CONSELHO NACIONAL

-SESI-

Servigo Social da Industria

PELO FUTURO DO TRABALHO

Resolugdo CN-SESI n2 0078/2021

Autoriza a adequag¢do do Plano de
Centros de Responsabilidade do
Sistema Industria para o exercicio de
2022.

O CONSELHO NACIONAL DO SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA, na 2052 Reunido Ordinaria de

26/07/2021, no uso de suas atribuicbes legais, regulamentares e regimentais,

CONSIDERANDO o OFiCIO N2 039/2021-DIDEN, de 30/06/2021, do diretor do Departamento
Nacional do SESI, protocolado no CN em 06/07/2021;

CONSIDERANDO que o Plano de Centros de Responsabilidade do Sistema SESI é o documento
que visa orientar, organizar e consolidar nacionalmente a construcdo do orcamento das Receitas e

Despesas pelas linhas de negdcios desenvolvidas pelo Sistema Industria;

CONSIDERANDO que o PCR estd dividido em 04 (quatro) tipos de naturezas: Gestdo,
Desenvolvimento Institucional, Negécio e Apoio. E que a proposta de atualizagdo encerra o processo

de melhoria continua;

CONSIDERANDO que foi instituido Grupo de trabalho técnico que colheu contribuicdes de

todos os Departamentos Regionais;

CONSIDERANDO a NOTA TECNICA COPLAN N2 0034/2021, emitida pela Coordenagdo de

Planejamento, Gestdo e Fiscaliza¢ao;
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CONSELHO NACIONAL

SESI-

Servigo Social da Inddstria
PELO FUTURO DO TRABALHO

Cont. Resolugdo CN-SESI ne 0078 /2021

CONSIDERANDO os termos do Parecer CONJUR N2 0081/2021, emitido pela Consultoria
Juridica e Governanga Corporativa do Conselho Nacional do SESI in processo SESI/CN0110/2021.

RESOLVE

Art. 12 Aprovar a adequacgdo do Plano de Centros de Responsabilidade do Sistema Industria

para o exercicio de 2022, conforme descritivo do Plano, parte integrante deste ato.
Art. 22 Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua assinatura.
Registre-se, dé-se ciéncia e cumpra-se.
Brasilia, 26 de julho de 2021.
/’0 . ° —

Eduardo Eugenio Gouvéa Vieira
Presidente
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INTRODUCAO

O Plano de Centros de Responsabilidade (PCR) é o documento que visa orientar, organizar e consolidar
nacionalmente a constru¢do do orgamento das Receitas e Despesas pelas linhas de negdcios
desenvolvidas pelo Sistema Industria.

E utilizado nos registros contabeis, estrutura¢io de custo e tem vinculo direto com &rvore de produtos
e servigos do Sistema Industria sendo fonte importante para a Prestagdo de Contas e Informagdes
Gerenciais.

O Plano de Centros de Responsabilidade divide-se em quatro tipos de naturezas: Gestdo,
Desenvolvimento Institucional, Negécio e Apoio.

Na Gestdo contemplam as ages dos orgdos consultivos e deliberativos (Conselhos, Presidéncia e
Diretorias).

No Desenvolvimento Institucional contemplam as alocagdes de recursos para agdes necessarias das
atividades institucionais das entidades. Ex: Transferéncias regulamentares e regimentais.

No Negdcio contemplam as linhas de negdcio (finalisticas) ou o foco de atuagdo das entidades. Ex:
Defesa de interesse, Tecnologia e Inovagdo, Educacdo, etc.

No Apoio contemplam as atividades de apoio para a Gestdo, Desenvolvimento Institucional e negdcio.
Ex: Administrativo, Financeiro, Recursos Humanos, etc.

O presente documento é o resultado da atualizagdo do plano consolidado de Centros de
Responsabilidade, fruto das agdes de melhoria continua e da necessidade de produzir informagdes de
suporte aos processos de gestdo. Pretende representar todas as agdes, processos e projetos
desenvolvidos pelo Sistema Industria.

Este plano de centro apresenta o descritivo de cada centro e objetiva definir e padronizar os processos
e projetos do Sistema Industria.

A atual versdo ndo encerra o processo de melhoria continua e estd sujeita a atualizagdes que permitam
a identificacdo e padronizagdo das iniciativas realizadas em todo o Sistema.

A Geréncia de Orcamento e Custos, responsavel pelo Plano de Centros de Responsabilidade, conta
com a colaboragdo de todas as unidades no sentido de permanente analise da realidade especifica de
cada Estado, contribuindo, quando necessério, com indicagdes de definicdes de novas acdes que ndo
possam ser direcionadas para as codificagdes propostas, ou que necessitem, por sua significancia de
codigo préprio.
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1 GESTAO

1.01 Gestao Deliberativa e Executiva

1.01.01 Politica Institucional
Concentra os programas que compdem 0 macroprocesso politicas institucionais das entidades

do Sistema Industria, englobando as ages consultivas e deliberativas.

1.01.01.01  Agoes Consultivas Deliberativas e Executivas
Concentra as iniciativas relativas aos 6rgdos consultivos e deliberativos das entidades do

Sistema Industria, contemplando os conselhos de representantes, fiscais e regionais.

1.01.01.01.01 Gestao Consultiva Deliberativa
Concentra as iniciativas relativas aos o6rgaos consultivos e deliberativos das entidades do

Sistema Industria, contemplando os conselhos de representantes, fiscais, nacionais e regionais.

1.01.01.01.02 Gestao Executiva
Concentra os programas que compdem o macroprocesso de gestdo das agoes das entidades do
Sistema Industria. Ex.: Presidéncia de Federagbes, Diregao Nacional, Direcdo Regional,

Superintendéncia.

1.02 Suporte a Gestdo

1.02.01 Assessoria a Gestdo
Concentra os programas de assessoria as atividades de gestao das entidades do Sistema

Industria.

1.02.01.01  Assessoria a Gestao
Concentra as iniciativas de assessoria as atividades de gestdo das entidades do Sistema

Industria.
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1.02.01.01.01 Juridico

Concentra as agoes referentes ao suporte juridico as entidades do Sistema Industria. Compete
ao Juridico controlar, coordenar e intermediar os procedimentos necessarios ao
acompanhamento dos processos judiciais das areas civel e trabalhista de interesse das
entidades do Sistema Industria através da adogdo dos procedimentos juridicos cabiveis mais

apropriados para cada situagdo, visando a defesa dos direitos das entidades.

1.02.01.01.02 Auditoria

Concentra as agoes relativas a processos de auditoria para as entidades do Sistema Industria.

1.02.01.01.03 Comunicagao
Concentra as ac¢des relativas a comunicagdo social e institucional, assessoria de imprensa,

relagcdes publicas e eventos de interesse do Sistema Industria.

1.02.01.01.04 Planejamento e Orgamento

Concentra as acOes de planejamento e or¢amento que permitem o acompanhamento das
estratégias e orgamento das Entidades do Sistema Industria determinando como cada uma das
diversas areas da empresa contribui para os resultados globais da organizagdo e indicando

melhorias e mudangas necessarias.

1.02.01.01.05 Assessoria Técnica
Concentra as agoes de assessorias especificas de suporte ao negocio, ouvidoria e governanca

corporativa.

1.02.11 ETD da Gest3do
Concentra as agdes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria da Gestao.

1.02.11.01 ETD da Gestao
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Concentra as agOes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria da Gestdo.

1.02.11.01.01 ETD da Gestao
Concentra as atividades de participacdao dos empregados do Sistema Industria vinculados a
gestao consultiva deliberativa e executiva e suporte a gestao em congressos, seminarios, cursos

de curta e longa duragao e eventos externos.

2 DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
2.01 Desenvolvimento Corporativo
2.01.01 Desenvolvimento das Entidades

Concentra os programas institucionais relativos ao desenvolvimento das entidades do Sistema

Industria.

2.01.01.01 Administragdo Institucional
Concentra as agOes necessdrias as atividades de administragdo institucional das entidades do

Sistema Industria.

2.01.01.01.01 Transferéncias Regimentais e Regulamentares
Concentra as atividades relativas as transferéncias regimentais e regulamentares das entidades
do Sistema Industria. Exemplos: transferéncias ao IEL, CNI e Federagdes, como também as

subvencdes do SESI, auxilios minimos e especiais do SENAI e transferéncias legais.

2.01.01.01.02 Auxilios Institucionais
Concentra as atividades relativas aos auxilios institucionais das entidades do Sistema Industria,
para fomentar ou subsidiar programas, projetos e eventos de seu interesse. Ex: recursos nao

programados ou de cardter emergencial.
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2.01.01.01.03 Administracao Corporativa
Concentra as atividades relativas a administracdo financeira corporativa das receitas e despesas
compulsérias, contribuicdes e taxas Ex: IOF, despesas, receitas de arrecadagdo, aplicagdes

financeiras, operacdes de crédito, e fundos de reservas financeiros.

3 NEGOCIO
3.01 Defesa de Interesse
3.01.01 Defesa de Interesses da Industria

Concentra as agoes que objetiva a defesa de interesses da industria.

3.01.01.01  Agoes de Influéncia e Defesa de Interesse
Concentra as agOes diretas exercidas pela CNI / Federagbes junto ao poder publico com o
objetivo de informar (defender/propor) o posicionamento da instituicdo sobre assuntos de

interesses (geral e setorial da industria) afetados por decisdao do poder publico.

3.01.01.01.01 Agodes junto aos Poderes Publicos

Concentram as agOes exercidas pela CNI / Federagdes junto aos Poderes Legislativo e Executivo
com o objetivo de informar (defender/propor) o posicionamento da instituicdo sobre os
assuntos de interesses (geral e setorial da industria) visando a manifestagao favoravel do pleito,
bem como agdes judicidrias, objetivando a supremacia da Constituicao frente as leis, atos

normativos e outros atos resultados do Poder Publico que percutem nos interesses da industria.

3.01.01.01.02 Apoio as Associagdes e Entidades
Concentra as atividades referentes as agoes de apoio as associagées e entidades ligadas ao

desenvolvimento da industria.

3.01.01.01.03 Foéruns, Comités, Conselhos e Redes Tematicas

14



Concentra as atividades relativas aos foruns, comités, cdmaras e conselhos de desenvolvimento

da industria, com o objetivo de desenvolver agdes junto a industria. Ex.: Férum da Inddustria.

3.01.01.01.04 Disseminagao de Informagdes
Concentra as atividades relativas a divulgac¢do publica dos produtos do Sistema Industria que
visam informar sobre assuntos pertinentes ao setor industrial. Exemplos: publicagdes,

periddicos, boletins, posicionamentos, sites entre outros.

3.01.01.02 Gestdo da Defesa de Interesses da Industria
Concentra as agdes de suporte as atividades relativas a gestdo da Defesa de Interesses da

Industria.

3.01.01.02.01 Gestdo Técnica da Defesa de Interesses da Industria

Concentra as atividades relativas a geracdo e disponibilizagdo do conhecimento para as
iniciativas (processos e projetos) da area de Defesa de Interesses. Exemplos: geragdo de
conhecimento para negoécios, coordenagdo, orientagdo técnica, atividades de apoio

desenvolvidas, etc.

3.01.02 Competitividade Industrial
Concentra as acgles relacionadas a competitividade industrial, visando aumentar a

competitividade das industrias.

3.01.02.01  Acoes de Competitividade Industrial

Concentra as acbes relacionadas a infraestrutura e meio-ambiente e a¢des de defesa de
interesses relacionadas a politicas de desenvolvimento produtivo e tecnolégico, aumento da
competitividade de micro e pequenas empresas industriais e fortalecimento do sistema de

propriedade intelectual.

3.01.02.01.01 Competitividade Industrial

Concentra as atividades relativas a: elaboracdo e coordenagdo de estudos e indicadores sobre
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produtividade, competitividade e mudangas estruturais da industria brasileira, visando a

construgao de propostas de politicas publicas.

3.01.02.01.02 Politica Industrial
Concentra agdes de defesa de interesses e prestacdo de servicos em temas relacionados ao
desenvolvimento produtivo e tecnolédgico, aumento da competitividade de micro e pequenas

empresas industriais e fortalecimento do sistema de propriedade intelectual.

3.01.02.01.03 Meio Ambiente e Sustentabilidade
Concentra as agdes de representacdo e de influéncia do setor industrial para promover a
Sustentabilidade (ambiental, econdmica e social) na industria como estratégia de

competitividade da economia nacional.

3.01.02.01.04 Infraestrutura

Concentra as atividades desenvolvidas pela drea de infraestrutura de representacdo e de
geragdo e disseminagdo de informagdes, visando a realizagdo de agdes de defesa de interesse
nas areas de energia, transporte de cargas, saneamento basico, mineragdo, telecomunicagoes,

investimentos e regulagdo da infraestrutura.

3.01.02.02  Gestdo da Competitividade Industrial

Concentra as agOes de suporte as atividades relativas a gestao da Competitividade Industrial.

3.01.02.02.01 Gestao Técnica da Competitividade Industrial

Concentra as atividades relativas a geracdo e disponibilizagdo do conhecimento para as
iniciativas (processos e projetos) da drea de Competitividade Industrial. Exemplos: geragdo de
conhecimento para negdécios, coordenagdo, orientagdo técnica, atividades de apoio

desenvolvidas, etc.

3.01.03 Comércio Exterior e Negociagoes Internacionais

Concentra as agdes desenvolvidas na drea de comércio exterior, promogao comercial e
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negociagdes internacionais.

3.01.03.01  AcoOes de Comércio Exterior e Negociagdes Internacionais
Concentra as atividades de representagao e servicos em politica de comércio exterior e
promogdo comercial, além das agdes ligadas a negociagdes internacionais visando a busca pela

integracdo da industria brasileira com o mercado mundial.

3.01.03.01.01 Comércio Exterior
Concentra as agles referentes a assuntos de comércio exterior e promog¢dao comercial,

propiciando ao setor industrial um ambiente favordvel no mercado externo. Exemplo Rede CIN.

3.01.03.01.02 Negociagdes Internacionais
Concentra as atividades de representacdo e servigos nas dreas relacionadas a negociagdes

internacionais (acordos de comércio, investimentos e integracdo econémica).

3.01.03.02 Gestdo de Comércio Exterior e Negociagdes Internacionais
Concentra as acgOes de suporte as atividades relativa a gestdao da area de Comércio Exterior e

Negociagdes Internacionais.

3.01.03.02.01 Gestdo Técnica de Comércio Exterior e Negociagdes Internacionais

Concentra as atividades relativas a geragdo e disponibilizagdo do conhecimento para as
iniciativas (processos e projetos) da drea de Comércio Exterior e Negociages Internacionais.
Exemplos: geragdo de conhecimento para negdcios, coordenagao, orientagdo técnica, atividades

de apoio desenvolvidas, etc.

3.01.04 Politica Econdémica e Tributaria
Concentra as agGes relacionadas a politica econdmica e tributdria, visando o fortalecimento do

setor industrial por meio do crescimento econdmico e o desenvolvimento nacional.

3.01.04.01 Acoes de Politica Econémica e Tributaria
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Concentra as acdes de suporte as atividades relativas a gestdo da drea de Politica Econdmica e

Tributaria.

3.01.04.01.01 Politica Econdmica
Concentra as atividades desenvolvidas na drea de politica econdmica, visando a geragdo e

disseminagdo de informagdes, bem como o desenvolvimento de analise econdmica.

3.01.04.01.02 Politica Tributaria
Concentra as atividades desenvolvidas na drea de politica tributdria visando a geragao e

disseminacao de informagdes, bem como o desenvolvimento de andlise tributaria.

3.01.04.02  Gestdo de Politica Economica e Tributdria

Concentra as atividades relativas a geracao e disponibilizagdo do conhecimento para as
iniciativas (processos e projetos) das areas de Politica de Econdmica e Tributdria. Exemplos:
geracdo de conhecimento para negdcios, coordenagao, orientagao técnica, atividades de apoio

desenvolvidas, etc.

3.01.04.02.01 Gestdo Técnica da Politica Econdmica e Tributaria

Concentra as atividades relativas a geragdao e disponibilizagdo do conhecimento para as
iniciativas (processos e projetos) das areas de Politica de Econdmica e Tributaria. Exemplos:
geragdo de conhecimento para negdcios, coordenagdo, orientagao técnica, atividades de apoio

desenvolvidas, etc.

3.01.05 Relagdes de Trabalho

Concentra as agoes desenvolvidas nas dreas de relagdes de trabalho.

3.01.05.01  Acgoes de Relagdes de Trabalho
Concentra as agoes desenvolvidas na area de relagoes de trabalho (direito do trabalho, politicas
de empregos e saldrios no pais, organizagdo sindical, negociagao coletiva, saide e seguranga no

trabalho e previdéncia social) com o objetivo de manter a harmonia das relagGes entre capital e

18



trabalho.

3.01.05.01.01 Relagdes de Trabalho
Concentra as atividades de representagdo, formulagdo de politicas e servigos no dambito da area

de relagdes de trabalho.

3.01.05.03 Gestao de Relagoes de Trabalho
Concentra as agbes de suporte as atividades relativas a gestdo das dreas de Relagdes de

Trabalho.

3.01.05.03.01 Gestdo Técnica de Relagbes de Trabalho

Concentra as atividades relativas a geragdo e disponibilizacdo do conhecimento para as
iniciativas (processos e projetos) da area de RelagGes de Trabalho. Exemplos: geragdo de
conhecimento para negdcios, coordenagdo, orientagdo técnica, atividades de apoio

desenvolvidas, etc.

3.01.06 Micro e Pequena Empresa
Concentra as atividades de representagao, formulagdao de politicas e servicos no ambito das

acOes de Micro e Pequena Empresa.

3.01.06.01 Agoes de Micro e Pequena Empresa
Concentra as atividades de representacao, formulagdo de politicas e servigos das agdes de Micro

e Pequena Empresa.

3.01.06.01.01 Fortalecimento da Micro e Pequena Empresa
Concentra acbes de defesa de interesses visando a melhoria do ambiente de negdcios para as
MPEs industriais, bem como o desenvolvimento e a prestagdo de servigos voltados ao

desenvolvimento produtivo e tecnoldgico das empresas desse segmento.

3.01.06.02 Gestao de Micro e Pequena Empresa
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Concentra as acdes de suporte as atividades relativas a gestao da drea de Micro e Pequena

Empresa.

3.01.06.02.01 Gestdo Técnica de Micro e Pequena Empresa

Concentra as atividades relativas a geracdo e disponibilizagdo do conhecimento para as
iniciativas (processos e projetos) da drea de Micro e Pequena Empresa. Exemplos: geracao de
conhecimento para negocios, coordenagdo, orientagdo técnica, atividades de apoio

desenvolvidas, etc.

3.01.07 Associativismo
Concentra acbes que visam fomentar o associativismo empresarial e fortalecer o Sistema

Confederativo de Representagdo da Industria.

3.01.07.01 Desenvolvimento Associativo
Concentra acbes que visam fomentar o associativismo empresarial e fortalecer o Sistema

Confederativo de Representagdo da Industria.

3.01.07.01.01 Agdes de Associativismo

Concentra a agoOes relacionadas a formulagdo de estratégias e metodologias, a execugdo de
projetos e processo e ao desenvolvimento de ferramentas para modernizar o Sistema de
Representacdo da Industria e fortalecer o vinculo entre industrias, sindicatos, federagdes,

associagoes setoriais e CNI.

3.01.07.01.02 Suporte as agdes de associativismo
Concentra acoes de suporte ao Associativismo, como o
desenvolvimento/aquisicdo/manutenc¢do de ferramentas digitais, a gestdo de contratos e a

gestdo de redes de parceiros.

20



3.01.11 ETD da Defesa de Interesses
Concentra as agbes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria de Defesa de Interesses.

3.01.11.01  ETD da Defesa de Interesses
Concentra as acdes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria da Defesa de Interesses.

3.01.11.01.01 ETD da Defesa de Interesses
Concentra as atividades de participagdo dos empregados do Sistema Industria vinculados a drea
de defesa de interesses em congressos, semindrios, cursos de curta e longa duragao e eventos

externos.

3.02 Tecnologia e Inovagao

3.02.01 Solugdes em Tecnologia
Concentra as agOes de pesquisa, desenvolvimento e inovagao, consultoria, metrologia e servicos
técnicos especializados ofertadas pelas unidades operacionais do SENAI e solugdes em Gestao e

disseminagdo das informacgdes oferecidas pelo IEL.

3.02.01.01  Servigos Técnicos Especializados
Concentra as agdes relativas aos servigos cuja rotina ja esteja padronizada, preferencialmente

fundamentada em normas técnicas ou procedimentos sistematizados.

3.02.01.01.01 Servigos de Inspegao

Concentra as atividades relacionadas a servigos de avaliagdo da conformidade aos
regulamentos, normas ou especificagdes e o subsequente relato de resultados, pela observagdo
e julgamento, acompanhados, conforme apropriado, por mediagdes, ensaios, calibragdes ou uso

de padrdes e materiais de referéncia.
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3.02.01.01.02 Servigcos Operacionais

Concentra as atividades relacionadas a realizacdo de servigos (padronizados) de natureza
técnica, voltados a implantagdo e melhoria de processos produtivos e melhoramento de
produtos, entre os quais aqueles relacionados a software, fabricagdo de pecas e manutencdo de

maquinas e equipamentos.

3.02.01.02  Consultoria em Tecnologia
Concentra os trabalhos de diagndstico, solugdes de problemas e recomendagdes no campo do
processo de producdo de produtos e da execugdo de servigos, visando a melhoria de sua

qualidade, produtividade e competitividade dos seus negocios.

3.02.01.02.01 Consultoria em Gestdao Empresarial

Concentra o conjunto de atividades relacionadas com diagndstico, orientagao, aperfeicoamento
do ambiente produtivo, bem como solugdo de problemas de gestdo. Ex: programa de
qualificacdo de fornecedores, assessoria em implantagdo de sistemas de gestdo pela qualidade
total, assessoria em gestdo de pessoas, assessoria em gestdo estratégica, assessoria em gestao
da logistica, assessoria em implantacdo de normas ISO 9000 e assessoria na implantagao de

sistema de gestdo integrado.

3.02.01.02.02 Consultoria em Processo Produtivo

Concentra o conjunto de atividades relacionadas com diagndstico, orientagdo e assessoria
técnica, voltadas para implantacdo, otimizagdo, sustentabilidade ambiental e melhoria de
processos e produtos, as quais sdo realizadas, geralmente, de forma personalizada

(customizada).

3.02.01.02.03 Consultoria em Seguranga no Trabalho
Concentra as atividades relacionadas com diagndstico, orientagdo e assessoria técnica, voltadas
a implantagao, otimizagao e melhoria de processos e produtos e realizadas na drea de seguranga

no trabalho.
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3.02.01.02.04 Consultoria para atendimento a Legislagdes, Normas e Regulamentos Técnicos
Concentra o conjunto de atividades relacionadas com diagndstico, orientagdo e assessoria
técnica, voltadas para atendimento ou implantacdo de Normas e Regulamentos Técnicos e
LegislagOes, incluindo a implantagdo da Norma ABNT — ISO 14001; ISO 17025; ISO 5001 e NBR
ISSO 22000). (Ex. Adequagdo de Mdquinas para atendimento a NR 12, Auditoria Ambiental,

entre outros).

3.02.01.03 Informagdo Tecnoldgica
Concentra as atividades que englobam captagao, tratamento e disseminagdo de todo tipo de
conhecimento relacionado com o modo de fazer um produto ou prestar um servigo, para

coloca-lo no mercado, sendo de natureza técnica, econémica, mercadoldgica, gerencial etc.

3.02.01.03.01 Elaboragdo e Disseminagdo de Informagdes

Concentra as atividades relacionadas ao tratamento, organizagdo e disseminacao de
informacdes, que possibilitem a solugdo de necessidade de natureza técnica e tecnoldgica
referentes a produtos, servicos e processos favorecendo a melhoria continua da qualidade e a

inovacao no setor produtivo.

3.02.01.03.02 Eventos Técnicos
Concentra as atividades relacionadas a realizagdo de palestras, workshops, semindrios,
congressos e similares, sobre temas técnicos especificos voltados para a atualizagdo e troca de

experiéncias em dreas de atuacdo das entidades do Sistema Industria.

3.02.01.05  Servigos Metroldgicos
Concentra os servicos de andlise e ensaios, em conformidade com regulamentos técnicos,

normas e sistemas de gestdo de qualidade préprios.

3.02.01.05.01 Ensaios

Determinacdo de uma ou mais caracteristicas de um produto, processo ou servico, em

23



conformidade com um procedimento especificado.

3.02.01.05.02 Calibragao

Concentra o conjunto de operagdes que estabelece, sob condi¢es especificadas, a relagao
entre os valores indicados por um instrumento de medigdo ou sistema de medigao ou valores
representados por uma medida materializada ou um material de referéncia e os valores

correspondentes das grandezas estabelecidos por padrdes.

3.02.01.05.03 Ensaios de Proficiéncia
Concentra os servicos de elaboragdo de ensaios de proficiéncia, seguindo um conjunto de
procedimentos técnicos para a determinagdo do desempenho de laboratdrios de calibragao ou

de ensaios, por meio de comparagdes interlaboratoriais e intralaboratoriais.

3.02.01.05.04 Material de Referéncia

Concentra servicos de producdo de material de referéncia, acompanhado por um certificado,
com um ou mais valores de propriedade, orientado por um procedimento que estabelece sua
rastreabilidade a obtencdo exata da unidade na qual os valores da propriedade sao expressos,
com cada valor certificado acompanhado por uma incerteza para um nivel de confianca

estabelecido.

3.02.01.05.05 Certificacao de Produtos
Concentra os servigos por meio dos quais se reconhece formalmente que determinados
produtos estdo em conformidade com as normas e os padrdes estabelecidos por organismos

especializados, como INMETRO, IBC, SENAI etc.

3.02.01.05.06 Certificagdo de Processos
Concentra os servigcos por meio dos quais se reconhece formalmente que determinados

processos estdao em conformidade com as normas e os padroes estabelecidos por organismos

especializados, como INMETRO, IBC, SENAI etc.
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3.02.01.05.07 Certificagdo de Sistemas
Concentra os servicos por meio dos quais se reconhece formalmente que determinados
sistemas estdo em conformidade com as normas e os padrdes estabelecidos por organismos

especializados, como INMETRO, IBC, SENAI etc.

3.02.02 Solugdes em Inovagao
A inovagdo consiste na transformagdo de uma ideia em produto, servigo ou processo novo

melhorado.

3.02.02.01  Pesquisa, Desenvolvimento E Inovacdo (PD&I)
Corresponde ao uso do conhecimento técnico-cientifico para a criagdo ou aprimoramento de

novos materiais, equipamentos, produtos, processos e sistemas.

3.02.02.01.01 Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao de Produto
Consiste no desenvolvimento ou mudanga substancial de um novo bem ou servigo no mercado.
Para que um bem ou um servigo seja reconhecido como inovador, é necessdrio que o mercado o

acolha e passe a utiliza-lo.

3.02.02.01.02 Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo de Processo
Consiste no desenvolvimento ou melhoria significativa de um método de produgdao ou de
distribuicdo. A inovagdo de processos pode viabilizar a fabricagdo e a distribui¢do de produtos

novos, a reducdo de custos de produgao e logistica.

3.02.03 Estudos e Pesquisas
Concentra os servigos de pesquisas desenvolvidas para o publico externo, como por exemplo,

pesquisa de mercado, de demanda entre outras.

3.02.03.01  Pesquisas
Concentra os servigos de pesquisas desenvolvidas para o publico externo, como por exemplo,

pesquisa de mercado, de demanda entre outras.
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3.02.03.01.01 Pesquisas
Concentra os servicos de pesquisas desenvolvidas para o publico externo, como por exemplo,

pesquisa de mercado, de demanda entre outras.

3.02.09 Prémio em Tecnologia e Inovagao
Concentra os prémios institucionais em Tecnologia e Inovagdo. Nao considerar despesas com
distribuicdo de brindes e prémios diversos, que serdo langados nos centros de responsabilidade

correspondentes nas contas especificas.

3.02.09.01 Prémio em Tecnologia e Inovagao
Concentra os prémios institucionais em Tecnologia e Inovagdo. Nao considerar despesas com
distribuicdo de brindes e prémios diversos, que serdo langados nos centros de responsabilidade

correspondentes nas contas especificas.

3.02.09.01.01 Prémio em Tecnologia e Inovagao
Concentra os prémios institucionais em Tecnologia e Inovagao. Nao considerar despesas com
distribuicdo de brindes e prémios diversos, que serdo langados nos centros de responsabilidade

correspondentes nas contas especificas.

3.02.10 Gestdo da Tecnologia e Inovagao

Concentra as agoes de suporte as atividades relativas a gestao da drea de tecnologia e inovagao.

3.02.10.01 Gestdo da Tecnologia e Inovagao

Concentra as agbes de suporte as atividades relativas a gestdo da drea de tecnologia e inovacgao.

3.02.10.01.01 Gestao da Tecnologia e Inovagao

Concentra as atividades relativas a geragdo e disponibilizagdo do conhecimento para as

iniciativas (processos e projetos) da area de Tecnologia e Inovagao.
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3.02.11 ETD da Tecnologia e Inovagao
Concentra as agles de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria de Tecnologia e Inovagao.

3.02.11.01 ETD da Tecnologia e Inovagao
Concentra as agOes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria da Tecnologia e Inovagao.

3.02.11.01.01 ETD da Tecnologia e Inovagao
Concentra as atividades de participagao dos empregados do Sistema Industria da Tecnologia e

Inovagdo em congressos, semindrios, cursos de curta e longa duragdo e eventos externos.

3.03 Educagao

3.03.01 Educagdo Basica

Concentra as atividades de Educagao Basica compreendendo agdes de Educagado Infantil, Ensino
Fundamental e Médio e Educagdo de Jovens e Adultos. Tem por finalidade desenvolver o
educando, assegurar-lhe a formagdo comum indispensdvel para o exercicio da cidadania e

fornecer-lhe meios para progredir no trabalho e em estudos posteriores. (LDB artigo 22).

3.03.01.01 Educacgao Infantil

Concentra as atividades de Educagdo Infantil. A educagdo infantil, primeira etapa da educagao
basica, tem como finalidade o desenvolvimento integral da crianga até cinco anos de idade, em
seus aspectos fisico, psicoldgico, intelectual e social, complementando a agao da familia e da

comunidade. (LDB Art. 29).

3.03.01.01.01 Educagado Infantil — Creche
Concentra as atividades da Educagdo Infantil realizadas em creches para criangas de até 3 anos.

Inclui todas as metodologias e cargas horarias (parcial e integral).

27



3.03.01.01.02 Educagao Infantil - Pré-Escola
Concentra as atividades da Educagdo Infantil realizadas em pré-escolas para criangas de 4 e 5

anos. Inclui todas as metodologias e cargas horarias (parcial e integral).

3.03.01.02 Ensino Fundamental
Concentra as atividades de Ensino Fundamental, com duragdo de 9 anos, abrangendo alunos a

partir de 6 (seis) de idade, tem por objetivo a formagdo basica do cidaddo. (LDB Art 32).

3.03.01.02.01 Ensino Fundamental - 12 ao 52 Ano
Concentra as atividades de Ensino Fundamental realizadas do 12 ao 52 ano. Inclui todas as

metodologias e cargas hordrias (parcial e integral).

3.03.01.02.02 Ensino Fundamental - 62 ao 92 Ano
Concentra as atividades de Ensino Fundamental realizadas do 62 ao 92 ano. Inclui todas as

metodologias e cargas horarias (parcial e integral).

3.03.01.03 Ensino Médio

Concentra os servicos de Ensino Médio, etapa final da educagdo bdsica. (LDB Art. 35).

3.03.01.03.01 Ensino Médio
Concentra as atividades de Ensino Médio, propedéutico ou articulado concomitantemente com
Educagdo Profissional com duragdo minima de trés anos. Inclui todas as metodologias e cargas

horérias (parcial e integral).

3.03.01.03.02 Ensino Médio — Itinerarios

Concentra as atividades de Ensino Médio conforme a Lei n? 13.415/2017, com a oferta dos
seguintes itinerarios: linguagens e suas tecnologias, matematica e suas tecnologias, ciéncias da
natureza e suas tecnologias, ciéncias humanas e sociais aplicadas e formagdo técnica e

profissional.
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3.03.01.04 Educacao de Jovens e Adultos
Concentra a oferta de servigos voltados para jovens e adultos que ndo tiveram acesso ou

oportunidade de conclusdo do Ensino Fundamental e Médio, na idade prdpria. (LDB Art. 37)

3.03.01.04.05 EJA - Ensino Fundamental Anos Iniciais Presencial

Concentra as atividades de Educagao de Jovens e Adultos realizadas na etapa de ensino que
compreende do 12 ao 52 ano do Ensino Fundamental Anos Iniciais, na modalidade presencial.
Inclui todas as cargas hordarias e metodologias como a Nova EJA, EBEP EJA e demais projetos

pedagdgicos autorizados pelos Conselhos Estaduais de Educagdo (CEEs).

3.03.01.04.06 EJA - Ensino Fundamental Anos Iniciais EaD

Concentra as atividades de Educagao de Jovens e Adultos realizadas na etapa de ensino que
compreende do 12 ao 52 ano do Ensino Fundamental Anos Iniciais, na modalidade a distancia.
Inclui todas as cargas hordrias e metodologias como a Nova EJA, EBEP EJA e demais projetos

pedagdgicos autorizados pelos Conselhos Estaduais de Educagdo (CEEs).

3.03.01.04.07 EJA - Ensino Fundamental Anos Finais Presencial

Concentra as atividades de Educacao de Jovens e Adultos realizadas nas etapas de ensino que
compreende do 62 ao 92 ano do Ensino Fundamental Anos Finais, na modalidade presencial.
Inclui todas as cargas hordrias e metodologias como a Nova EJA, EBEP EJA e demais projetos

pedagdgicos autorizados pelos Conselhos Estaduais de Educagdo (CEEs).

3.03.01.04.08 EJA - Ensino Fundamental Anos Finais EaD

Concentra as atividades de Educagdo de Jovens e Adultos realizadas nas etapas de ensino que
compreende do 62 ao 92 ano do Ensino Fundamental Anos Finais, na modalidade a distancia.
Inclui todas as cargas horarias e metodologias como a Nova EJA, EBEP EJA e demais projetos

pedagdgicos autorizados pelos Conselhos Estaduais de Educagao (CEEs).

3.03.01.04.09 EJA - Ensino Médio Presencial
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Concentra as atividades de Educagdao de Jovens e Adultos realizadas no Ensino Médio, na
modalidade presencial. Inclui todas as cargas hordrias e metodologias como a Nova EJA, EBEP

EJA e demais projetos pedagdgicos autorizados pelos Conselhos Estaduais de Educagao (CEEs).

3.03.01.04.10 EJA - Ensino Médio EaD
Concentra as atividades de Educagdo de Jovens e Adultos realizadas no Ensino Médio, na
modalidade a distancia. Inclui todas as cargas horarias e metodologias como a Nova EJA, EBEP

EJA e demais projetos pedagdgicos autorizados pelos Conselhos Estaduais de Educagdo (CEEs).

3.03.01.04.12 EJA Profissionalizante Ensino Médio -EaD
Concentra a oferta de servigos voltados a jovens e adultos que necessitam concluir o Ensino

Médio, com curso de Qualificacdo Profissional (Parecer CNE/CEB n 1/2016)

3.03.01.04.13 EJA Profissionalizante Ensino Fundamental Anos Finais -EaD
Concentra a oferta de servigos voltados a jovens e adultos que necessitam concluir o Ensino

Fundamental Anos Finais, com curso de Qualificagdo Profissional (Parecer CNE/CEB n 1/2016)

3.03.02 Educacdo Continuada

Concentra a Educagdo Continuada ofertada pelo SESI, que é um processo de desenvolvimento
permanente da formacgdo do cidaddo, compreende as agdes educativas situadas fora das etapas
e modalidades escolares tradicionais, mas que permeiam, suplementam e atualizam
conhecimentos nelas adquiridos e/ou produzem e sistematizam novos conhecimentos. E
constituida de cursos servindo-se de meios variados, podendo ser de natureza tedrica ou
pratica, presenciais ou a distancia, mediados ou ndo por professor-tutor, com objetivos de
aprendizagem e de desenvolvimento de competéncias. As agées de Educagdo Continuada nao
possuem restricao de carga hordria e contemplam as temdticas de educagao, seguranga e satde
no trabalho, promogao da salude, ética, sustentabilidade e responsabilidade socioempresarial e

cultura.

3.03.02.01 Educacdo Continuada
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Concentra a Educa¢do Continuada ofertada pelo SESI, que é um processo de desenvolvimento
permanente da formacdo do cidaddo, compreende as agdes educativas situadas fora das etapas
e modalidades escolares tradicionais, mas que permeiam, suplementam e atualizam
conhecimentos nelas adquiridos e/ou produzem e sistematizam novos conhecimentos. E
constituida de cursos servindo-se de meios variados, podendo ser de natureza tedrica ou
pratica, presenciais ou a distancia, mediados ou ndo por professor-tutor, com objetivos de
aprendizagem e de desenvolvimento de competéncias. As agdes de Educagao Continuada nao
possuem restricdo de carga horaria e contemplam as temdticas de educagdo, seguranga e saude
no trabalho, promogdo da saude, ética, sustentabilidade e responsabilidade socioempresarial e

cultura.

3.03.02.01.01 Educagao Continuada em Educagao

Concentra cursos servindo-se de meios variados, podendo ser de natureza tedrica ou pratica,
presenciais ou a distancia, mediados ou ndo por professor-tutor, com objetivos de
aprendizagem e de desenvolvimento de competéncias. As agdes de Educagdo Continuada nao
possuem restricdo de carga hordria e contemplam temas relacionados a educagdo. Incluindo os

cursos de reforgo escolar.

3.03.02.01.03 Educagdo Continuada em Seguranga e Saude no Trabalho

Concentra cursos servindo-se de meios variados, podendo ser de natureza tedrica ou prética,
presenciais ou a distdancia, mediados ou ndo por professor-tutor, com objetivos de
aprendizagem e de desenvolvimento de competéncias. As agdes de Educagdo Continuada ndo
possuem restricdo de carga hordria e contemplam temas relacionados a seguranca e saude no

trabalho.

3.03.02.01.04 Educagdo Continuada em Etica, Sustentabilidade e Responsabilidade
Socioempresarial

Concentra cursos servindo-se de meios variados, podendo ser de natureza tedrica ou pratica,
presenciais ou a distdncia, mediados ou ndo por professor-tutor, com objetivos de

aprendizagem e de desenvolvimento de competéncias. As a¢des de Educacao Continuada ndo
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possuem restri¢do de carga hordria e contemplam temas relacionados a Etica, Sustentabilidade

e Responsabilidade Socioempresarial.

3.03.02.01.05 Educagdo Continuada em Promogdo da Saude

E constituida de cursos servindo-se de meios variados, podendo ser de natureza tedrica ou
pratica, presenciais ou a distancia, mediados ou ndo por professor-tutor, com objetivos de
aprendizagem e de desenvolvimento de competéncias. As a¢des de Educagao Continuada ndo

possuem restrigdo de carga hordria e contemplam temas relacionados a promogao de saude.

3.03.02.01.06 Educagao Continuada em Cultura

E constituida de cursos servindo-se de meios variados, podendo ser de natureza tedrica ou
pratica, presenciais ou a distancia, mediados ou ndo por professor-tutor, com objetivos de
aprendizagem e de desenvolvimento de competéncias. As agdes de Educagao Continuada nao

possuem restricdo de carga hordria e contemplam temas relacionados a cultura.

3.03.02.01.07 Educagdo Continuada em Esporte - Atleta do Futuro.
Concentra os servicos de formacgdo esportiva e de rendimento para criangas, adolescentes que

atendem a metodologia nacional e que estabelecem vinculo com a Industria.

3.03.02.02 Eventos Educativos
Concentra os diversos eventos educacionais relacionados a realizagdo de palestras, workshops,
seminarios, congressos e similares, para o desenvolvimento de habilidades ou competéncias

sobre temas especificos voltados para a atualizagdo e troca de experiéncias.

3.03.02.02.01 Eventos Educativos em Educagao
E constituida de palestras, workshops, semindrios, congressos e similares, com o objetivo do

desenvolvimento de habilidades ou competéncias em temas relacionados a Educagao.

3.03.02.02.02 Eventos Educativos em Seguranga e Saude no Trabalho

E constituida de palestras, workshops, semindrios, congressos e similares, com o objetivo do
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desenvolvimento de habilidades ou competéncias em temas relacionados a seguranga e saude

no trabalho.

3.03.02.02.03 Eventos Educativos em Etica, Sustentabilidade e Responsabilidade
Socioempresarial.

E constituida de palestras, workshops, semindrios, congressos e similares, com o objetivo do
desenvolvimento de habilidades ou competéncias em temas relacionados a Etica,

Sustentabilidade e Responsabilidade Socioempresarial.

3.03.02.02.04 Eventos Educativos em Promogdo da Saude
E constituida de palestras, workshops, semindrios, congressos e similares, com o objetivo do

desenvolvimento de habilidades ou competéncias em temas relacionados a promogdo da saude.

3.03.02.02.05 Eventos Educativos em Cultura
E constituida de palestras, workshops, semindrios, congressos e similares, com o objetivo do

desenvolvimento de habilidades ou competéncias em temas relacionados a cultura.

3.03.03 Educagdo Profissional e Tecnolégica
Concentra os cursos e programas de educagdo para o trabalho, formagdo inicial e continuada,
educacdo profissional técnica de nivel médio, além das acbes e servicos de educagdo

profissional.

3.03.03.01 Educacao para o Trabalho
Concentra o processo educativo que propicia condigdes de inser¢do no mundo do trabalho.
Compreende, de forma indispensavel, leitura, escrita e cdlculo. Pode incluir o desenvolvimento

de, dentre outras, competéncias transversais e cursos livres.

3.03.03.01.01 Iniciagdo Profissional Presencial
Cursos que visam preparar o aluno para o desempenho de fungbes bdsicas, de baixa

complexidade ou transversais a uma ou mais profissdes. Nao exigem escolaridade minima e
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possuem carga hordria maior que 8 horas e menor que 200 horas, com no minimo 80% de carga

horaria presencial. Ndo constitui agdo gratuita, nos termos do art. 68 do Regimento do SENAI.

3.03.03.01.02 Iniciagdo Profissional a distancia

Cursos que visam preparar o aluno para o desempenho de fungbes bdsicas, de baixa
complexidade ou transversais a uma ou mais profisses. Nao exigem escolaridade minima e
possuem carga horaria maior que 8 horas e menor que 200 horas, ndo exige percentual carga

horaria presencial. Ndo constitui acdo gratuita, nos termos do art. 68 do Regimento do SENAI.

3.03.03.02 Formacao Inicial e Continuada

A formagdo inicial é destinada a qualificar jovens e adultos, independentemente de escolaridade
prévia e de regulamentagdo curricular, podendo ser oferecida, segundo itinerarios formativos,
de forma livre, em fungdo das necessidades da industria e da sociedade. Tem duragdo variavel e
carga horaria minima de 160 horas, de acordo com o caput do artigo 69 do Regimento do SENAI.
No caso de formagdo continuada, concentra o processo educativo que se realiza ao longo da
vida, com a finalidade de desenvolver competéncias complementares, incluida, quando
necessaria, a elevacdo da escolaridade basica do cidadao trabalhador. Os cursos de formagao
continuada ndo estdo sujeitos a carga hordria minima de 160h, tendo como requisito para
ingresso comprovac¢ao de formagdo inicial ou avaliagdo ou reconhecimento de competéncias
para aproveitamento em prosseguimento de estudos, de acordo com o paragrafo unico do

artigo 69 do Regimento do SENAI.

3.03.03.02.01 Aprendizagem Industrial Presencial

Concentra as a¢des de cursos e programas presenciais de formagdo técnico-profissional
compativel com o desenvolvimento fisico, moral, psicoldgico e social do jovem, de 14 a 24 anos
de idade, caracterizada por atividades tedricas e praticas, metodicamente organizadas em
tarefas de complexidade progressiva, conforme perfil profissional definido, nos termos da
legislagdo em vigor (CLT, art. 428). E o processo ou resultado de formagdo e desenvolvimento de
competéncias de um determinado perfil profissional definido no mercado de trabalho. Na

conclusdo de curso de aprendizagem industrial é conferido certificado de qualificagdao
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profissional. Tem duragdo varidvel e carga hordria minima de 400 horas.

3.03.03.02.02 Qualificagdo Profissional Presencial

Cursos que visam preparar o aluno para o exercicio de uma profissdo, referente a uma ou mais
ocupacdes claramente identificaveis e reconhecidas pelo mercado de trabalho, conforme Perfis
profissionais definidos. Em geral, exigem escolaridade minima, mas dispensam conhecimento
técnico como pré-requisito. Possuem carga hordria minima de 160 horas, com no minimo 80%
de carga hordria presencial. Contempla a Qualificagdo Bdsica, a Qualificagdo Técnica e a
Qualificagdo Tecnoldgica, considerando o nivel das competéncias do Perfil Profissional de

referéncia.

3.03.03.02.03 Aprendizagem Industrial a distancia

Concentra as agoes de cursos e programas a distancia de formagao técnico-profissional
compativel com o desenvolvimento fisico, moral, psicolégico e social do jovem, de 14 a 24 anos
de idade, caracterizada por atividades tedricas e praticas, metodicamente organizadas em
tarefas de complexidade progressiva, conforme perfil profissional definido, nos termos da
legislagdo em vigor (CLT, art. 428). E o processo ou resultado de formagdo e desenvolvimento de
competéncias de um determinado perfil profissional definido no mercado de trabalho. Na
conclusdo de curso de aprendizagem industrial é conferido certificado de qualificacdao

profissional. Tem duragdo varidvel e carga hordria minima de 400 horas.

3.03.03.02.04 - Qualificagdo Profissional a Distancia

Cursos que visam preparar o aluno para o exercicio de uma profissao, referente a uma ou mais
ocupacdes claramente identificaveis e reconhecidas pelo mercado de trabalho, conforme Perfis
profissionais definidos. Em geral, exigem escolaridade minima, mas dispensam conhecimento
técnico como pré-requisito. Possuem carga hordria minima de 160 horas. Contempla a
Qualificagdo Baésica, a Qualificagdo Técnica e a Qualificagdo Tecnoldgica, considerando o nivel

das competéncias do Perfil Profissional de referéncia.

3.03.03.02.05 Aperfeicoamento/ Especializagdo Profissional Presencial
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Concentra cursos e de programas presenciais que visam a atualizagdo com vistas ao
aperfeicoamento de um perfil profissional e cursos e programas de especializagao que visam a
ampliagdo de competéncias de um determinado perfil profissional desenvolvido na formagao
inicial ou educagdo profissional técnica de nivel médio. Na conclusdo dos cursos de formagao
continuada serdo conferidos os respectivos certificados de aperfeicoamento ou especializagao.
Sdo cursos de aperfeicoamento os que possuem carga horaria entre 8h e 160h.

No caso da Especializagdo, sdao cursos com cargas hordrias minimas de: 60 horas para
Especializagdo Basica, 25% da carga horaria do curso técnico de referéncia para Especializacao
Técnica.

Contemplam as despesas com reversdo de contribuigdes as industrias, assim como a produgao

das matriculas decorrentes dos termos de cooperagao.

3.03.03.02.06 Aperfeicoamento/ Especializagdo Profissional a Distancia

Concentra cursos e programas a distancia que visam a atualizagdo com vistas ao
aperfeicoamento de um perfil profissional e cursos e programas de especializagao que visam a
ampliacdo de competéncias de um determinado perfil profissional desenvolvido na formagao
inicial ou educagdo profissional técnica de nivel médio. Na conclusdo dos cursos de formagdo
continuada serdo conferidos os respectivos certificados de aperfeigoamento ou especializagao.
Sdo cursos de aperfeicoamento os que possuem carga hordria entre 8h e 160h.

No caso da Especializagdo, sdo cursos com cargas horarias minimas de: 60 horas para
Especializacdo Basica, 25% da carga horaria do curso técnico de referéncia para Especializagao

Técnica.

3.03.03.02.09 Qualificagdo Profissional Presencial - Itinerario V Ensino Médio

Concentra as agOes de cursos e programas presenciais que visam a formagdo técnica e
profissional por meio da oferta de curso (s) de qualificagdo profissional integrado (s) ao curriculo
do ensino médio, conferindo aos concluintes do ensino médio os respectivos certificados de

qualificagao profissional.

3.03.03.02.10 Qualificagao Profissional a Distancia - Itinerdrio V Ensino Médio
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Concentra as acbes de cursos e programas a distancia que visam a formagdo técnica e
profissional por meio da oferta de curso(s) de qualificagdo profissional integrado(s) ao curriculo
do ensino médio, conferindo aos concluintes do ensino médio os respectivos certificados de

qualificagdo profissional.

3.03.03.04  Educagdo Profissional Técnica de Nivel Médio

Concentra a educagdo profissional destinada a alunos matriculados ou egressos do ensino
médio, com o objetivo de proporcionar habilitagdo ou qualificagdo profissional técnica de nivel
médio, segundo perfil profissional de conclusdo. Realiza-se sob as formas integrada ou

concomitante ou subsequente ao ensino médio.

3.03.03.04.01 Aprendizagem Industrial Técnica de Nivel Médio Presencial

Concentra as agbOes de cursos e programas presenciais de formagdo técnico-profissional
compativel com o desenvolvimento fisico, moral, psicoldgico e social do jovem, de 14 a 24 anos
de idade, caracterizada por atividades tedricas e prdticas, metodicamente organizadas em
tarefas de complexidade progressiva, conforme perfil profissional definido, nos termos da
legislagdo em vigor (CLT, art. 428). A idade mdxima prevista ndo se aplica a aprendizes com
deficiéncia (Decreto n2 5.598/2005, artigo 22, paragrafo tnico). E o processo ou resultado de
formacdo e desenvolvimento de competéncias de um determinado perfil profissional definido
no mercado de trabalho. Na conclusdo de curso de aprendizagem industrial técnica é conferido
diploma de técnico na respectiva habilitagdo profissional. Tem carga horaria minima definida no

Catalogo Nacional de Curso Técnico.

3.03.03.04.02 Técnico de Nivel Médio Presencial

Cursos que visam preparar o individuo para o exercicio de uma profissao, proporcionando o
desenvolvimento de competéncias referentes a uma ocupagdo técnica claramente identificavel
e reconhecida pelo mercado de trabalho, conforme perfil profissional definido. Podem ser
ofertados de forma subsequente, concomitante ou integrada ao ensino médio, atendendo aos
critérios estabelecidos pela legislagdo. Possuem carga horaria minima definida no Catalogo

Nacional de Cursos Técnicos, com no minimo 80% de carga horaria presencial.
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3.03.03.04.03 Aprendizagem Industrial Técnica de Nivel Médio a Distancia

Concentra as agOes de cursos e programas a distancia de formagdo técnico-profissional
compativel com o desenvolvimento fisico, moral, psicoldgico e social do jovem, de 14 a 24 anos
de idade, caracterizada por atividades tedricas e prdticas, metodicamente organizadas em
tarefas de complexidade progressiva, conforme perfil profissional definido, nos termos da
legislagdo em vigor (CLT, art. 428). A idade mdaxima prevista ndo se aplica a aprendizes com
deficiéncia (Decreto n® 5.598/2005, artigo 22, paragrafo Unico). E o processo ou resultado de
formacgdo e desenvolvimento de competéncias de um determinado perfil profissional definido
no mercado de trabalho. Na conclusdo de curso de aprendizagem industrial técnica é conferido
diploma de técnico na respectiva habilitagdo profissional. A educagdo a distancia na
aprendizagem é restrita a determinados locais, conforme definido na legislagdo. Tem carga

hordria minima definida no Catdlogo Nacional de Curso Técnico.

3.03.03.04.04 Técnico de Nivel Médio a Distancia

Cursos que visam preparar o individuo para o exercicio de uma profissao, proporcionando o
desenvolvimento de competéncias referentes a uma ocupagdo técnica claramente identificavel
e reconhecida pelo mercado de trabalho, conforme perfil profissional definido. Podem ser
ofertados de forma subsequente, concomitante ou integrada ao ensino médio, atendendo aos
critérios estabelecidos pela legislagdo. Possuem carga horaria minima definida no Catalogo

Nacional de Cursos Técnicos, com no minimo 20% de carga horaria presencial.

3.03.03.04.05 Técnico de Nivel Médio Presencial - Itinerdrio V Ensino Médio

Concentra as ac¢des de cursos e programas presenciais que visam a formagdo técnica e
profissional por meio da oferta de curso técnico integrado ao curriculo do ensino médio,
conferindo aos concluintes do ensino médio diploma de técnico na respectiva habilitacao

profissional.

3.03.03.04.06 Técnico de Nivel Médio a Distancia - Itinerario V Ensino Médio

Concentra as ac¢des de cursos e programas a distancia que visam a formagdo técnica e
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profissional por meio da oferta de curso técnico integrado ao curriculo do ensino médio,
conferindo aos concluintes do ensino médio diploma de técnico na respectiva habilitacao

profissional.

3.03.04 Educagao Superior

Educagdo superior é o nivel de educagdo escolar, posterior a educagdo basica, destinado a
formar quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensdo e de dominio e cultivo
do saber humano nas diferentes areas do conhecimento. A educagdo superior no SENAI abrange
a graduagdo, a pods-graduagdo e de extensdo. Os cursos de graduagao compreendem o
bacharelado, a licenciatura e a educagdo profissional tecnoldgica e os de pds-graduagao

compreendem a especializagdo, o mestrado e o doutorado.

3.03.04.01  Educagao Superior

Educagdo superior é o nivel de educagdo escolar, posterior a educagdo bdsica, destinado a
formar quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensdo e de dominio e cultivo
do saber humano nas diferentes dreas do conhecimento A educagao superior no SENAI abrange
a graduacdo, a pods-graduagdao e de extensao Os cursos de graduagdo compreendem o
bacharelado, a licenciatura e a educagdo profissional tecnolégica e os de pds-graduagao

compreendem a especializa¢gdo, o mestrado e o doutorado.

3.03.04.01.01 Graduagdo Tecnoldgica Presencial

Concentra as ac¢bes dos cursos de graduagdo tecnoldgica presencial de formagdo de nivel
superior, aberta a candidatos que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e que
tenham sido classificados em processo seletivo. E voltada para uma determinada &rea
profissional e conduz a formagdo de um perfil profissional de tecndlogo. Na conclusdo de curso

superior de tecnologia é conferido diploma de tecndlogo na respectiva habilitagdo profissional.

3.03.04.01.02 Graduagdo — Bacharelado Presencial
Concentra as acdes dos cursos e programas presenciais para formagdo em nivel superior, aberta

a candidatos que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e que tenham sido
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classificados em processo seletivo. E voltada para um campo especifico do saber e habilita para
o exercicio profissional. Na conclusdo de curso superior de bacharelado é conferido diploma de

bacharel na respectiva habilitagao.

3.03.04.01.03 Poés-Graduagao “lato sensu” — Especializagdo Presencial

Concentra as agOes educacionais regulamentadas de cursos presenciais que visa a especializagdo
e aprofundamento das competéncias relacionadas a uma drea do saber ou profissdo. Na
conclusdo de curso de pds-graduagao “lato sensu” é conferido certificado de

especializagdo.

3.03.04.01.04 Pdés-graduagdo “stricto sensu” — Mestrado

Concentra as agdes educacionais que possibilitam ao graduado o estudo aprofundado em drea
especifica do ensino superior, habilitando-o a desenvolver pesquisa e a exercer a docéncia. Na
conclusdo do programa de pos-graduagdo “stricto sensu” — mestrado é conferido titulo de

mestre em determinada area do saber.

3.03.04.01.05 Pds-Graduacgdo “stricto sensu” — Doutorado

Concentra as a¢des educacionais que possibilita ao graduado o estudo aprofundado em area
especifica do ensino superior, habilitando-o a desenvolver pesquisa e a exercer a docéncia. Na
conclusdo do programa de pds-graduagdo “stricto sensu” — Doutorado é conferido titulo de

doutor em determinada drea do saber.

3.03.04.01.06 Cursos de Extensdo - Presencial
Concentra as agbes educacionais de cursos presenciais de instituicdo de ensino superior
destinada a difundir conhecimentos para a comunidade em geral. E aberta a candidatos que

atendam aos requisitos estabelecidos em cada caso pela instituigdo de ensino.

3.03.04.01.07 Graduagao Tecnoldgica a distancia
Concentra as agbes dos cursos de graduagdo tecnoldgica a distancia de formagdo de nivel

superior, aberta a candidatos que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e que
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tenham sido classificados em processo seletivo. E voltada para uma determinada drea
profissional e conduz a formagdo de um perfil profissional de tecnélogo. Na conclusdo de curso

superior de tecnologia é conferido diploma de tecndlogo na respectiva habilitagdo profissional.

3.03.04.01.08 Graduagao - Bacharelado a distancia

Concentra as acGes de cursos e programas a distancia para formagdo em nivel superior, aberta a
candidato que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e que tenham sido classificados
em processo seletivo. E voltada para um campo especifico do saber e habilita para o exercicio
profissional. Na conclusdo de curso superior de bacharelado é conferido diploma de bacharel na

respectiva habilitagao.

3.03.04.01.09 Graduacdo - Licenciatura Presencial

Concentra as a¢oes de cursos e programas presenciais para formagao em nivel superior, aberta
a candidatos que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e que tenham sido
classificados em processo seletivo. E voltada para a formagdo docente. Na conclusdo de curso

superior de licenciatura é conferido diploma de nivel superior.

3.03.04.01.10 Graduagdo - Licenciatura a distancia

Concentra as agdes de cursos e programas a distancia para formagao em nivel superior, aberta a
candidatos que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e que tenham sido
classificados em processo seletivo. E voltada para a formagdo docente. Na conclusdo de curso

superior de licenciatura é conferido diploma de nivel superior.

3.03.04.01.11 Pds-Graduagdo “lato sensu” — Especializagdo a distancia
Concentra as acdes educacionais regulamentadas de cursos a distancia que visa especializagao e
aprofundamento das competéncias relacionadas a uma drea do saber ou profissdo. Na

conclusdo de curso de pds-graduagao “lato sensu” é conferido certificado de especializagao.

3.03.04.01.12 Cursos de Extensdo a distancia

Concentra as acbes educacionais de cursos a distancia de instituicdio de ensino superior
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destinada a difundir conhecimentos para a comunidade em geral. E aberta a candidatos que

atendam aos requisitos estabelecidos em cada caso pela instituigao de ensino.

3.03.05 Educagao executiva
Concentra os programas relativos as agdes de capacitagdo empresarial no Brasil e exterior do

IEL.

3.03.05.01 Educacao Executiva
Concentra os programas relativos as a¢es de capacitagdo empresarial no Brasil e exterior do

IEL.

3.03.05.01.01 Programas Nacionais de Educagao Executiva
Concentra as atividades relativas a cursos de capacitagdo para empresarios, sucessores de
empresas, dirigentes e gestores empresariais em todo o pais. Na conclusdo do curso é conferido

certificado de capacitagao.

3.03.05.01.02 Programas Internacionais de Educagdo Executiva

Concentra as atividades relativas a de participagdo de empresdrios, sucessores de empresas,
dirigentes e gestores empresariais em congressos, semindrios, cursos e eventos ministrados em
parceria com escolas internacionais de negdcio, objetivando trazer conhecimento na drea de
gestdo a fim de contribuir para o aumento da competitividade das industrias brasileiras e sua
cadeira de valor. Os cursos podem ocorrer no Brasil e no exterior. Na conclusdo das atividades é

conferido certificado de participagao.

3.03.06 Estagio e Desenvolvimento da Carreira
Concentra as agbes que objetivam preparar os estagiarios e trainees para o mercado de

trabalho, propiciando o seu desenvolvimento pessoal e profissional por meio da
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complementagdo do ensino e da aprendizagem.

3.03.06.01 Estagio e Desenvolvimento da Carreira
Concentra as acgOes que objetivam preparar os estagidrios e trainees para o mercado de
trabalho, propiciando o seu desenvolvimento pessoal e profissional por meio da

complementagdo do ensino e da aprendizagem.

3.03.06.01.01 Estagio e Desenvolvimento da Carreira

Concentra as atividades que objetivam preparar os estagidrios, trainees e profissionais para o
mercado de trabalho, propiciando o seu desenvolvimento pessoal e profissional por meio da
complementacdo do ensino e da aprendizagem em termos de treinamento pratico,
aperfeicoamento técnico, cultural, cientifico, de relacionamento humano e de estimulo a

inovagdo na industria.

3.03.07 Demais Servigos de Educagao
Concentra as atividades relativas a prestagdo de servicos e ao desenvolvimento de agles na drea

de educacao.

3.03.07.01 Demais Servigos de Educagao
Concentra as atividades relativas a prestacdo de servigos e ao desenvolvimento de agdes na drea

de educacgao.

3.03.07.01.03 Difusdao do Conhecimento
Concentra as atividades de acesso ao conhecimento tais como: disponibilizagdo de materiais,
sites informativos e acessos a pesquisas e publicagbes técnicas em todas as dreas de negdcio;

difusdo de metodologia; e os servigos de biblioteca.

3.03.07.01.05 Diagndsticos em Educagao
Concentra diagndstico que tem como objetivo identificar quais sdo as acdes que devem ser

implementadas nas industrias voltadas a tematica de Educagdo.
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3.03.07.01.06 Certificagao de Exames Supletivos
Concentra os exames supletivos do SESI para certificagdo do ensino fundamental e médio na

Educacao de Jovens e Adultos.

3.03.07.01.07 Assessoria e Consultoria em Educagao
Concentra as atividades de orientagdo e elaboragdo de projetos pedagdgicos, desenvolvimento
de itinerarios formativos, curriculos e programas educacionais, elaboracao de recursos

didaticos, além de consultoria e assessoria em gestdo escolar.

3.03.07.01.08 Olimpiadas e Concursos de Educagao
Concentra as atividades relativas a elaboragdo, preparagdo e realizagdo da Olimpiada do

Conhecimento, incluindo também Concursos de Educagdo e torneios internacionais.

3.03.07.01.10 Incentivos a Estudo
Concentra as atividades relativas a concessdo de incentivo a estudo no pais e no exterior para o
pessoal das empresas contribuintes do adicional e para o pessoal do Sistema Industria. Ex.:

BITEC, APEX, IS 169 e IS 171.

3.03.07.01.11 Programa Vira Vida
Concentra as agOes para realizagdo do programa Vira Vida. Este programa busca promover a

elevagdo da autoestima e da escolaridade dos adolescentes e jovens participantes.

3.03.07.01.12 Alimentagao do Educando
Concentra as atividades relativas a preparagdo e ao fornecimento de lanches, refeicdes e

merendas para os estudantes da Rede SESI.

3.03.07.01.13 Assessoria e Consultoria em Educagao a Distancia
Concentra as atividades de orientagdo e elaboragdo de projetos pedagdgicos, desenvolvimento

de itinerdrios formativos, curriculos e programas educacionais, elaboragcdo de recursos
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didaticos, além de consultoria e assessoria em gestdo escolar dentre outras prestagdes de

Servigos para cursos e programas a distancia.

3.03.07.02  Certificagdo de Competéncias
Concentra a avaliagdo, reconhecimento e certificagdo de competéncias de um profissional

podendo ser realizadas por meio da Certificagao de Pessoas ou pela Certificagao Profissional.

3.03.07.02.01 Certificagao de Pessoas

Concentra o processo de avaliacdo estabelecido pela norma ABNT NBR ISO/IEC 17024 que
permite que um organismo independente reconheca formalmente as competéncias de uma
pessoa, independentemente da forma como foram adquiridas, tendo em vista o exercicio de
uma ocupacdo profissional caracterizada por um perfil profissional estabelecido ou por uma
norma técnica de competéncia. Confere aos aprovados um certificado com periodo de validade

definido.

3.03.07.02.02 Certificagdo Profissional

Concentra o processo de avaliagdo previsto no artigo 41 da Lei Federal 9394/1996 (LDB), para
reconhecimento e certificagdo de saberes adquiridos na educagdo profissional e também no
trabalho, com finalidade de abreviagdo, continuidade ou conclusdo de um itinerdrio de
abreviagdo, continuidade ou conclusdo de um itinerdrio formativo. Confere aos aprovados um
diploma ou certificado idéntico ao de curso correspondente (qualificagdo, habilitagdo técnica de

nivel médio, graduagao tecnoldgica e licenciatura em educagdo profissional).

3.03.07.02.03 - Certificagdo de Micro Cursos e Minicursos

Concentra as atividades de emissdo de certificados dos Cursos Livres com conteudo de
diferentes niveis de complexidade relacionados a competéncias profissionais diversas com
escolaridade varidvel e carga hordria minima varidvel de 1h a 60h, executados em formatos
flexiveis (exemplo: SENAI Play).

A certificagcdo esta condicionada a no minimo 70% de aproveitamento na avaliagdo somativa.
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3.03.09 Prémio em Educacdo

Concentra as atividades relativas aos prémios institucionais da Educagao.

3.03.09.01 Prémio em Educagao

Concentra as atividades relativas aos prémios institucionais da Educagao.

3.03.09.01.01 Prémio em Educagao
Concentra as atividades relativas aos prémios institucionais voltados a Educagdo. Nao considerar
despesas com distribuicdo de brindes e prémios diversos, que serdo langados nos centros de

responsabilidade correspondentes nas contas especificas.

3.03.10 Gestdo da Educagao

Concentra todas as agdes de gestao da educacgao.

3.03.10.01 Gestao da Educacao

Concentra todas as agoes de gestdao da educagao.

3.03.10.01.01 Gestao da Educagao

Concentra as agdes para articular as linhas de atuagdo, em fung¢do dos objetivos e do perfil da
comunidade e dos alunos Ex: elaborar e executar a proposta pedagégica, administrar o pessoal e
seus recursos materiais e financeiros, cuidar do ensino-aprendizado do aluno e proporcionar
meios para a sua recupera¢do, bem como eventos para suporte na atuagdao de programas

educacionais.

3.03.11 ETD da Educacgao
Concentra as acdes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria da Educagao lotados na Educacgao.

3.03.11.01 ETD da Educagao

Concentra as agOes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do
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Sistema Industria da Educagao lotados na Educacgéo.

3.03.11.01.01 ETD da Educagao
Concentra as atividades de participagdo dos empregados do Sistema Industria lotados na

Educagdao em congressos, seminarios, cursos de curta e longa duragdo e eventos externos.

3.04 Saude e Seguranga na Industria

3.04.01 Servicos Especializados em SST

Concentra os servicos de atendimento legal em Seguranga e Saude no Trabalho.

3.04.01.02  Servigos Especializados em SST

Concentra os servigos de atendimento legal em Seguranga e Saude no Trabalho.

3.04.01.02.01 Gestdo de Riscos em maquinas e equipamentos (NR 12)
Concentra a consultoria para atendimento aos requisitos técnicos da NR 12. Abrange:
diagndstico, apreciagdo de riscos, definigdo de categoria de seguranga de parte da maquina e

assessoria para adequacgdo dos setores industriais conforme NR 12.

3.04.01.02.02 Solugdes de seguranga para a Industria da Construgado
Concentra a implantagdo dos produtos para a Industria da Construgdo: Assessoria para redugao

dos fatores de risco, DPQ, PGR para industria da construgao, construindo a seguranga.

3.04.01.02.03 Programa de Gestdo de Risco (NR 01) - PGR, PPRA e Higiene Ocupacional (NR 09 e
NR 15)

Concentra a elaboragdo do Programa de Gestdo de Risco (NR 01), Plano de Resposta a Situagdes
de Emergéncia, Investigagdo de Acidentes, PPRA qualitativo, PPRA com avaliagdes quantitativas,
acompanhamento do plano de agdao do PPRA ou somente a realizagdo de avaliacdes ambientais

(higiene ocupacional: quimicos, fisicos e bioldgicos).
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3.04.01.02.04 Assessoria em Ergonomia (NR 17)
Concentra a assessoria e consultorias em ergonomia contemplando todos os servigos
relacionados ao tema: formacdo de comité de ergonomia, andlise ergonémica do trabalho - NR

17, dentre outros.

3.04.01.02.05 LTCAT, Laudos de Insalubridade e Periculosidade
Concentra a elaboracdo dos laudos exigidos pelo Ministério do Trabalho e INSS: laudos de

periculosidade, laudos de insalubridade e LTCAT.

3.04.01.02.06 PCMSO (NR 07)

Concentra a elaboragdo e acompanhamento do PCMSO.

3.04.01.02.07 Consultas ocupacionais
Concentra a realizagdo de consultas de cunho ocupacional: Admissional, Periédico, Mudanga de
Fungdo, Retorno ao Trabalho, Demissional. Inclui também os servicos de enfermagem

ocupacional.

3.04.01.02.08 Exames ocupacionais e ndo ocupacionais

Concentra a realizacdo de exames ocupacionais: clinicos e de imagens. Exemplos: Andlises
Clinicas  Ocupacionais, Audiométricos, Espirometrias, Eletrocardiogramas, Exames
Oftalmoldgicos, Eletroencefalograma, Radioldgicos, Ultrassonograficos, Exames
Complementares em Saude. Outros exames ndo ocupacionais deverdo ser inseridos também

neste CR.

3.04.01.02.09 Demais servigos especializados em SST

Concentra os servigos e programas pontuais em SST, tais como: Planos de resposta a situagoes
de emergéncia, PGR/NR 22, assessoria para formagdo de CIPA, PGRSS-NR 32, especificagdo de
equipamentos de Protecao Respiratdria, especificagdo de EPI, Condigbes e Meio Ambiente de
Trabalho na Construgdo e Reparagao Naval - NR 34, Programa de Gestdo em Seguranga, Saude e

Meio Ambiente do Trabalho Rural - PGSSMATR, Programa Industria Segura, Auditoria de
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Conformidade da NR 36, Perfil Profissiografico Previdenciario - PPP, Perfil Profissiografico

Previdencidrio - PPP, Laudo PCD.

3.04.01.10  Gestao dos Servicos Especializados em SST
Concentra as agOes de suporte as atividades relativas a gestao dos servigos especializados em

SST:

3.04.01.10.01 Gestdo dos Servigos Especializados em SST
Concentra as agdes de suporte as atividades relativas a gestao dos servigos especializados em

SST.

3.04.01.11 ETD da Gestdo dos Servigos Especializados em SST
Concentra as atividades de participagdo dos empregados do Sistema Industria lotados na drea
de Gestdo dos Servigos Especializados em SST em congressos, semindrios, cursos de curta e

longa duragao e eventos externos.

3.04.01.11.01 ETD da Gestdo dos Servigos Especializados em SST
Concentra as atividades de participagdo dos empregados do Sistema Industria da gestao de
seguranca e saude em congressos, semindrios, cursos de curta e longa duragcdo e eventos

externos.

3.04.03 Servigos para Promogdo da Saude

Concentra servicos que visam a melhoria da saude do trabalhador.

3.04.03.01 Servigos para Promogao de Saude

Concentra servigos que visam a melhoria da saude do trabalhador.

3.04.03.01.14 Agles para pratica alimentar saudavel

Concentra a realizacdo de acdes para mudanga de comportamento em relagdo a tematica de
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alimentacdo e nutricdo: Agdes Vivenciais e Pontuais de Alimentagdo e Nutricao, Atendimento

Clinico Nutricional.

3.04.03.01.17 Servigos para Fatores Psicossociais
Concentra os servicos de Atendimento Psicossocial; Avaliagdo Psicossocial para Trabalho em
Espaco Confinado e Altura; Orientagdo Psicossocial, Programa de Prevengdo ao uso de Alcool e

outras Drogas, Inclusdo de pessoa com deficiéncia, Clima Organizacional.

3.04.03.01.19 Imunizagao
Concentra as vacinas antigripal e demais vacinas, tais como antitetanica, febre amarela, triplice

viral, hepatite B, COVID-19.

3.04.03.01.20 Atividade Fisica Esportiva — Publico em geral
Concentra as praticas de atividades fisicas e esportivas realizadas nas instalagcdes do SESI ou da

rede credenciada, tais como: natagao, futebol, musculagdo, ginastica etc.

3.04.03.01.21 Atividade fisica esportiva - para empresa

Concentra o atendimento customizado, contratado pela empresa que engloba os seguintes
produtos: Eventos em Promogdo de Salde - empresa, SESI Esporte Competi¢des, Gindstica na
Empresa, Atividade Fisica e Esportiva Corporativa, gestdao corporativa de atividade fisica e

esportiva.

3.04.03.01.22 Consultas por especialidades
Concentra as consultas por especialidades médicas, consultas com neurologista, oftalmologista,
pneumologista dentre outros, servicos de técnico de enfermagem e reabilitagdo clinica. Sao

servigos nao ocupacionais.

3.04.03.01.23 Saude bucal
Concentra as agOes participativas que objetivam favorecer escolhas pessoais em prol da sadde

bucal. (Exemplos: oficinas de limpeza bucal com técnicas para identificagdao de pontos onde a
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escovagao nao esta sendo bem-feita, métodos de escovagao etc.)., e consultas odontoldgicas

abrangendo diferentes especialidades.

3.04.03.01.25 Servigos Integrados em Promogao da Saude
Concentra servigos com agdes integradas na temdtica de promogao da saude (exemplo circuito

do bem-estar).

3.04.03.01.27 Servigos de Enfrentamento COVID-19
Concentra as assessorias presenciais, a distancia ou semipresencial para verificacdo da
conformidade dos ambientes de trabalho, bem com a realizagdo de consultas, monitoramentos

e orientagdes por profissionais de saude para enfrentamento da COVID-19.

3.04.03.01.28 Servigos de Teleatendimento em Saude
Concentra a realizagdo de servigos de tele satde: tele triagem com orientagdo de enfermagem e
médica, tele triagem com orienta¢do de enfermagem, monitoramento ativo de casos suspeitos

ou confirmados de COVID-19, consulta médica, consulta nutricional, atendimento psicolégico.

3.04.03.01.29 Testes COVID

Concentra a aplicagdo de testes para COVID-19.

3.04.03.10  Gestdo dos servigos de Promogdo da Saude
Concentra as agdes de suporte as atividades relativas a gestdao dos servigos de promogao da

saude.

3.04.03.10.01 Gestdo dos Servigos de Promogao da Saude
Concentra as agOes de suporte as atividades relativas a gestdo dos servigos de promogdo da

saude.

3.04.03.11  ETD dos Servicos de Promogao da Saude

Concentra as atividades de participagdao dos empregados do Sistema Industria lotados na area
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de Servicos de Promogado da Saude em congressos, seminarios, cursos de curta e longa duragdo

e eventos externos.

3.04.03.11.01 ETD dos Servigos de Promogao da Saude
Concentra as atividades de participacdo dos empregados do Sistema Industria lotados na drea
de Servicos de Promogdo da Saude em congressos, semindrios, cursos de curta e longa duragao

e eventos externos.

3.04.07 Gestdo de SST e Promogdo da Saude

Concentra as acoes de consultorias de SST e Promogao da Saude.

3.04.07.01  Gestdo de SST e Promogao da Saude

Concentra as agGes de consultorias de SST e Promogao da Saude.

3.04.07.01.01 Consultoria em SST
Concentra a consultoria em SST para contribuir com a melhoria do ambiente de trabalho
visando a redugdo de acidentes das empresas e a redugao dos custos em SST. Pode incluir

relatdrios de gestao de SST.

3.04.07.01.02 Gestao do Absenteismo e Inteligéncia epidemioldgica

Concentra a implantagdo do Programa de Gestdo Afastamentos e retorno ao trabalho com as
seguintes entregas: avaliagdo inicial, gestdo dos afastamentos com epidemiologia aplicada,
aspectos legais na gestdo de afastamentos (FAP, NTEP, eSocial), prevengdo da incapacidade,

detecgdo e intervengdo precoce, retorno ao trabalho.

3.04.07.01.03 Consultoria em Promogdo da Saude
Concentra a consultoria na implementagdo de programas de Promogdo da saude, tais como:

programa de prevencgdo de DCNT.

3.04.07.01.04 Gestao Corporativa de Atividade Fisica e Esportiva
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Concentra as consultorias em gestdo de dados sobre atividade fisica do trabalhador e para apoio
e orientagdo a empresas no desenho, implementagdo e gestdo de estratégias de promogdo de

atividade fisica e esportiva.

3.04.07.01.05 Gestdo da Saude Bucal

Concentra a assessoria que apoia a empresa na analise de dados e implementagdo de

programas que visam a redugao do absenteismo por causas de satide bucal.

3.04.07.01.06 Consultoria em Alimentagdo Saudavel na Industria
Concentra a consultoria na implementagdo de programas que visam a contribuir para a
mudanga de comportamento do trabalhador da inddstria no que se refere a alimentagdo

saudavel.

3.04.07.01.07 Consultoria nas ISO 45001 e SA8000
Concentra a consultoria na implementagdo de normas internacionais de gestdo de SST (ISO

450001) e responsabilidade Social (SA8000).

3.04.07.01.08 Gestdo de Fatores Psicossociais

Concentra a consultoria em gestdo de diversidade, gestdo de estresse e fatores psicossociais.

3.04.07.01.09 Solugdes setoriais e/ou para cadeia de fornecedores da industria
Concentra as solugdes customizadas para setores industriais, cadeia de fornecedores de grandes

empresas.

3.04.07.01.10 SESI VIVA+

Concentra as agdes relativas ao SESI Viva+. Exemplos: Painéis de indicadores de SST, Layout de
exportacdo para o eSocial dos programas legais de SST, canais web de relacionamento entre
Industria, SESI e Trabalhador, entre outros, que estdo na plataforma SESI Viva+ (Portal SESI

viva+).
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3.04.07.10  Gestdo da Gestdo de SST e Promogao de Saude

Concentra as agdes de suporte as atividades relativa a gestdo de SST e promogdo de saude.

3.04.07.10.01 Gestdo da Gestdo de SST e Promogdo de Saude

Concentra as acdes de suporte as atividades relativa a gestdo de SST e promogao de saude.

3.04.07.11  ETD da Gest3o de SST e Promogdo de Saude
Concentra as atividades de participacdo dos empregados do Sistema Industria lotados na drea
de Gestdo de SST e Promocdo da Salide em congressos, seminarios, cursos de curta e longa

duragdo e eventos externos.

3.04.07.11.01 ETD da Gestdo de SST e Promogdo de Saude
Concentra as atividades de participagdo dos empregados do Sistema Industria lotados na drea
da Gestdo de SST e Promogdo de Salude em congressos, semindrios, cursos de curta e longa

duragdo e eventos externos.

3.04.08 Inovagao SESI

Concentra agoes relacionadas a inovagdo SESI, que engloba publicagdes cientificas, projetos e
solugdes desenvolvidas pelos Centros de inovagdo SESI (CIS), transferéncias de solugbes
inovadoras entre CIS e DRs, projetos/solu¢des advindos do SESI GoLAB e do edital de inovagdo.
Os atendimentos realizados nas empresas com as solugbes inovadoras deverao ser apropriados

nestes CRs, incluindo projetos pilotos.

3.04.08.01 Inovagao SESI

Concentra ag0es relacionadas a inovagdo SESI, que engloba publicagGes cientificas, projetos e
solugbes desenvolvidas pelos Centros de inovagdo SESI (CIS), transferéncias de solugdes
inovadoras entre CIS e DRs, projetos/solugdes advindos do SESI GoLAB e do edital de inovagao.
Os atendimentos realizados nas empresas com as solugdes inovadoras deverdo ser apropriados

nestes CRs, incluindo projetos pilotos.

54



3.04.08.01.01 Inovagdao em Higiene Ocupacional
Concentra os produtos, projetos, solugdes e publicagdes cientificas desenvolvidos pelo DR e/ou

pelo Centro de Inovagao SESI - Higiene Ocupacional.

3.04.08.01.02 Inovagdo em Longevidade e Produtividade
Concentra os produtos, projetos, solugdes e publicagGes cientificas desenvolvidos pelo DR e/ou

pelo Centro de Inovagdo SESI - Longevidade e Produtividade.

3.04.08.01.03 Inovagdo em Prevengao da Incapacidade.
Concentra os produtos, projetos, solugdes e publicagdes cientificas desenvolvidos pelo DR e/ou

pelo Centro de Inovagdo SESI - Prevengdo da Incapacidade.

3.04.08.01.04 Inovagdo em Fatores Psicossociais
Concentra os produtos, projetos, solugdes e publicagdes cientificas desenvolvidos pelo DR e/ou

pelo Centro de Inovagao SESI - Fatores Psicossociais.

3.04.08.01.05 Inovagdo em Tecnologias para Saude
Concentra os produtos, projetos, solugdes e publicagdes cientificas desenvolvidos pelo DR e/ou

pelo Centro de Inovagdo SESI - Tecnologias para saude.

3.04.08.01.06 Inovagdo em economia para saude e seguranga
Concentra os produtos, projetos, solugdes e publicagdes cientificas desenvolvidos pelo DR e/ou

pelo Centro de Inovagdo SESI - economia para salide e seguranga.

3.04.08.01.07 Inovagdo em Sistemas em Gestdao em SST
Concentra os produtos, projetos, solugdes e publicagdes cientificas desenvolvidos pelo DR e/ou

pelo Centro de Inovagao SESI - Sistemas de Gestao em SST.

3.04.08.01.08 Inovagao em Ergonomia
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Concentra os produtos, projetos, solugdes e publicagdes cientificas desenvolvidos pelo DR e/ou

pelo Centro de Inovagdo SESI - Ergonomia.

3.04.08.01.09 Inovagdo em Estilo de Vida e Saude
Concentra os produtos, projetos, solugdes e publicagdes cientificas desenvolvidas pelo DR e/ou

pelo Centro de Inovagdo SESI em Estilo de vida e saude.

3.04.08.02 Gestdo dos Centros de Inovagao SESI
Concentra todas as agdes de suporte as atividades relativas a gestdo dos Centros de Inovagao

SESI.

3.04.08.02.01 Gestdo dos Centros de Inovagao SESI
Concentra todas as agdes de suporte as atividades relativas a gestdao dos Centros de Inovagao

SESI.

3.04.08.03 ETD dos Centros de Inovagao SESI
Concentra as atividades de participagao dos empregados do Sistema Industria lotados na area
dos Centros de Inovagdo em congressos, semindrios, cursos de curta e longa duragao e eventos

externos.

3.04.08.03.01 ETD dos Centros de Inovagao SESI
Concentra as atividades de participagdo dos empregados do Sistema Industria lotados na area
dos Centros de Inovagdao em congressos, seminarios, cursos de curta e longa duragdo e eventos

externos.

3.04.10 Gestdo da Saude e Seguranga na Industria

Concentra todas as agdes da gestao da Saude e Seguranca na Industria.

3.04.10.01  Gestdo da Saude e Seguranga na Industria
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Concentra todas as agOes da gestdo da Salde e Segurancga na Inddustria.

3.04.10.01.01 Gestdo da Saude e Seguranga na Industria

Concentra as agbes para articular e integrar as linhas de atuagdo em Seguranca e Saude no
Trabalho e Promogdo da Satde em fungdo dos objetivos dos negdcios em Saude e Seguranga.
Ex: Geréncia, coordenacdo, orientagdo técnica e apoio relacionado aos processos de Saude e

Seguranga na Industria.

3.04.11 ETD da Saude e Seguranca na Industria
Concentra as acgoes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria da Seguranga e Saude na Industria.

3.04.11.01  ETD da Saude e Seguranga na Industria
Concentra as agdes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria da Seguranga e Saude na Industria.

3.04.11.01.01 ETD da Satde e Seguranga na Industria
Concentram as atividades de participagdao dos empregados do Sistema Industria lotados na drea
da Seguranca e Saude na Industria em congressos, seminarios, cursos de curta e longa duragao e

eventos externos.

3.04.12 Cursos e Desenvolvimento de Competéncias em SSI
Concentra a realizacdo de cursos EaD e/ou semipresencial de Saude e Seguranga na Industria,

para o cliente externo, via plataforma nacional e padronizados nacionalmente
3.04.12.01 Cursos e desenvolvimento de competéncias em SSI

Concentra a realizagdo de cursos EaD, semipresenciais e presenciais de Saude e Seguranga na

Inddstria, para o cliente externo padronizados nacionalmente.
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3.04.12.01.01 Cursos e desenvolvimento de competéncias em SSI — em plataforma nacional

Concentra a realiza¢do de cursos EaD e/ou semipresencial em repositério nacional

3.04.12.01.02 Cursos e desenvolvimento de competéncias em SSI — em plataforma regional

Concentra a realizacdo de cursos EaD e/ou semipresencial em repositério regional.

3.04.12.01.03 Cursos presenciais em SSI

Concentra a realizagao de cursos presenciais.

3.05 Cultura

3.05.01 Servigos em Cultura
Concentra as acbes de execugdo de atividades culturais e a promogdo do ensino artistico com o
objetivo de aumentar o atendimento a industria e o acesso do trabalhador e seus dependentes

aos produtos e servigos de cultura.

3.05.01.01  Servigos em Cultura
Concentra as agdes de execugdo de atividades culturais e a promogao do ensino artistico com o
objetivo de aumentar o atendimento a industria e o acesso do trabalhador e seus dependentes

aos produtos e servigos de cultura.

3.05.01.01.01 Eventos Culturais
Concentra todos os eventos de cultura, como apresentagdes, mostras e exposicoes em temas

relacionados a cultura e eventos como o “Arte na empresa” e o “SESI Bonecos do Brasil”.

3.05.01.01.02 Assessoria e Consultoria em Cultura

Concentra a atuagao como proponente de projetos culturais incentivados por rendncia fiscal
junto ao Ministério da Cultura, viabilizando o investimento das industrias na area de cultura.
Consultoria em Leis de Incentivo, Projetos Customizados e apresentagdo do projeto ao

Ministério da Cultura, bem como a execugdo e prestagao de contas do mesmo.
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3.05.01.01.03 Formagao Cultural
Concentra a promogao do ensino artistico através da oferta de cursos nas unidades Educacionais

e Centros Culturais.

3.05.01.01.04 Diagndsticos em Cultura
Concentra os diagndsticos que tem como objetivo identificar quais sdo as agdes que devem ser

implementadas nas industrias voltadas a tematica de Cultura.

3.05.10 Gestao da Cultura

Concentra todas as agoes de suporte as atividades relativas a gestdo da area de cultura.

3.05.10.01 Gestao da Cultura

Concentra todas as agdes de suporte as atividades relativas a gestdo da drea de cultura.

3.05.10.01.01 Gestdo da Cultura
Concentra as atividades relativas a gera¢do e disponibilizagdio do conhecimento para as
iniciativas (processos e projetos) da drea de cultura. Ex.: gera¢do de conhecimento para

negdcios, coordenagdo, orientagdo técnica, atividades de apoio desenvolvidas, dentre outras.

3.05.11 ETD da Cultura
Concentra as acbes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria da Cultura.

3.05.11.01 ETD dacultura
Concentra as acdes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria da Cultura.

3.05.11.01.01 ETD da Cultura

Concentra as atividades de participagdo dos empregados do Sistema Industria lotados na drea
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de cultura em congressos, seminarios, cursos de curta e longa duragdo e eventos externos.

3.06 Cooperagao Social

3.06.01 Servigos de Cooperagao Social

Concentra os servigos de cooperagao social.

3.06.01.01  Servigos de Cooperagao Social

Concentra os servigos de cooperagao social.

3.06.01.01.01 Assessoria e Consultoria em Cooperagao Social
Concentra as atividades de consultoria de solugdes nos temas alimentagdo, Medicamentos,
Saude Suplementar, Acesso ao Crédito e Servico Social, de forma equilibrada visando a

manutencdo da saude e o bem-estar do trabalhador.

3.06.01.01.02 Acesso a Alimentagao
Concentra as atividades relativas ao fornecimento de lanches, refei¢ées e sacolas econdmicas

para o trabalhador e sua familia. Nao inclui merenda escolar.

3.06.01.01.03 Acesso a Medicamentos

Concentra as atividades relativas ao acesso a medicamentos para o Trabalhador e sua Familia.

3.06.01.01.04 Acesso a Saude Suplementar

Concentra as atividades relativas a Saude Suplementar para o trabalhador e sua Familia.

3.06.01.01.05 Acesso ao Crédito

Concentra as atividades relativas acesso ao crédito para o trabalhador e sua Familia.

3.06.01.01.06 Alimentagao

Concentra as atividades relativas a preparagdo e ao fornecimento de lanches e refeigcdes para o
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Sistema Industria.

3.06.01.02  Servicos Complementares de Cooperagdo Social
Concentra os servigos complementares de cooperagao social que auxiliam o desenvolvimento

dos demais produtos e servigos.

3.06.01.02.01 Servigo Social
Concentra os servigos sociais, contemplando atender as necessidades sociais da populagao,

defendendo os direitos basicos do cidaddo da industria.

3.06.01.02.05 Inclusdo e apoio para a pessoa com deficiéncia
Concentra as atividades ao publico externo destinadas a assegurar as pessoas com deficiéncia a
efetiva integragdo na vida em sociedade, incluindo a oferta de condig6es adequadas para os que

nao revelarem capacidade de insergdo no trabalho competitivo (LDB 9394/96, Artigo 59).

3.06.01.02.06 Acdes de inclusdo social e cooperagdao em turismo

Concentra as agdes de inclusdo social e cooperagdao em turismo com a valorizagdao da natureza e
da cultura regional, com a difusdo de produtos e destinos turisticos, e ainda com programas que
proporcionam o crescimento de comunidades e regides com potencial turistico, promovendo
desenvolvimento econdmico e social, geragdo de emprego e renda e contribuindo para o

crescimento da cadeia produtiva e consequentemente das industrias localizadas na regiao.

3.06.01.03  Acoes de Influéncia e Mobilizagao
Concentra os eventos comunitarios, agdes de responsabilidade social/socioempresarial, eventos

técnicos cientificos, clubes, hospedagem e colonia de férias.

3.06.01.03.01 Etica, sustentabilidade sécio empresarial
Concentra os servicos de responsabilidade socioempresarial: Modelo SESI de Sustentabilidade
no Trabalho (antigo prémio SESI), Investimento Social Privado, Cédigo de Etica, Voluntariado

Empresarial.
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3.06.01.03.02 Eventos Técnicos e Cientificos
Concentra os eventos estratégicos realizados pelo SESI ou com a participagdo do SESI:

congressos, seminarios, féruns.

3.06.01.03.03 Acdo Global Nacional
Concentra o evento nacional integrado que tem por objetivo a prestagdo de servigos gratuitos

com foco na melhoria da qualidade de vida do trabalhador, dependentes e comunidade.

3.06.01.03.04 Agao Global Regional
Concentra o evento local integrado que tem por objetivo a presta¢ao de servigcos gratuitos com

foco na melhoria da qualidade de vida do trabalhador, dependentes e comunidade.

3.06.01.03.05 Mobilizacdo Nacional e Regional para a Promogdo da Saude (inclui bem-estar
global).
Concentra 0s eventos para promog¢do da satude para o publico em geral. Ex. corridas de rua, dia

do trabalhador, bem-estar global.

3.06.01.03.06 Dia Nacional da Construgdo Social (DNCS)

Concentra a acdo de responsabilidade social empresarial do setor de construgao.

3.06.01.03.07 Clubes

Concentra os servigos oferecidos aos trabalhadores oportunizando a pratica de esporte e lazer.

3.06.01.03.08 Hospedagem

Concentra os servigos de Hospedagem.

3.06.01.03.09 Colobnia de Férias

Concentra as atividades relativas a colonia de férias.
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3.06.10 Gestdo em Cooperagao Social
Concentra todas as agdes de suporte as atividades relativas a gestao da drea de cooperagao

social.

3.06.10.01 Gestdao em Cooperagao Social
Concentra todas as agOes de suporte as atividades relativas a gestdao da drea de cooperagao

social.

3.06.10.01.01 Gestdao em Cooperagdo Social

Concentra as atividades relativas a geragdo e disponibilizagdo do conhecimento para as
iniciativas (processos e projetos) da drea de cooperagdo social. Ex.: geragdao de conhecimento
para negdcios, coordenagdo, orientagdo técnica, atividades de apoio desenvolvidas, dentre

outras.

3.06.11 ETD da Cooperagao Social
Concentra as agdes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria da Cooperagao Social.

3.06.11.01 ETD da Cooperagao Social
Concentra as agbes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria da Cooperagdo Social.

3.06.11.01.01 ETD da Cooperagdo Social
Concentra as atividades de participagdo dos empregados do Sistema Industria lotados na area
da cooperagdo social em congressos, semindrios, cursos de curta e longa duragdo e eventos

externos.
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3.07 Suporte ao Negdcio

3.07.01 Estudos e Pesquisas
Concentra os programas relacionados aos estudos, pesquisas e avaliagdes das Entidades do

Sistema Industria e da industria.

3.07.01.01  Pesquisa, Avaliacao e Desenvolvimento
Concentra os programas relacionados aos estudos, pesquisas e avaliagdes das Entidades do

Sistema Industria e da industria.

3.07.01.01.01 Pesquisa, Avaliagdao e Desenvolvimento
Concentra as atividades relativas ao desenvolvimento de estudos, de pesquisas, de prospecgdes,
de tendéncias, de sistemas de informacdo e relatérios/publicacGes para o desenvolvimento do

negocio.

3.07.02 Cooperagao Institucional
Concentra os programas relacionados as atividades de cooperagdo técnica e articulagdo com

entidades nacionais e internacionais.

3.07.02.01 Cooperagdo Técnica

Concentra as agOes relacionadas ao apoio e desenvolvimento de agGes em cooperagao técnica.

3.07.02.01.01 Cooperagdo Técnica com Entidades
Concentra as atividades com o desenvolvimento de convénios e acordos com entidades visando
a melhoria da atuacdo das entidades do Sistema Industria. Exemplos: FAPESB, FINEP, COMPETIR

etc.

3.07.03 Relagées com o Mercado

Concentra projetos, processos e a¢des de relacionamento com o mercado.
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3.07.03.01 Inteligéncia de Mercado
Concentra agoes relacionadas a pesquisa, consolidacdo e andlise sistematica de dados sobre

produtos, clientes, concorrentes, tendéncias, dentre outros, para subsidiar a tomada de

decisdo em relagdo a atuagdo comercial do Sistema Industria. Contempla ainda processos

relacionados a gestao do portfdlio do Sistema Industria.

3.07.03.01.01 Atendimento de Clientes
Concentra as atividades de relacionamento e atendimento, por meio de formalizagdo de

servigos, e divulgagdo do portfdlio de produtos do Sistema Industria.

3.07.03.01.02 Marketing

Concentra as agOes relativas aos projetos e processos de marketing das entidades do Sistema
Industria, incluindo acdes de relacionamento com o mercado, conhecimento de perfil de
clientes, necessidades e grau de satisfacdo de clientes, fortalecimento da rede de mercado,

entre outros.

3.07.03.02  Atuagao Comercial
Concentra acles relacionadas a concepgao de estratégias comerciais, definicdo de canais de
venda, ativacdo de parceiros e/ou realizagdo de abordagem direta, efetivagao das vendas e

gestao da experiéncia do cliente.

3.07.03.02.01 Atuagao Comercial
Concentra agdes relacionadas a concepgdo de estratégias comerciais, definicdo de canais de
venda, ativacdo de parceiros e/ou realizagdo de abordagem direta, efetivagdo das vendas e

gestao da experiéncia do cliente.

3.07.03.03  Suporte as agoes de relagées com o mercado

Concentra agdes de suporte a Inteligéncia de Mercado e a Atuagdo Comercial, como o
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desenvolvimento/aquisicdo/manutencdo de ferramentas digitais, a gestdao de contratos e a

gestdo de redes de parceiros.

3.07.03.03.01 Suporte as acGes de relagées com o mercado
Concentra ac¢des de suporte a Inteligéncia de Mercado e a Atuagdo Comercial, como o
desenvolvimento/aquisicdo/manutencdo de ferramentas digitais, a gestdao de contratos e a

gestao de redes de parceiros.

3.07.10 Gestdo do Suporte ao Negdcio
Concentra os programas de gestdo técnica e operacional das atividades de negocios das

entidades do Sistema Industria.

3.07.10.01 Gestao da Unidade Operacional

Concentra as agbes de desenvolvimento e suporte técnico aos negocios.

3.07.10.01.01 Gestao das Unidades Operacionais

Concentra as atividades relativas ao suporte gerencial, tatico e operacional dos processos e
projetos desenvolvidos nas unidades operacionais das entidades do Sistema Industria.

Ex.: atividades de gestdo, apoio administrativo e financeiro, manutengdo e conservagao das

unidades operacionais, entre outras.

3.07.11 ETD do Suporte ao Negdcio
Concentra as agdes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria do Suporte ao Negdcio.
3.07.11.01  ETD do Suporte ao Negdcio

Concentra as agbes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria do Suporte ao Negdcio.
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3.07.11.01.01 ETD do Suporte ao Negdcio
Concentra as atividades de participagdo dos empregados do Sistema Industria lotados na area
de suporte ao negdcio em congressos, seminarios, cursos de curta e longa duragdo e eventos

externos.

4 APOIO

4.01 Atividades de Apoio

4.01.01 Apoio Organizacional
Concentra os programas de apoio as atividades das dreas sede das entidades do Sistema

Inddstria.

4.01.01.01 Gestdao Administrativa e Financeira

Concentra as agdes de apoio administrativo e financeiro as entidades do Sistema Inddustria,
contemplando a prestagdo de servigos de suprimentos, patrimonio, apoio logistico, manutengao
e conservagdo, gestdo administrativa, transporte, reprografia, alimentagdo, apoio financeiro,

contabilidade, arrecadacgao, entre outros.

4.01.01.01.01 Gestao Administrativa
Concentra as atividades gerenciais e operacionais relacionadas com as agdes de apoio

administrativo das entidades do Sistema Industria.

4.01.01.01.02 Gestao Financeira
Concentra as atividades gerenciais e operacionais relacionadas com as a¢des de operagdes

financeiras e contdbeis das entidades do Sistema Industria.

4.01.01.01.03 Gestao da Arrecadagao
Concentra as atividades gerenciais e operacionais relacionadas com as agdes de arrecadagdo das

entidades do Sistema Industria.
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4.01.01.02 Gestdo de Pessoal e Desenvolvimento Organizacional
Concentra as agOes relativas aos programas de recursos humanos das entidades do Sistema

Industria.

4.01.01.02.01 Gestao de Pessoas
Concentra as atividades referentes as agdes gerenciais e operacionais de recursos humanos.

Exemplos: controle de pessoal, folha de pagamento etc.

4.01.01.02.02 Desenvolvimento Organizacional
Concentra as atividades relativas ao desenvolvimento organizacional, considerando aspectos
como politica de recursos humanos, remuneragao, qualidade de vida e outras atividades

relacionadas ao bem-estar dos empregados.

4.01.01.03  Gestdo de Tecnologia de Informagdo e Documentacao
Concentra as acOes relacionadas com o programa de tecnologia da informagao das entidades do

Sistema Industria.

4.01.01.03.01 Gestdo de Tecnologia da Informacao
Concentra as atividades relacionadas aos processos gerenciais e operacionais de gestao de
tecnologia da informagdo, manutengdo de sistemas e atualizagdo do parque tecnoldgico e de

comunicagoes.

4.01.01.03.02 Gestdo de Informagao e Documentagao
Concentra as atividades gerenciais e operacionais relativas a gestao das agdes de informagao e

documentagao.

4.01.11 ETD do Apoio
Concentra as agOes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria do apoio.
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4.01.11.01 ETD do Apoio
Concentra as agdes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria do apoio.
4.01.11.01.01 ETD do Apoio

Concentra as atividades de participagdo dos empregados do Sistema Industria lotados na drea

de apoio em congressos, seminarios, cursos de curta e longa duragdo e eventos externos.
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ESTRUTURA RESUMIDA
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1 GESTAO

1.01 Gestado Deliberativa e Executiva

1.01.01 Politica Institucional

1.01.01.01  Agoes Consultivas Deliberativas e Executivas
1.01.01.01.01 Gestdo Consultiva Deliberativa

1.01.01.01.02 Gestao Executiva

1.02 Suporte a Gestao

1.02.01 Assessoria a Gestdao
1.02.01.01  Assessoria a Gestao
1.02.01.01.01 Juridico

1.02.01.01.02 Auditoria

1.02.01.01.03 Comunicagao
1.02.01.01.04 Planejamento e Orgamento
1.02.01.01.05 Assessoria Técnica

1.02.11 ETD da Gestao
1.02.11.01 ETD da Gestao
1.02.11.01.01 ETD da Gestdo

2 DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
2.01 Desenvolvimento Corporativo
2.01.01 Desenvolvimento das Entidades

2.01.01.01  Administragdo Institucional

2.01.01.01.01 Transferéncias Regimentais e Regulamentares
2.01.01.01.02 Auxilios Institucionais

2.01.01.01.03 Administragao Corporativa

3 NEGOCIO
3.01 Defesa de Interesse
3.01.01 Defesa de Interesses da Industria

3.01.01.01  Agoes de Influéncia e Defesa de Interesse
3.01.01.01.01 AgGes junto aos Poderes Publicos
3.01.01.01.02 Apoio as Associagdes e Entidades
3.01.01.01.03 Féruns, Comités, Conselhos e Redes Tematicas
3.01.01.01.04 Disseminagdo de Informacgdes

3.01.01.02 Gestdo da Defesa de Interesses da Industria
3.01.01.02.01 Gestdo Técnica da Defesa de Interesses da Industria
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3.01.02
3.01.02.01

Competitividade Industrial
Acbes de Competitividade Industrial

3.01.02.01.01 Competitividade Industrial
3.01.02.01.02 Politica Industrial

3.01.02.01.03 Meio Ambiente e Sustentabilidade
3.01.02.01.04 Infraestrutura

3.01.02.02
3.01.02.02.01

3.01.03
3.01.03.01
3.01.03.01.01
3.01.03.01.02

3.01.03.02
3.01.03.02.01

3.01.04
3.01.04.01
3.01.04.01.01
3.01.04.01.02

3.01.04.02
3.01.04.02.01

3.01.05
3.01.05.01
3.01.05.01.01

3.01.05.03
3.01.05.03.01

3.01.06
3.01.06.01
3.01.06.01.01

3.01.06.02
3.01.06.02.01

3.01.07
3.01.07.01
3.01.07.01.01
3.01.07.01.02

Gestdo da Competitividade Industrial
Gestdo Técnica da Competitividade Industrial

Comércio Exterior e Negociagdes Internacionais

Acbes de Comércio Exterior e Negociagdes Internacionais
Comércio Exterior

Negociagdes Internacionais

Gestdo de Comércio Exterior e Negociacdes Internacionais
Gestdo Técnica de Comércio Exterior e Negociagdes Internacionais

Politica Econémica e Tributaria

Acgdes de Politica Econdmica e Tributdria
Politica Econdmica

Politica Tributdria

Gestdo de Politica Econémica e Tributaria
Gestdo Técnica da Politica Econdmica e Tributaria

Relagoes de Trabalho
Agles de Relagoes de Trabalho
Relagdes de Trabalho

Gestdo de Relagdes de Trabalho
Gestdo Técnica de RelagOes de Trabalho

Micro e Pequena Empresa
Acgoes de Micro e Pequena Empresa
Fortalecimento da Micro e Pequena Empresa

Gestdo de Micro e Pequena Empresa
Gestdo Técnica de Micro e Pequena Empresa

Associativismo

Desenvolvimento Associativo
Agoes de Associativismo

Suporte as acoes de associativismo
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3.01.11
3.01.11.01
3.01.11.01.01

3.02

3.02.01
3.02.01.01
3.02.01.01.01
3.02.01.01.02

3.02.01.02

3.02.01.02.01
3.02.01.02.02
3.02.01.02.03
3.02.01.02.04

3.02.01.03
3.02.01.03.01
3.02.01.03.02

3.02.01.05

3.02.01.05.01
3.02.01.05.02
3.02.01.05.03
3.02.01.05.04
3.02.01.05.05
3.02.01.05.06
3.02.01.05.07

3.02.02
3.02.02.01
3.02.02.01.01
3.02.02.01.02

3.02.03
3.02.03.01
3.02.03.01.01

3.02.09
3.02.09.01

ETD da defesa de interesses
ETD da Defesa de Interesses
ETD da Defesa de Interesses

Tecnologia e Inovagao

Solugdes em Tecnologia
Servigos Técnicos Especializados
Servigos de Inspegao

Servigos Operacionais

Consultoria Em Tecnologia

Consultoria em Gestdo Empresarial

Consultoria em Processo Produtivo

Consultoria em Seguranga no Trabalho

Consultoria para atendimento a Legislagdes, Normas e Regulamentos Técnicos

Informacgdo Tecnoldgica
Elaboragdo e Disseminagao de Informagdes
Eventos Técnicos

Servigos Metroldgicos
Ensaios

Calibragao

Ensaios de Proficiéncia
Material de Referéncia
Certificagdo de Produtos
Certificagdo de Processos
Certificagdo de Sistemas

Solucdes em Inovagao

Pesquisa, Desenvolvimento E Inovagdo (PD&l)
Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo de Produto
Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo de Processo

Estudos e Pesquisas
Pesquisas
Pesquisas

Prémio em Tecnologia e Inovagao
Prémio em Tecnologia e Inovagao

3.02.09.01.01 Prémio em Tecnologia e Inovagdo

3.02.10
3.02.10.01
3.02.10.01.01

Gestdo da Tecnologia e Inovagao
Gestdo da Tecnologia e Inovagao
Gestdo da Tecnologia e Inovagao
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3.02.11 ETD da Tecnologia e Inovagao
3.02.11.01  ETD da Tecnologia e Inovagao
3.02.11.01.01 ETD da Tecnologia e Inovagao

3.03 Educacao

3.03.01 Educagdo Basica

3.03.01.01 Educacgdo Infantil
3.03.01.01.01 Educagdo Infantil — Creche
3.03.01.01.02 Educagéo Infantil - Pré-Escola

3.03.01.02 Ensino Fundamental
3.03.01.02.01 Ensino Fundamental - 12 ao 52 Ano
3.03.01.02.02 Ensino Fundamental - 62 ao 92 Ano

3.03.01.03 Ensino Médio
3.03.01.03.01 Ensino Médio
3.03.01.03.02 Ensino Médio Itinerdrios

3.03.01.04 Educacao de Jovens e Adultos

3.03.01.04.05 EJA —Ensino Fundamental anos Iniciais Presencial

3.03.01.04.06 EJA - Ensino fundamental Anos Iniciais EaD

3.03.01.04.07 EJA —Ensino Fundamental anos finais presencial

3.03.01.04.08 EJA - Ensino fundamental Anos Finais EaD

3.03.01.04.09 EJA - Ensino Médio Presencial

3.03.01.04.10 EJA —Ensino Médio EaD

3.03.01.04.11 EJA - Profissionalizante (CR Excluido)

3.03.01.04.12 EJA - EJA Profissionalizante Ensino Médio -EaD (CR Incluido)

3.03.01.04.13 EJA - EJA Profissionalizante Ensino Fundamental Anos Finais -EaD (CR Incluido)

3.03.02 Educacdo Continuada

3.03.02.01 Educagao Continuada

3.03.02.01.01 Educagao Continuada em Educagao

3.03.02.01.03 Educagdo Continuada em Saude e Seguranga no Trabalho (CR Excluido)
3.03.02.01.04 Educagdo Continuada em Etica, Sustentabilidade e Responsabilidade
Socioempresarial

3.03.02.01.05 Educagdo Continuada em Promocgado da Satude (CR Excluido)
3.03.02.01.06 Educagao Continuada em Cultura

3.03.02.01.07 Educagao Continuada em Esporte - Atleta do Futuro

3.03.02.02 Eventos Educativos

3.03.02.02.01 Eventos Educativos em Educagao

3.03.02.02.02 Eventos Educativos em Saude e Seguranca

3.03.02.02.03 Eventos Educativos em Etica, Sustentabilidade e Responsabilidade
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Socioempresarial
3.03.02.02.04 Eventos Educativos em Promogao da Saude
3.03.02.02.05 Eventos Educativos em Cultura

3.03.03 Educacdo Profissional e Tecnoldgica

3.03.03.01 Educagdo para o Trabalho (Alteragdo de descritivo)
3.03.03.01.01 Iniciagdo Profissional Presencial (Alteragdo de descritivo)
3.03.03.01.02 Iniciagdo Profissional a Distancia (Alteragdo de descritivo)

3.03.03.02 Formagao Inicial e Continuada (Alteracdo de descritivo)

3.03.03.02.01 Aprendizagem Industrial Presencial

3.03.03.02.02 Qualificagdo Profissional Presencial

3.03.03.02.03 Aprendizagem Industrial a Distancia

3.03.03.02.04 Qualificagdo Profissional a Distancia (Alteragdo de nome e descritivo)
3.03.03.02.05 Aperfeicoamento/ Especializacdo Profissional Presencial (Alteragdo de
descritivo)

3.03.03.02.06 Aperfeicoamento/ Especializagdo Profissional a Distancia (Alteragdo de
descritivo)

3.03.03.02.09 Qualificagdo Profissional Presencial - Itinerario V Ensino Médio
3.03.03.02.10 Qualificagdo Profissional a Distancia - Itinerdrio V Ensino Médio (Alteragdo de
nome e descritivo)

3.03.03.04 Educagao Profissional Técnica de Nivel Médio

3.03.03.04.01 Aprendizagem Industrial Técnica de Nivel Médio Presencial (Alteracdo de
descritivo)

3.03.03.04.02 Técnico de Nivel Médio Presencial

3.03.03.04.03 Aprendizagem Industrial Técnica de Nivel Médio a Distancia (Alteracdo de
nome)

3.03.03.04.04 Técnico de Nivel Médio a Distancia (Alteracdo de nome)

3.03.03.04.05 Técnico de Nivel Médio Presencial - Itinerario V Ensino Médio

3.03.03.04.06 Técnico de Nivel Médio a Distancia - Itinerario V Ensino Médio (Alteragdo de
nome e descritivo)

3.03.04 Educacgdo Superior

3.03.04.01  Educagao Superior

3.03.04.01.01 Graduagdo Tecnoldgica Presencial
3.03.04.01.02 Graduacao - Bacharelado Presencial
3.03.04.01.03 Pds-Graduacgao “lato sensu” — Especializagdo Presencial
3.03.04.01.04 Pds-graduagdo “stricto sensu” — Mestrado
3.03.04.01.05 Pds-Graduagdo "stricto sensu" — Doutorado
3.03.04.01.06 Cursos de Extensao — Presencial
3.03.04.01.07 Graduagdo Tecnoldgica a distancia
3.03.04.01.08 Graduacdo - Bacharelada a distancia
3.03.04.01.09 Graduacao - Licenciatura Presencial
3.03.04.01.10 Graduacdo — Licenciatura a distancia

3.03.04.01.11 Pds-graduagao “lato sensu” — Especializagdo a distancia
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3.03.04.01.12

3.03.05
3.03.05.01
3.03.05.01.01
3.03.05.01.02

3.03.06
3.03.06.01
3.03.06.01.01

3.03.07
3.03.07.01
3.03.07.01.03
3.03.07.01.05
3.03.07.01.06
3.03.07.01.07
3.03.07.01.08
3.03.07.01.10
3.03.07.01.11
3.03.07.01.12
3.03.07.01.13

3.03.07.02
3.03.07.02.01
3.03.07.02.02

Cursos de Extensao a distancia

Educacgao Executiva

Educagdo Executiva

Programas Nacionais de Educacao Executiva
Programas Internacionais de Educagdo Executiva

Estagio e Desenvolvimento da Carreira
Estagio e Desenvolvimento da Carreira
Estagio e Desenvolvimento da Carreira

Demais Servicos de Educacao

Demais Servigos de Educagao

Difusao do Conhecimento
Diagndsticos em Educagdo
Certificagdo de Exames Supletivos
Assessoria e Consultoria em Educagao
Olimpiadas e Concursos de Educagao
Incentivos a Estudo

Programa Vira Vida

Alimentacdo do Educando

Assessoria e Consultoria em Educagao a distancia

Certificacao de Competéncias
Certificagdao de Pessoas
Certificagdo Profissional

3.03.07.02.03 - Certificacdo de Micro Cursos e Minicursos (CR Incluido)

3.03.09
3.03.09.01
3.03.09.01.01

3.03.10
3.03.10.01
3.03.10.01.01

3.03.11
3.03.11.01
3.03.11.01.01

3.04
3.04.01
3.04.01.02

Prémio em Educagdo
Prémio em Educagdo
Prémio em Educagao

Gestdo da Educagao
Gestdo da Educagao
Gestdo da Educacao

ETD da Educacao
ETD da Educagao
ETD da Educagao

Saude e Seguranga na Industria
Servigos Especializados em SST
Servicos Especializados em SST
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3.04.01.02.01 Gestdo de Riscos em maquinas e equipamentos (NR 12)

3.04.01.02.02 Solugdes de seguranga para a Industria da Construgdo (Alteragdo de nome e
descritivo)

3.04.01.02.03 Programa de Gestdo de Risco (NR 01) - PGR, PPRA e Higiene Ocupacional (NR 09 e
NR 15)

3.04.01.02.04 Assessoria em Ergonomia (NR 17)

3.04.01.02.05 LTCAT, Laudos de Insalubridade e Periculosidade

3.04.01.02.06 PCMSO (NR 07)

3.04.01.02.07 Consultas ocupacionais

3.04.01.02.08 Exames ocupacionais e ndo ocupacionais

3.04.01.02.09 Demais servigos especializados em SST

3.04.01.10 Gestdo dos Servigos Especializados em SST
3.04.01.10.01 Gestdo dos Servigos Especializados em SST

3.04.01.11  ETD dos Servigos Especializados em SST
3.04.01.11.01 ETD dos Servigos Especializados em SST

3.04.03 Servigos para Promogao da Saude

3.04.03.01  Servigos para Promogdes da Saude

3.04.03.01.14 AcgOes para pratica alimentar saudavel

3.04.03.01.17 Servigos para Fatores Psicossociais

3.04.03.01.19 Imunizagdo (Alteragdo de descritivo)

3.04.03.01.20 Atividade fisica esportiva - publico em geral

3.04.03.01.21 Atividade fisica esportiva - para empresa

3.04.03.01.22 Consultas por especialidades

3.04.03.01.23 Saude bucal

3.04.03.01.25 Servigos Integrados em Promogdo da Saude

3.04.03.01.27 Servicos de Enfrentamento da COVID-19 (Alteragdo de descritivo)
3.04.03.01.28 Servigos de Teleatendimento em Satide (Alteragdo de descritivo)
3.04.03.01.29 Testes COVID (Alteragdo de nome)

3.04.03.10 Gestdo dos Servigos para Promogdo da Saude
3.04.03.10.01 Gestdo dos Servigos para Promogdo da Saude

3.04.03.11 ETD da Promogdo da Saude
3.04.03.11.01 ETD dos Servigos para Promogao da Saude

3.04.07 Gestdo de SST e Promogdo da Saude

3.04.07.01 Gestdo de SST e Promogdo da Saude

3.04.07.01.01 Consultoria em SST

3.04.07.01.02 Gestdo do Absenteismo e Inteligéncia epidemioldgica
3.04.07.01.03 Consultoria em Promogao da Saude

3.04.07.01.04 Gestdo Corporativa de Atividade Fisica e Esportiva
3.04.07.01.05 Gestao da Satide Bucal

3.04.07.01.06 Consultoria em Alimentagdao Saudavel na Industria
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3.04.07.01.07
3.04.07.01.08
3.04.07.01.09
3.04.07.01.10

3.04.07.10
3.04.07.10.01

3.04.07.11
3.04.07.11.01

3.04.08
3.04.08.01
3.04.08.01.01
3.04.08.01.02
3.04.08.01.03
3.04.08.01.04
3.04.08.01.05
3.04.08.01.06
3.04.08.01.07
3.04.08.01.08
3.04.08.01.09

3.04.08.02
3.04.08.02.01

3.04.08.03
3.04.08.03.01

3.04.10
3.04.10.01
3.04.10.01.01

3.04.11
3.04.11.01
3.04.11.01.01

3.04.12
3.04.12.01
3.04.12.01.01
3.04.12.01.02
3.04.12.01.03

3.05
3.05.01

Consultoria nas ISO 45001 e SA8000 (Alteragdo de nome e descritivo)
Gestao de Fatores Psicossociais

Solugdes setoriais e/ou para cadeia de fornecedores da industria

SESI VIVA+

Gestdo da Gestdo de SST e Promogdo da Saude
Gestdo da Gestdo de SST e Promogdo da Saude

ETD da Gestdo de SST e Promogdo da Saude
ETD da Gestdo de SST e Promogdo da Saude

Inovagao SESI

Inovagao SESI

Inovagdo em Higiene Ocupacional
Inovagdo em Longevidade e Produtividade
Inovagdo em Prevencdo da Incapacidade
Inovagao em Fatores Psicossociais
Inovagdo em Tecnologias para Saude
Inovagdo em economia para saude e seguranga
Inovagdo em Sistemas em Gestao em SST
Inovagdao em Ergonomia

Inovagao em Estilo de Vida e Saude

Gestdo dos Centros de Inovagao SESI
Gestdo dos Centros de Inovagao SESI

ETD dos Centros de Inovagao SESI
ETD dos Centros de Inovagao SESI

Gestdo da Saude e Seguranga na Industria
Gestdo da Saude e Seguranga na Industria
Gestdo da Saude e Seguranga na Industria

ETD da Saude e Segurancga na Industria
ETD da Saude e Segurancga na Industria
ETD da Saude e Segurancga na Industria

Cursos e Desenvolvimento de Competéncias em SSI
Cursos e desenvolvimento de competéncias em SSI

Cursos e desenvolvimento de competéncias em SSI — em plataforma nacional
Cursos e desenvolvimento de competéncias em SSI — em plataforma regional

Cursos presenciais em SSI

Cultura
Servigos em Cultura



3.05.01.01  Servigos em Cultura

3.05.01.01.01 Eventos Culturais

3.05.01.01.02 Assessoria e Consultoria em Cultura
3.05.01.01.03 Formagado Cultural

3.05.01.01.04 Diagndsticos em Cultura

3.05.10 Gestao da Cultura
3.05.10.01 Gestdo da Cultura
3.05.10.01.01 Gestao da Cultura

3.05.11 ETD da Cultura
3.05.11.01 ETD da cultura
3.05.11.01.01 ETD da Cultura

3.06 Cooperagao Social

3.06.01 Servigos de Cooperacgao Social

3.06.01.01  Servicos de Cooperagao Social

3.06.01.01.01 Assessoria e Consultoria em Cooperagao Social
3.06.01.01.02 Acesso a Alimentagao

3.06.01.01.03 Acesso a Medicamentos

3.06.01.01.04 Acesso a Saude Suplementar

3.06.01.01.05 Acesso ao Crédito

3.06.01.01.06 Alimentagao

3.06.01.02  Servigos Complementares de Cooperagao Social
3.06.01.02.01 Servigo Social

3.06.01.02.05 Inclusdo e apoio para a pessoa com deficiéncia
3.06.01.02.06 Agdes de inclusdo social e cooperagdao em turismo

3.06.01.03 Agoes de Influéncia e Mobilizacao
3.06.01.03.01 Etica, sustentabilidade sécio empresarial
3.06.01.03.02 Eventos Técnicos e Cientificos
3.06.01.03.03 Acdo Global Nacional

3.06.01.03.04 Agao Global Regional

3.06.01.03.05 Mobilizacdo Nacional e Regional para a Promogdo da Saude (inclui bem estar
global)

3.06.01.03.06 Dia Nacional da Construgdo Social (DNCS)
3.06.01.03.07 Clubes

3.06.01.03.08 Hospedagem

3.06.01.03.09 Colonia de Férias

3.06.10 Gestao em Cooperagao Social
3.06.10.01 Gestdao em Cooperagao Social

3.06.10.01.01 Gestdo em Cooperagao Social
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3.06.11 ETD da Cooperagao Social
3.06.11.01 ETD da Cooperagao Social
3.06.11.01.01 ETD da Cooperagao Social

3.07 Suporte ao Negdcio

3.07.01 Estudos e Pesquisas

3.07.01.01 Pesquisa, Avaliagdo e Desenvolvimento
3.07.01.01.01 Pesquisa, Avaliagdo e Desenvolvimento

3.07.02 Cooperagao Institucional
3.07.02.01 Cooperagdo Técnica
3.07.02.01.01 Cooperagdo Técnica com Entidades

3.07.03 Relagdes com o Mercado
3.07.03.01 Inteligéncia de Mercado
3.07.03.01.01 Atendimento de Clientes
3.07.03.01.02 Marketing

3.07.03.02  Atuagao Comercial
3.07.03.02.01 Atuagdo Comercial

3.07.03.03  Suporte as acoes de relagées com o mercado
3.07.03.03.01 Suporte as agdes de relagdes com o mercado

3.07.10 Gestdo do Suporte ao Negocio
3.07.10.01  Gestdo da Unidade Operacional
3.07.10.01.01 Gestdo das Unidades Operacionais

3.07.11 ETD do Suporte ao Negdcio
3.07.11.01  ETD do Suporte ao Negocio
3.07.11.01.01 ETD do Suporte ao Negdcio

4 APOIO
4.01 Atividades de Apoio
4.01.01 Apoio Organizacional

4.01.01.01 Gestdao Administrativa e Financeira
4,01.01.01.01 Gestao Administrativa
4.01.01.01.02 Gestao Financeira

4.01.01.01.03 Gestao da Arrecadagao

4.01.01.02 Gestdo de Pessoal e Desenvolvimento Organizacional

4.01.01.02.01 Gestdo de Pessoas
4.01.01.02.02 Desenvolvimento Organizacional
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4.01.01.03 Gestdo de Tecnologia de Informagao e Documentacgao
4.01.01.03.01 Gestdo de Tecnologia da Informagao
4.01.01.03.02 Gestdo de Informagao e Documentagao

4.01.11 ETD do Apoio
4.01.11.01 ETD do Apoio
4.01.11.01.01 ETD do Apoio
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CNI
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Presidente

DIRETORIA DE SERVIGOS CORPORATIVOS -DSC
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Diretor de Educacao e Tecnologia
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DIRETORIA ADJUNTA
Julio Sergio de Maya Pedrosa Moreira
Diretor-Adjunto
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