» Consetho Nacionol
, do Servigo Sociol ~
do ncistria TG 0090

Resolugdo CN-SESI n2 0078/2025

Aprova a adequagdo do Plano de
Centros de Responsabilidade do
Sistema Industria - exercicio de 2026.

O CONSELHO NACIONAL DO SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA, na 2172 Reunido Ordinaria de
28/7/2025, no uso de suas atribui¢bes legais, regulamentares e regimentais,

Considerando o Oficio N2 089/2025-DIDEN, de 8/7/2025, do diretor do Departamento
Nacional do SESI, protocolado neste Conselho Nacional do SESI em 8/7/2025;

Considerando que a proposta de adequacgio do Plano de Centros de Responsabilidade do
Sistema Industria, devera ser submetida a aprovagdo do Conselho Nacional do SESI, nos termos do
art. 24, “a”, do Regulamento do SESI;

Considerando que o Plano de Centros de Responsabilidade do Sistema SES! é o documento
que visa orientar, organizar e consolidar nacionalmente a construgdo do orgamento das Receitas e
Despesas pelas linhas de negécios desenvolvidas pelo Sistema Industria;

Considerando que o PCR estd dividido em quatro tipos de natureza: Gestdo,
Desenvolvimento Institucional, Negdcio e Apoio, e que a preposta de atualizagdo compde o processo
de melhoria continua;

Considerando a NOTA TECNICA CPLA N2 0031/2025, de 10/7/2025, emitida pela
Coordenagdo de Planejamento, Gestdo e Fiscalizagdo;

Considerando os termos do Parecer GEJUR N2 0082/2025, de 17/7/2025, emitido pela
Geréncia Juridica do Conselho Nacional do SESI, no processo CN0219/2025.

RESOLVE

Art. 12 Aprovar a adequagdo do Plano de Centros de Responsabilidade do Sistema Industria
para o exercicio de 2026, conforme descritivo do Plano, parte integrante deste ato.

Art. 22 Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua assinatura.

Registre-se, dé-se ciéncia e cumpra-se.
Brasilia, 28 de julho de 2025.

) /| /)

/

o Kugusto Junior
Presidente
Conselho Nacional do SESI
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INTRODUGAO

O Plano de Centro de Responsabilidade (PCR)é um documento que visa orientar, organizar
e consolidar, em ambito sistémico, o planejamento e monitoramento dos recursos necessarios
para que o Sistema Industria realize e desenvolva os seus negdcios.

Ele possibilita a estruturagéo das receitas e despesas e possui um vinculo direto com a
arvore de produtos e servigos. Por isso, € uma fonte indispensavel nos registros contabeis, no
langamento do desempenho, na estruturagéo de custos e na gestdo. Também contribui para a
tomada de decisdo e para a comunicagao de resultados segregados ou consolidados.

O PCR esta organizado em quatro tipos de naturezas de agdes que direcionam a alocagéo
de recursos, sendo elas:

JESTAO DESENVO LVIMENTO NEGO CIO APOI10
s consultivos. ”\S'T”UC]OI\AL As linhas de negocio As atividades de apoio a
os ¢ de suportea As atividades (finalisticas)ouo focode gestdo, ao
gestdo, tais como: Juridico. institucionais ¢ de atuacdo das entidades. desenvolvimento
Auditoria, Comunica¢do, administragio, como: como: promogao ¢ defesa institucional ¢ negocio, tais
Planejamento e ransferéncias de inte . Teenologia como: Admini
Orgamento, Assessoria regulamentares ¢ i Financeiro.Recursos
T éenica, Processos e regimentais. Humanos, entre outros.
Qualidade. outros.

A atualizagéo para 2026 é fruto de agdes de melhoria e da necessidade de produzir
informag6es que apoiem os processos de gestdo, demonstrando ndo s6 a continuidade, mas
também o amadurecimento do que é produzido ao longo dos anos. Por isso, 0 PCR nao deve
refletir a estrutura organizacional e, sim, a padronizagdo dos processos, programas e projetos
desenvolvidos pelo Sistema Industria.

Com o descritivo de cada Centro de Responsabilidade, espera-se contribuir para uma
gestao mais integrada, estratégica e focada no alcance de resultados concretos.

A INDUSTRIA CRIA.
A INDUSTRIA E MAIS.
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1 GESTAO

1.01 Gestio Deliberativa e Executiva

1.01.01 Politica Institucional
Concentra os programas que compdem o macroprocessode politicas institucionais das entidades
do Sistema Industria, englobando as agdes consultivas e deliberativas.

1.01.01.01 Acdes Consultivas Deliberativas e Executivas
Concentra as iniciativas relativas aos érgéos consultivos e deliberativos das entidades do Sistema
Industria, contemplando os conselhos de representantes, fiscais e regionais.

1.01.01.01.01 Gestéo Consultiva Deliberativa
Concentra as iniciativas relativas aos érgéos consultivos e deliberativos das entidades do Sistema

Industria, contemplando os conselhos de representantes, fiscais, nacionais e regionais.

1.01.01.01.02 Gestédo Executiva
Concentra os programas que compdem o macroprocesso de gestdo das agdes das entidades do
Sistema Industria. Ex.: Presidéncia de Federagdes, Diregdo Nacional, Diregdo Regional,

Superintendéncia.
1.02 Suporte a Gestao

1.02.01 Assessoria a Gestao
Concentra os programas de assessoria as atividades de gestdo das entidades do Sistema

Industria.

1.02.01.01 Assessoria a Gestao
Concentra as iniciativas de assessoria as atividades de gestdo das entidades do Sistema

IndUstria.

A INDUSTRIA CRIA.
A INDUSTRIA E MAIS.
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1.02.01.01.01 Juridico

Concentra as agdes relacionadas ao suporte juridico as entidades do Sistema Industria, incluindo
o patrocinio de processos judiciais e administrativos, a interlocugdo com érgéaos de controle
externo, a representacéo da industria brasileira perante o Judiciério, a analise de aspectos legais
dos negécios celebrados, bem comoa prestacéo de assessoria e consultoria juridica as diretorias

e conselhos.

1.02.01.01.02 Monitoramento, Governanga, Compliance e Integridade
Concentra as agdes relativas aos processos de monitoramento, gestdo de riscos, controles
internos, bem como demais agdes voltadas para a Governanga Corporativa e de Compliance para

as entidades do Sistema Industria.

1.02.01.01.03 Comunicagao

Concentra as agdes relativas a comunicagao social e institucional, assessoria de imprensa,
comunicacgao digital e relacionamento com o publico interno e externo de interesse do Sistema
Industria.

1.02.01.01.04 Planejamento e Orcamento

Concentra as agdes de planejamento e orgamento que permitem o acompanhamento das
estratégias e orcamento das Entidades do Sistema IndUstria determinando como cada uma das
diversas areas da empresa contribui para os resultados globais da organizagdo e indicando
melhorias € mudancgas necessarias.

1.02.01.01.05 Ouvidoria e Comité de Etica
Concentra as acgdes relativas a processos de ouvidoria e comité de ética para as entidades do

Sistema IndUstria.

1.02.01.01.06 Processos e Qualidade

Concentra agbes para prover melhoria continua dos processos, automacéo e garantia da
disseminagdo da visdo sistémica da instituicdo. Atua na gestdo por processos de maneira
transversal, com papel fundamental na valorizagdo e melhoria das demandas estratégicas,
operacionais e de negécios, atua também na automagdo e robotizagdo dos processos,
normalizacéo de diretrizes e monitoramento de qualidade

A INDUSTRIA CRIA.
A INDUSTRIA E MAIS.
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1.02.11 ETD da Gestao
Concentra as acdes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria da Gestao.

1.02.11.01 ETD da Gestao
Concentra as agdes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria da Gestao.

1.02.11.01.01 ETD da Gestéao
Concentra as atividades de participagdo dos empregados do Sistema IndUstria vinculados a

gestdo consultiva deliberativa e executiva e suporte a gestdo em congressos, seminarios, cursos
de curta e longa duracao e eventos externos.

A INDUSTRIA CRIA.
A INDUSTRIA E MAIS.
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2 DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

2.01 Desenvolvimento Corporativo

2.01.01 Desenvolvimento das Entidades
Concentra os programas institucionais relativos ao desenvolvimento das entidades do Sistema
Industria.

2.01.01.01 Administragao Institucional
Concentra as agdes necessarias as atividades de administrag&o institucional das entidades do
Sistema Industria.

2.01.01.01.01 Transferéncias Regimentais e Regulamentares
Concentra as atividades relativas as transferéncias regimentais e regulamentares das entidades
do Sistema Industria. Ex.: transferéncias ao IEL, CNI e Federagdes, comotambém as subvengbes

do SESI, auxilios minimos e especiais do SENAI e transferéncias legais.

2.01.01.01.02 Auxilios Institucionais

Concentra as atividades relativas aos auxilios institucionais das entidades do Sistema Industria,
para fomentar ou subsidiar programas, projetos e eventos de seu interesse. Ex: recursos nao
programados ou de carater emergencial.

2.01.01.01.03 Administragao Corporativa

Concentra as atividades relativas a administragao financeira corporativa das receitas e despesas
compulsérias, contribuicdes e taxas Ex.: IOF, despesas, receitas de arrecadagio, aplicagoes
financeiras, operagdes de crédito, e fundos de reservas financeiros.

A INDUSTRIA CRIA.
AINDUSTRIA E MAIS.
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3 NEGOCIO

3.01 Promocio e Defesa de Interesse

3.01.01 Promogao e Defesa de Interesses da Industria
Concentra as agdes que objetivam a promogéo e defesa de interesses da industria.

3.01.01.01 Agoes de Defesa e Promocao de Interesses

Concentra as agoes diretas exercidas pela CNI/ Federagdes junto ao poder publico com o objetivo
de informar (defender/propor) o posicionamento da instituigdo sobre assuntos de interesses (geral
e setorial da indUstria) afetados por decisdo do poder publico. As agdes deste CR tratam de
assuntos transversais, multiplos ou assuntos n&o indicados em CRs teméticos mais especifficos,
comoacdes de comércio exterior, de relagdes do trabalho e de meio ambiente e sustentabilidade.

3.01.01.01.01 Agdes de Defesa de Interesses Junto ao Poder Publico

Concentram as agdes exercidas pela CNI/ Federagdes junto aos Poderes Legislativo e Executivo
com o objetivo de informar (defender/propor) o posicionamento da instituicio sobre os assuntos
de interesses (geral e setorial da industria) visando a manifestagéo favoravel do pleito, bem como
acoes judiciarias, objetivando a supremacia da Constituigéo frente as leis, atos normativos e
outros atos resultados do Poder Publico que percutem nos interesses da industria. As acGes deste
CR tratam de assuntos transversais, multiplos ou assuntos ndo indicados em CRs tematicos mais
especificos, como agdes de comércio exterior, de relagdes do trabalho e de meio ambiente e

sustentabilidade.

3.01.01.01.02 Apoio a Base Industrial

Concentra as atividades de defesa e promogao da interesses referentes as agoes de apoio as
federagdes, associagdes, sindicatos, empresa industriais e demais entidades ligadas ao
desenvolvimento da indUstria. As agdes deste CR tratam de assuntos transversais, multiplos ou
assuntos n3o indicados em CRs tematicos mais especificos, como agdes de comércio exterior,
de relagées do trabalho e de meio ambiente e sustentabilidade.

3.01.01.01.03 Foruns, Comités, Conselhos e Redes Tematicas
Concentra as atividades relativas aos foruns, comités, cAmaras e conselhos de desenvolvimento

da industria, com o objetivo de desenvolver agdes junto a industria. Ex.: Férum da Industria.

A INDUSTRIA CRIA.
A INDUSTRIA E MAIS.
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3.01.01.01.04 Agdes de Promogao de Interesses

Concentra as atividades relativas a disseminagéo de informagbes e desenvolvimento e
manutengéo dos produtos do Sistema Industria que visam informar sobre assuntos pertinentes
ao setor. Exemplos: publicagdes, periédicos, boletins, posicionamentos, sites, sistemas de
informacéao, entre outros. As agOes deste CR fratam de assuntos transversais, muiltiplos ou
assuntos nao indicados em CRs tematicos mais especificos, como agées de comércio exterior,

de relagdes do trabalho e de meio ambiente e sustentabilidade.

3.01.01.01.05 Cursos de Capacitagdo em Promocgéao e Defesa de Interesses Gerais da Industria
Concentra cursos de curta duragdo sobre temas de interesse da Industria, podendo ser de
natureza tedrica ou prética, presenciais ou a distancia, com objetivos de capacitar profissionais
de entidades publicas ou privadas. As ag0es deste CR tratam de assuntos transversais, multiplos
ou assuntos ndo indicados em CRs tematicos mais especificos, comoagoes de comércio exterior,

de relacdes do trabalho e de meio ambiente e sustentabilidade.

3.01.01.02 Gestao da Promogao e Defesa de Interesses da Industria
Concentra as agdes de suporte as atividades relativas a gestdo da Promogao e Defesa de
Interesses da Industria.

3.01.01.02.01 Gestao Técnica da Promogao e Defesa de Interesses da Industria

Concentra as atividades relativas & geragédo e disponibilizagdo do conhecimento para as
iniciativas (processos e projetos) da area de Promogdo e Defesa de Interesses Exemplos:
geracao de conhecimento para negdcios, coordenagao, orientagdo técnica, atividades de apoio

desenvolvidas etc.

3.01.02 Competitividade Industrial
Concentra as agbes relacionadas a competitividade industrial, visando aumentar a
competitividade das industrias.

3.01.02.01 Agoes de Competitividade Industrial

Concentra as agdes relacionadas a infraestrutura e meio-ambiente e agbes de promogao e defesa
de interesses relacionadas a politicas de desenvolvimento produtivo e tecnolégico, aumento da
competitividade de micro e pequenas empresas industriais e fortalecimento do sistema de

propriedade intelectual

A INDUSTRIA CRIA.
A INDUSTRIA E MAIS.




Sistema,,

iNDUSTRIA

CNI | SESI | SENAL | IEL

16l

3.01.02.01.01 Competitividade Industrial
Concentra as atividades relativas a elaboragdo e coordenagéo de estudos e indicadores sobre
produtividade, competitividade e mudangas estruturais da industria brasileira, visando a

construcdo de propostas de politicas publicas.

3.01.02.01.02 Politica Industrial

Concentra agdes de promogdo e defesa de interesses e prestagdo de servicos em temas
relacionados ao desenvolvimento produtivo e tecnolégico, aumento da competitividade de micro,
pequenas, médias e grandes empresas industriais e fortalecimento do sistema de propriedade

intelectual.

3.01.02.02 Gestio da Competitividade Industrial
Concentra as acdes de suporte as atividades relativas 4 gestdo da Competitividade Industrial.

3.01.02.02.01 Gestéo Técnica da Competitividade Industrial

Concentra as atividades relativas & geragdo e disponibilizacdo do conhecimento para as
iniciativas (processos e projetos) da area de Competitividade Industrial. Ex.. geragéo de
conhecimento para negécios, coordenacdo, orientagdo técnica, atividades de apoio
desenvolvidas etc.

3.01.03 Comércio e Integragao Internacional
Concentra as agbes desenvolvidas na area de comércio exterior, promogéo comercial e

negociagoes internacionais.

3.01.03.01 Acdes de Comércio e Integragao Internacional

Concentra as atividades de representagdo, defesa e promogado de interesse em politica de
comeércio exterior e integragdo internacional, de inteligéncia comercial e de articulagédo em foruns,
mecanismos e organismos multilaterais de dialogo.

3.01.03.01.01 Promogao de Interesse
Concentra as agdes de defesa e promogdo de interesse em politica de comércio e integragao
internacional, bem como de investimentos e de didlogo empresarial.

A INDUSTRIA CRIA.
A INDUSTRIA E MAIS.
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3.01.03.01.02 Integragéo Internacional

Concentra as atividades de representagdo e articulagdo em féruns, mecanismos e organismos
multilaterais de dilogo.

Concentra as agdes de inteligéncia comercial, incluindo monitoramento continuo e sistematico da
balanca comercial, corrente de comeércio, oportunidades de acordos comerciais, perfis de
mercados etc., transformando dados em insights para apoiar decises estratégicas por meio de

dashboards, estudos e recomendagdes.

3.01.03.01.03 Inteligéncia Comercial
Concentra as atividades de representagédo e articulagdo em féruns, mecanismos e organismos

multilaterais de dialogo.

3.01.03.02 Acoes de Promogao de Negocios e Apoio a Internacionalizagao
Concentra as agoes de suporte as atividades de negdcios internacionais e promogéao comercial.

3.01.03.02.01 Negociag¢des Internacionais
Concentra atividades de promogcdo de negdcios como a coordenacdo de mecanismos
empresariais, a indugéo de novos negécios e programas com embaixadas e congéneres.

3.01.03.02.02 Promogcéao Comercial e Internacionalizagao

Concentra referentes a promogédo comercial e servigos internacionais, propiciando ao setor
industrial um ambiente favoravel no mercado externo. Exemplo: Rede CIN e emisséo de
certificados para exportacao.

3.01.04 Politica Econdomica e Tributaria
Concentra as agdes relacionadas a politica econdémica e tributaria, visando o fortalecimento do

setor industrial por meio do crescimento econémico e o desenvolvimento nacional.

3.01.04.01 Agoes de Politica Economica e Tributaria
Concentra as agdes de suporte as atividades relativas a gestdo da area de Politica Econémica e

Tributaria.

A INDUSTRIA CRIA.
A INDUSTRIA E MAIS.
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3.01.04.01.01 Politica Econémica
Concentra as atividades desenvolvidas na area de politica econdmica, visando & geragéo e
disseminagéo de informagdes, bem como o desenvolvimento de andlise econdmica.

3.01.04.01.02 Politica Tributaria
Concentra as atividades desenvolvidas na area de politica tributéria visando a geragéo e

disseminagéao de informagGes, bem como o desenvolvimento de andlise tributaria.

3.01.04.02 Gestao de Politica Economica e Tributaria

Concentra as atividades relativas a geragdo e disponibilizagdo do conhecimento para as
iniciativas (processos e projetos) das areas de Politica de Econdmicae Tributéria. Ex.: geragéo
de conhecimento para negécios, coordenagdo, orientagdo técnica, atividades de apoio
desenvolvidas etc.

3.01.04.02.01 Gestao Técnica da Politica Econdmica e Tributaria

Concentra as atividades relativas a geragdo e disponibilizagdo do conhecimento para as
iniciativas (processos e projetos) das areas de Politica de Econdmica e Tributéria. Ex.: geragéo
de conhecimento para negécios, coordenagdo, orientacdo técnica, atividades de apoio

desenvolvidas etc.

3.01.05 Relacoes de Trabalho
Concentra as agdes de representagéo, de promogao e defesa de interesses desenvolvidas nas

areas de relagdes de trabalho.

3.01.05.01 Relagoes de Trabalho

Concentra as agdes de representago, de promogao e defesa de interesses desenvolvidas na
area de relagdes de trabalho (direito do trabalho, politicas de empregos e salérios no pais,
organizagao sindical, negociagdo coletiva, satide e seguranga no trabalho e previdéncia social)
com o objetivo de manter a harmonia das relagdes entre capital e trabalho.

3.01.05.01.01 Relagdes de Trabalho
Concentra as atividades de representagdo, promogao e formulagdo de politicas e servigos no
ambito da area de relagdes de trabalho.

A INDUSTRIA CRIA.
A INDUSTRIA E MAS.
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3.01.05.03 Gestao de Relagoes de Trabalho
Concentra as agbes de suporte as atividades relativas & gestdo das areas de Relagdes de
Trabalho.

3.01.05.03.01 Gestao Técnica de Relagbes de Trabalho

Concentra as atividades relativas a geragdo e disponibilizagdo do conhecimento para as
iniciativas (processos e projetos) da area de Relagbes de Trabalho. Ex.: geragéo de conhecimento
para negdcios, coordenagao, orientagao técnica, atividades de apoio desenvolvidas etc.

3.01.06 Micro e Pequena Empresa
Concentra as atividades de representagdo, formulagdo de politicas e servicos no dmbito das
acodes de Micro e Pequena Empresa.

3.01.06.01 A¢oes de Micro e Pequena Empresa
Concentra as atividades de representagéo, formulagaode politicas e servigos das agdes de Micro
e Pequena Empresa.

3.01.06.01.01 Fortalecimento da Micro e Pequena Empresa

Concentra agdes de promocédo e defesa de interesses visando a melhoria do ambiente de
negocios para a Microe Pequena Empresa industrial, bem comoo desenvolvimento e a prestagéo
de servicos voltados ao desenvolvimento produtivo e tecnolégico das empresas desse segmento.

3.01.06.02 Gestao de Micro e Pequena Empresa
Concentra as agbes de suporte as atividades relativas a gestdo da area de Micro e Pequena
Empresa.

3.01.06.02.01 Gestao Técnica de Micro e Pequena Empresa

Concentra as atividades relativas a geragdo e disponibilizagdo do conhecimento para as
iniciativas (processos e projetos) da area de Micro e Pequena Empresa. Ex.: geragdo de
conhecimento para negécios, coordenacdo, orientacdo técnica, atividades de apoio

desenvolvidas etc.
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3.01.07 Associativismo
Concentra acbes que visam fomentar o associativismo empresarial e fortalecer o Sistema
Confederativo de Representagao da Industria.

3.01.07.01 Desenvolvimento Associativo
Concentra agbes que visam fomentar o associativismo empresarial e fortalecer o Sistema

Confederativo de Representacao da Industria.

3.01.07.01.01 Acoes de Associativismo

Concentra a agdes relacionadas a formulagéo de estratégias e metodologias, & execugéo de
projetos e processo e ao desenvolvimento de ferramentas para modernizar o Sistema de
Representagdo da IndUstria e fortalecer o vinculo entre industrias, sindicatos, federagdes,
associagoes setoriais e CNI.

3.01.07.01.02 Suporte as Agdes de Associativismo
Concentra acdes de suporte ao Associativismo, como o desenvolvimento, aquisicéo, manutengao

de ferramentas digitais, a gestdo de contratos e a gestdo de redes de parceiros.

3.01.08 Meio Ambiente e Sustentabilidade
Concentra as agbes de representacéo, de promog&o e de defesa de interesses no setor industrial
para promover a agenda de Sustentabilidade (ambiental, econémica e social).

3.01.08.01 Acoes de Meio Ambiente e Sustentabilidade

Concentra as agdes de representacdo (nacional e internacional), articulacdo, defesa de
interesses, formulagao de politicas publicas e posicionamentos, e servigos desenvolvidas na area
de Meio Ambiente e Sustentabilidade (descarbonizagéo, agenda global de clima, adaptagéo a
mudanca do clima, energias renovaveis, CCUS, economia circular, bioeconomia, biodiversidade,
produgao florestal, seguranga hidrica, residuos solidos, qualidade do ar, licenciamento ambiental
e ESG e finangas sustentéveis) com o objetivo de promover uma industria competitiva e

sustentavel.
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3.01.08.01.01 Clima e Energia

Concentra as atividades de representagdo (nacional e internacional), articulagdo, defesa de
interesses, formulacdo de politicas publicas e posicionamentos, e servicos voltados a
descarbonizagéo da industria, a agenda global de clima, a captura e armazenamento de carbono
(CCUS), a eficiéncia energética, as energias renovaveis e biocombustiveis, e a adaptagdo a
mudanca do clima.

3.01.08.01.02 Recursos Naturais

Concentra as atividades de representagdo (nacional e internacional), articulagédo, defesa de
interesses, formulagdo de poltticas publicas e posicionamentos, e servicos voltados a
bioeconomia, a biodiversidade, ao patriménio genético, as florestas plantadas e nativas, a
producéo florestal, a seguranga hidrica, aos residuos sélidos, a qualidade do ar, a recuperagéo
energética e ao licenciamento ambiental.

3.01.08.01.03 Meio Ambiente e Sustentabilidade
Concentra as agbes de supervisdo e liderangca da Superintendéncia de Meio Ambiente e

Sustentabilidade.

3.01.08.02 Gestao do Meio Ambiente e Sustentabilidade
Concentra as agbes de suporte as atividades relativas a gestdo da area de Meio Ambiente e

Sustentabilidade.

3.01.08.02.01 Gestao Técnica de Meio Ambiente e Sustentabilidade

Concentra as agdes relativas ao planejamento, execucdo e monitoramento de projetos,
assegurando assim, a melhor condugéo das iniciativas, tais como cumprimento de prazos, gestao
orcamentaria, qualificagdo das iniciativas e o controle dos resultados esperados, da

Superintendéncia de Meio Ambiente e Sustentabilidade.

3.01.09 Infraestrutura

Concentra as a¢6es de representacao, de promogao e de defesa de interesses no setor industrial
para promover a agenda de infraestrutura nas areas de energia elétrica, petréleo e gas natural,
combustiveis, transporte de cargas, portos, saneamento basico, telecomunicagdes, mobilidade
urbana, investimentos e regulagéo da infraestrutura.
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3.01.09.01 Acgoes de Infraestrutura

Concentra as agdes de representacio, defesa de interesse, articulagdo e formulacéo de politicas
e servicos desenvolvidas na area de infraestrutura (infraestrutura de transporte, mobilidade
urbana, energia, saneamento basico e telecomunicagbes) com o objetivo de promover o
crescimento industrial e do pais.

3.01.09.01.01 Transporte e Mobilidade
Concentra as atividades de representacdo, defesa de interesse, articulagdo, formulacéo de
politicas e servigos voltados a infraestrutura de transporte e & mobilidade urbana.

3.01.09.01.02 Energia, Saneamento e Telecomunicagbes
Concentra as atividades de representacdo, defesa de interesse, articulagdo, formulagéo de
estratégias, politicas e servigos voltados & agenda de energia elétrica, petréleo e gas natural,

combustiveis, saneamento basico e de telecomunicagdes.

3.01.09.01.03 Infraestrutura
Concentra as acgdes de representagdo, defesa de interesse, articulagdo, formulagéo de
estratégias, execugao de projetos e processos desenvolvidas na area de infraestrutura.

3.01.09.02 Gestao da Infraestrutura
Concentra as acdes de suporte as atividades relativas a gestéo das areas de infraestrutura.

3.01.09.02.01 Gestao Técnica da Infraestrutura

Concentra as atividades relativas a geracdo e disponibilizagdo do conhecimento para as
iniciativas (processos e projetos) da area de Infraestrutura. Exemplos: geragéo de conhecimento
para negécios, coordenagao, orientagéo técnica, atividades de apoio desenvolvidas, etc.

3.01.11 ETD da Promocao e Defesa de Interesses
Concentra as agdes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do
Sistema IndUstria da Promogao e Defesa de Interesses.

3.01.11.01 ETD da Promocgao e Defesa de Interesses
Concentra as agdes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria da Promogao e Defesa de Interesses.
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3.01.11.01.01 ETD da Promogao e Defesa de Interesses
Concentram as atividades de participagcdo dos empregados do Sistema Industria vinculados a
area da promocgéo e defesa de interesses em congressos, seminarios, cursos de curta e longa

duracgao e eventos externos.

3.02 Tecnologia e Inovagao

3.02.01 Solucoes em Tecnologia

Concentra as atividades de consultoria em tecnologia, metrologia e servigos técnicos
especializados ofertadas pelas unidades operacionais do SENAI e solucdes em gestdo e
disseminacéo das informagdes oferecidas pelo IEL.

3.02.01.01 Servigos Técnicos Especializados
Concentra servigos desempenhados de forma padronizada e com um objeto de entrega definido,
sem depender necessariamente de uma interagdo com a parte interessada durante a execugao,

com rotina preferencialmente fundamentada em normas técnicas ou em procedimentos.

3.02.01.01.01 Servigos de Inspecao

Concentra as atividades relacionadas a servigos de avaliagdo da conformidade aos regulamentos,
normas ou especificagées e o subsequente relato de resultados, pela observagéo e julgamento,
acompanhados, conforme apropriado, por mediages, ensaios, calibragdes ou uso de padrées e

materiais de referéncia.

3.02.01.01.02 Servigos Operacionais
Concentra as atividades relacionadas a realizagdo de servigos de natureza técnica, voltados a
implantacdo e melhoria de processos produtivos, e desenvolvimento ou melhoramento de

produtos.

3.02.01.02 Consultoria em Tecnologia

Concentra os trabalhos de diagndstico, solugdes de problemas e recomendagées especialistas,
que exigem interagdo constante com a parte interessada, do processo produtivo ou ainda,
relacionados ao préprio produto em si, visando a melhoria de sua qualidade, produtividade,
competitividade e sustentabilidade nos negécios.
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3.02.01.02.02 Consultoria em Processo Produtivo

Concentra o conjunto de atividades relacionadas com diagnéstico, orientagdo e assessoria
técnica, voltadas para implantagdo, otimizagdo, sustentabilidade ambiental e melhoria de
processos e produtos, as quais sdo realizadas, geralmente, de forma personalizada

(customizada).

3.02.01.02.03 Consultoria em Seguranga no Trabalho
Concentra as atividades relacionadas com diagnéstico, orientacdo e assessoria técnica, voltadas
a implantagéo, otimizagéo e melhoria de processos e produtos e realizadas na area de segurancga

no trabalho.

3.02.01.02.04 Consultoria para Atendimento a Legislagées, Normas e Regulamentos Técnicos

Concentra o conjunto de atividades relacionadas com diagnéstico, orientagdo e assessoria
técnica, voltadas para atendimento ou implantagdo de Normas e Regulamentos Técnicos e
Legislacdes, incluindo a implantagdo da Norma ABNT — ISO 14001; ISO 17025; ISO 5001 e NBR
ISS0O 22000). (Ex. Adequacgéo de Maquinas para atendimento a NR 12, Auditoria Ambiental, entre

outros).

3.02.01.03 Informagao Tecnolégica
Concentra as atividades que englobam captagéo, tratamento e disseminagdo de todo tipo de

conhecimento relacionado com o modo de fazer um produto ou prestar um servico, para coloca-
lo no mercado, sendo de natureza técnica, econdmica, mercadoldgica, gerencial etc.

3.02.01.03.01 Elaboragao e Disseminagao de Informagdes

Concentra as atividades relacionadas ao tratamento, organizagdo e disseminagdo de
informagdes, que possibilitem a solugdo de necessidade de natureza técnica e tecnologica
referentes a produtos, servigos e processos favorecendo a melhoria continua da qualidade e a
inovagao no setor produtivo.

3.02.01.03.02 Eventos Técnicos

Concentra as atividades relacionadas a realizagdo de palestras, workshops, seminarios,
congressos e similares, sobre temas técnicos especificos voltados para a atualizag&o e troca de
experiéncias em areas de atuagao das entidades do Sistema Industria.
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3.02.01.05 Servigos Metroldgicos
Concentra os servigos de avaliacdo da conformidade (certificagao, calibragdo, ensaio, ensaio de
proficiéncia) e produgdo de materiais de referéncia, de acordo com regulamentos técnicos,

normas e sistemas de gestao.

3.02.01.05.01 Ensaios
Determinagcdo de uma ou mais caracteristicas de um produto, processo ou servigo, em
conformidade com um procedimento especificado.

3.02.01.05.02 Calibragao
Concentra o conjunto de operagées que estabelece, sob condigbes especificadas, uma relagao
entre os valores indicados por um mensurando e padrées de referéncia.

3.02.01.05.03 Ensaios de Proficiéncia
Concentra os servigos de elaboragdo para oferta de programa de ensaios de proficiéncia, em
conformidade com normas e procedimentos técnicos, para avaliar o desempenho de laboratérios

de ensaio ou calibracao.

3.02.01.05.04 Material de Referéncia

Concentra servigos de produgao de material de referéncia, suficientemente homogéneo e estavel
em relagéo a propriedades especificas, preparado para se adequar a uma utilizacéo pretendida
numa medig&o ou num examede propriedades qualitativas. Quando for um material de referéncia
certificado, 0 mesmo deve ser fornecido com uma documentagdo emitida por uma entidade
reconhecida, a qual fornece um ou mais valores de propriedades especificadas com as incertezas
e as rastreabilidades associadas, utilizando procedimentos validos.

3.02.01.05.05 Certificagao de Produtos

Concentra os servigos por meio dos quais se reconhece formalmente que determinados produtos
estdo em conformidade com regulamentos técnicos, normas ou requisitos especificados por
partes interessadas (incluindo esquemas voluntarios de certificacao).
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3.02.01.05.06 Certificagdo de Processos

Concentra os servigos por meio dos quais se reconhece formalmente a conformidade do processo
industrial aos requisitos especificados, normalmente associados a verificagdo do desempenho e
do resultado do processo em relacdo a regulamentos técnicos, normas ou requisitos
especificados por partes interessadas (incluindo esquemas voluntérios de certificagéo).

3.02.01.05.07 Certificagdo de Sistemas

Concentra os servicos por meio dos quais se reconhece formalmente a conformidade do sistema
de gestdo das empresas em relag&o a regulamentos técnicos, normas ou requisitos especificados
por partes interessadas (incluindo esquemas voluntérios de certificagéo).

3.02.02 Solugoes em Inovagao
Concentra as agbes de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagéo direcionadas a produtos ou

processos, além das iniciativas de Transferéncia Tecnoldgica.

3.02.02.01 Pesquisa, Desenvolvimento E Inovacao (PD&I)
Corresponde ao uso do conhecimento técnico-cientifico para a criagdo ou aprimoramento de
novos materiais, equipamentos, produtos, processos e sistemas.

3.02.02.01.01 Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagéo de Produto
Concentra as iniciativas que visam o desenvolvimento tecnolégico em diferentes niveis de
maturidade (TRL - Technology Readiness Level) com o intuito de criar ou promover mudanga

substancial de um novo bem ou servigo.

3.02.02.01.02 Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagéo de Processo

Concentra as iniciativas que visam o desenvolvimento tecnoldgico em diferentes niveis de
maturidade (TRL - Technology Readiness Level) com o intuito de criar ou promover mudanca
substancial de um novo processo produtivo.

3.02.02.01.03 Transferéncia Tecnolégica para a Inovagéao

Compreende iniciativas relacionadas aos processos de transferéncia e licenciamento de ativos
intelectuais, para outorga de direito de uso ou de exploragéo, contratos de assisténcia técnica,
entre outros, com vias de assegurar a sua exploragao no mercado.
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3.02.02.01.04 Pesquisa, Desenvolvimento de Projetos de Inovagao nas Empresas

Concentra projetos de pesquisa aplicada, promovendo desenvolvimento cientifico e o
fortalecimento do P&DI na industria. Os projetos de inovagéao incluem pesquisa de ponta, busca
de solugdes para problemas complexos, para a criagdo ou aprimoramento de novos servigos,
produtos, processos, sistemas e novos modelos de negdcio. Esses projetos sdo desenvolvidos
pelo Programa Inova Talentos IEL.

3.02.02.02 Agoes Estruturantes

Aplicacdo de recursos de terceiros no desenvolvimento de infraestrutura laboratorial e
desenvolvimento de competéncias criticas para novas capacidades tecnolégicas dos institutos e
outras Unidades Operacionais, com o intuito de habilitar os mesmos para a posterior realizagao
de atendimento de demandas da industria.

3.02.02.02.01 Projetos de Melhoria de Infraestrutura Laboratorial e Desenvolvimento de
Competéncias

Aplicacdo de recursos de terceiros no desenvolvimento de infraestrutura laboratorial e
desenvolvimento de competéncias criticas para novas capacidades tecnolégicas dos institutos e
outras Unidades Operacionais, com o intuito de habilitar os mesmos para a posterior realizacao
de atendimento de demandas da indUstria.

Seu escopo compreende a instalagdo de estruturas necessarias a realizagéo posterior de projetos
de pesquisa e desenvolvimento, tais como estruturas fisicas (laboratérios, plantas piloto,
instalagcdes prediais, terrenos), desenvolvimento de capacidades técnicas de pesquisadores,
aquisicdo de equipamentos e maquinarios em geral, softwares, entre outros correlatos.

3.02.03 Estudos e Pesquisas
Concentra os servigos de pesquisas desenvolvidas para o publico externo, como por exemplo,

pesquisa de mercado, de demanda entre outras.

3.02.03.01 Pesquisas
Concentra os servicos de pesquisas desenvolvidas para o publico externo, como por exemplo,

pesquisa de mercado, de demanda entre outras.
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3.02.03.01.01 Pesquisas
Concentra os servigos de pesquisas desenvolvidas para o publico externo, como por exemplo
pesquisa de mercado, de demanda entre outras.

3.02.09 Prémio em Tecnologia e Inovagao

Concentra os prémios institucionais em Tecnologia e Inovagdo. Nao considera despesas com
distribuicao de brindes e prémios diversos, que serdo langados nos centros de responsabilidade
correspondentes nas contas especificas.

3.02.09.01 Prémio em Tecnologia e Inovagao

Concentra os prémios institucionais em Tecnologia e Inovagdo. Nao considera despesas com
distribuigao de brindes e prémios diversos, que serdo langados nos centros de responsabilidade
correspondentes nas contas especificas.

3.02.09.01.01 Prémio em Tecnologia e Inovagéo

Concentra os prémios institucionais em Tecnologia e Inovagdo. Ndo considera despesas com
distribuicdo de brindes e prémios diversos, que serdo langados nos centros de responsabilidade
correspondentes nas contas especificas.

3.02.10 Gestéao da Tecnologia e Inovagao
Concentra as atividades relativas a geragdo e disponibilizagdo do conhecimento para as
iniciativas (processos e projetos) da area de Tecnologia e Inovagéo.

3.02.10.01 Gestao da Tecnologia e Inovagao
Concentra as atividades relativas & geragdo e disponibilizagdo do conhecimento para as
iniciativas (processos e projetos) da area de Tecnologia e Inovagéo.

3.02.10.01.01 Gestao da Tecnologia e Inovagéo
Concentra as atividades relativas & geragdo e disponibilizagdo do conhecimento para as
iniciativas (processos e projetos) da area de Tecnologia e Inovacgao.

3.02.11 ETD da Tecnologia e Inovagao
Concentra as agbes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria de Tecnologia e Inovagéo.
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3.02.11.01 ETD da Tecnologia e Inovagao
Concentra as acbes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do
Sistema Industria da Tecnologia e Inovagéo.

3.02.11.01.01 ETD da Tecnologia e Inovagao
Concentra as atividades de participagdo dos empregados do Sistema Industria da Tecnologia e

Inovagao em congressos, seminarios, cursos de curta e longa duragéo e eventos externos.

3.02.12 Suporte ao Negécio da Tecnologia e Inovagao
Concentra os programas e agdes relacionados ao suporte ao negécio da Tecnologia e Inovagao.

3.02.12.01 Pesquisa, Avaliacao e Desenvolvimento da Tecnologia e Inovagao
Concentra os programas relacionados aos estudos, pesquisas e avaliagbes relacionados a

Tecnologia e Inovacgao.

3.02.12.01.01 Pesquisa, Avaliagédo e Desenvolvimento de Produtos de Inteligéncia da Tecnologia
e Inovagédo

Concentra as atividades para o desenvolvimento de estudos, de pesquisas, de prospecgdes, de
tendéncias, de relatérios/publicagdes, de painéis de inteligéncia e sistemas de informagdo
utilizando também a coleta e mineragéo de dados estratégicos, publicos ou internos, para o apoio
a tomada de decisao e desenvolvimento do negécio.

3.02.12.02 Cooperacao Técnica da Tecnologia e Inovacao
Concentra as acdes relacionadas ao apoio e desenvolvimento de agcdes em cooperagéo técnica.

3.02.12.02.01 Cooperagéo Técnica com Entidades da Tecnologia e Inovagao
Concentra as atividades com o desenvolvimento de convénios e acordos com entidades visando
a melhoria da atuacdo da Tecnologia e Inovagéo (Exemplos: FAPESB, FINEP, COMPETIR etc).

3.02.12.03 Inteligéncia de Mercado da Tecnologia e Inovacao

Concentra agoes relacionadas a pesquisa, consolidagdo e andlise sistematica de dados sobre
produtos, clientes, concorrentes, tendéncias, dentre outros, para subsidiar a tomada de deciséo
em relacdo a atuagcdo comercial da Tecnologia e Inovagdo. Contempla ainda processos
relacionados a gestao do portfélio de servicos em Tecnologia e Inovacgéo.
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3.02.12.03.01 Atendimento aos Clientes da Tecnologia e Inovagéo
Concentra as atividades de relacionamento e atendimento, por meio de formalizagéo de servigos,
e divulgagéo do portfélio de produtos e servigos da Tecnologia e Inovagéo.

3.02.12.03.02 Marketing da Tecnologia e Inovacdo

Concentra as acdes relativas aos projetos e processos de marketing da Tecnologia e Inovagéo,
incluindo agdes de relacionamento com o mercado, conhecimento de perfil de clientes,
necessidades e grau de satisfagdo de clientes, fortalecimento da rede de mercado, entre outros.

3.02.12.04 Atuagdao Comercial da Tecnologia e Inovacao

Concentra agdes relacionadas a concepgdo de estratégias comerciais, definicdo de canais de
venda, ativagdo de parceiros efou realizagdo de abordagem direta, efetivagéo das vendas e
gestdo da experiéncia do cliente.

3.02.12.01.01 Atuagao Comercial da Tecnologia e Inovagéao

Concentra agdes relacionadas & concepgao de estratégias comerciais, definicdo de canais de
venda, ativacdo de parceiros elou realizagdo de abordagem direta, efetivagéo das vendas e
gestdo da experiéncia do cliente.

3.02.12.05 Suporte as Agoes de Relagées com o Mercado da Tecnologia e Inovagao
Concentra agdes de suporte & Inteligéncia de Mercado e a Atuacdo Comercial, como o
desenvolvimento/aquisigdo/manutengao de ferramentas digitais, a gestdo de contratos e a gestéo

de redes de parceiros.

3.02.12.05.01 Suporte as agdes de relagdes com o mercado da Tecnologia e Inovagao
Concentra agdes de suporte a Inteligéncia de Mercado e a Atuagdo Comercial, como o
desenvolvimento/aquisicdo/manutencéo de ferramentas digitais, a gestdo de contratos e a gestao
de redes de parceiros.

3.02.12.06 Gestédo da Unidade Operacional da Tecnologia e Inovagéo
Concentra as acdes de desenvolvimento e suporte técnico aos negécios da Tecnologia e

Inovagao.
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3.02.12.06.01 Gestéo da Unidade Operacional da Tecnologia e Inovagao

Concentra as atividades relativas ao suporte gerencial, tatico e operacional dos processos e
projetos desenvolvidos nas unidades operacionais de Tecnologia e Inovagéo (Ex: atividades de
gestdo, apoio administrativo e financeiro, manutengdo e conservagao das unidades/institutos,

entre outras).

3.02.12.07 ETD do Suporte ao Negocio da Tecnologia e Inovagao
Concentra as agdes de treinamento e desenvolvimento dos empregados do Suporte ao Negécio
da Tecnologia e Inovagao.

3.02.12.07.01 ETD do Suporte ao Negdcio da Tecnologia e Inovagéao
Concentra as atividades de participagdao dos empregados da Tecnologia e Inovagéo, lotados na
area de suporte ao negdcio, em congressos, seminarios, cursos de curta e longa duragédo e

eventos externos.

3.03 Educacao

3.03.01 Educacao Basica

Concentra as atividades de Educagéo Basica compreendendo agées de Educagéo Infantil, Ensino
Fundamental e Médio e Educacéo de Jovens e Adultos. Tem por finalidade desenvolver o
educando, assegurar-lhe a formagdo comum indispensavel para o exercicio da cidadania e

fornecer-lhe meios para progredir no trabalho e em estudos posteriores. (LDB artigo 22).

3.03.01.01 Educacao Infantil

Concentra as atividades de Educacgéo Infantil. A educagéo infantil, primeira etapa da educagéo
basica, tem como finalidade o desenvolvimento integral da crianga até cinco anos de idade, em
seus aspectos fisico, psicoldgico, intelectual e social, complementando a agédo da familia e da
comunidade. (LDB Art. 29).

3.03.01.01.01 Educacgéo Infantil - Creche
Concentra as atividades da Educacgéo Infantil realizadas em creches para criangas de até 3 anos.
Inclui todas as metodologias e cargas horarias (parcial e integral).
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3.03.01.01.02 Educagéo Infantil - Pré-Escola
Concentra as atividades da Educac&o Infantil realizadas em pré-escolas para criangas de 4 e 5
anos. Inclui todas as metodologias e cargas horarias (parcial e integral).

3.03.01.02 Ensino Fundamental
Concentra as atividades de Ensino Fundamental, com duragéo de 9 anos, abrangendo alunos a

partir de 6 (seis) de idade, tem por objetivo a formagé&o béasica do cidad&o. (LDB Art. 32).

3.03.01.02.01 Ensino Fundamental - 1° ao 5° Ano
Concentra as atividades de Ensino Fundamental realizadas do 1° ao 5° ano. Inclui todas as

metodologias e cargas horarias (parcial e integral).

3.03.01.02.02 Ensino Fundamental - 6° ao 9° Ano
Concentra as atividades de Ensino Fundamental realizadas do 6° ao 9° ano. Inclui todas as
metodologias e cargas horarias (parcial e integral).

3.03.01.03 Ensino Médio
Concentra os servicos de Ensino Médio, etapa final da educagéo basica. (LDB Art. 35).

3.03.01.03.02 Ensino Médio

Concentra as atividades de Ensino Médio conforme a Lei n° 13.415/2017, com a oferta dos
seguintes itinerarios: linguagens e suas tecnologias, matematica e suas tecnologias, ciéncias da
natureza e suas tecnologias, ciéncias humanas e sociais aplicadas e formagé&o técnica e

profissional.

3.03.01.04 Educacgao de Jovens e Adultos
Concentra a oferta de servicos voltados para jovens e adultos que ndo tiveram acesso ou
oportunidade de conclus3o do Ensino Fundamental e Médio, na idade prépria. (LDB Art. 37)

3.03.01.04.05 EJA - Ensino Fundamental Anos Iniciais Presencial

Concentra as atividades de Educacéo de Jovens e Adultos realizadas na etapa de ensino que
compreende do 1° ao 5° ano do Ensino Fundamental Anos Iniciais, na modalidade presencial.
Inclui todas as cargas horarias e metodologias como a Nova EJA, EBEP EJA e demais projetos
pedagégicos autorizados pelos Conselhos Estaduais de Educagéo (CEEs).
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3.03.01.04.06 EJA - Ensino Fundamental Anos Iniciais - EaD

Concentra as atividades de Educacgao de Jovens e Adultos realizadas na etapa de ensino que
compreende do 1° ao 5° ano do Ensino Fundamental Anos Iniciais, na modalidade a distancia.
Inclui todas as cargas horarias e metodologias como a Nova EJA, EBEP EJA e demais projetos
pedagoégicos autorizados pelos Conselhos Estaduais de Educagéo (CEEs).

3.03.01.04.07 EJA - Ensino Fundamental Anos Finais - Presencial

Concentra as atividades de Educacgao de Jovens e Adultos realizadas nas etapas de ensino que
compreende do 6° ao 9° ano do Ensino Fundamental Anos Finais, na modalidade presencial.
Inclui todas as cargas horarias e metodologias como a Nova EJA, EBEP EJA e demais projetos
pedagégicos autorizados pelos Conselhos Estaduais de Educagao (CEEs).

3.03.01.04.08 EJA - Ensino Fundamental Anos Finais - EaD

Concentra as atividades de Educacgao de Jovens e Adultos realizadas nas etapas de ensino que
compreende do 6° ao 9° ano do Ensino Fundamental Anos Finais, na modalidade a distancia.
Inclui todas as cargas horarias e metodologias como a Nova EJA, EBEP EJA e demais projetos

pedagdgicos autorizados pelos Conselhos Estaduais de Educagao (CEEs).

3.03.01.04.09 EJA - Ensino Médio Presencial

Concentra as atividades de Educacao de Jovens e Adultos realizadas no Ensino Médio, na
modalidade presencial. Inclui todas as cargas horarias e metodologias como a Nova EJA, EBEP
EJAe demais projetos pedagdgicos autorizados pelos Conselhos Estaduais de Educagao (CEEs).

3.03.01.04.10 EJA - Ensino Médio - EaD

Concentra as atividades de Educacao de Jovens e Adultos realizadas no Ensino Médio, na
modalidade a distancia. Inclui todas as cargas horarias e metodologias como a Nova EJA, EBEP
EJA e demais projetos pedagdgicos autorizados pelos Conselhos Estaduais de Educacéao (CEEs).

3.03.01.04.12 EJA Profissionalizante Ensino Médio - EaD
Concentra a oferta de servigos voltados a jovens e adultos que necessitam concluir o Ensino
Médio, com curso de Qualificagao Profissional (Parecer CNE/CEB n 1/2016).
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3.03.01.04.13 EJA Profissionalizante Ensino Fundamental Anos Finais - EaD
Concentra a oferta de servigos voltados a jovens e adultos que necessitam concluir o Ensino
Fundamental Anos Finais, com curso de Qualificagdo Profissional (Parecer CNE/CEB n 1/2016).

3.03.02 Educagéao Continuada

Concentra a Educagéo Continuada ofertada pelo SESI, que é um processo de desenvolvimento
permanente da formagao do cidaddo, compreendendo servigos e agbes educativas realizadas
fora das etapas e modalidades escolares tradicionais ou em paralelo as mesmas. Os servigos e
acbes da Educagdo Continuada permeiam, suplementam, atualizam, favorecem o acesso ou
potencializam os conhecimentos adquiridos nas etapas de ensino e/ou produzem e sistematizam
novos conhecimentos. E constituida de cursos e servigos servindo-se de meios variados, podendo
ser de natureza teérica ou prética, presenciais ou a distancia, mediados ou nao por professor-
tutor, com objetivos de aprendizagem e de desenvolvimento de competéncias. As agGes de
Educagéo Continuada ndo possuem restricdo de carga horaria e contemplam as tematicas de
educagdo, seguranga e salde no trabalho, promogdo da saude, ética, sustentabilidade e
responsabilidade socialempresarial, cultura e acessibilidade.

3.03.02.01 Educagdo Continuada — Cursos e Servigos

Concentra a Educagéo Continuada ofertada pelo SESI, que é um processo de desenvolvimento
permanente da formacg&o do cidaddo, compreendendo servigos e agdes educativas realizadas
fora das etapas e modalidades escolares tradicionais ou em paralelo as mesmas. Os servigos e
acbes da Educagido Continuada permeiam, suplementam, atualizam, favorecem o acesso ou
potencializam os conhecimentos adquiridos nas etapas de ensino e/ou produzem e sistematizam
novos conhecimentos. E constituida de cursos e servigos servindo-se de meios variados, podendo
ser de natureza tedrica ou préatica, presenciais ou a distancia, mediados ou nao por professor-
tutor, com objetivos de aprendizagem e de desenvolvimento de competéncias. As acbes de
Educagdo Continuada ndo possuem restricdo de carga horaria e contemplam as tematicas de
educagdo, seguranca e saude no trabalho, promogédo da saude, ética, sustentabilidade e
responsabilidade socioempresarial, cultura e acessibilidade.
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3.03.02.01.01 Educagao Continuada em Educagéo

Concentra a Educagédo Continuada ofertada pelo SESI, que é um processo de desenvolvimento
permanente da formag&o do cidaddo, compreendendo servigos e agdes educativas realizadas
fora das etapas e modalidades escolares tradicionais ou em paralelo as mesmas. Os servigos e
acdes da Educacdo Continuada permeiam, suplementam, atualizam, favorecem o acesso ou
potencializam os conhecimentos adquiridos nas etapas de ensino e/ou produzem e sistematizam
novos conhecimentos. E constituida de cursos e servigos servindo-se de meios variados, podendo
ser de natureza tedrica ou pratica, presenciais ou a distancia, mediados ou nao por professor-
tutor, com objetivos de aprendizagem e de desenvolvimento de competéncias. As agdes de
Educagao Continuada ndo possuem restrigdo de carga horaria e contemplam as tematicas de
educacdo, seguranga e saude no trabalho, promogdo da salde, ética, sustentabilidade e
responsabilidade socioempresarial, cultura e acessibilidade.

3.03.02.01.04 Educacdo Continuada em Etica, Sustentabilidade e Responsabilidade
Socioempresarial

Concentra cursos servindo-se de meios variados, podendo ser de natureza teérica ou pratica,
presenciais ou a distancia, mediados ou nao por professor-tutor, com objetivos de aprendizagem
e de desenvolvimento de competéncias. As acdes de Educacdo Continuada ndo possuem
restricdo de carga horaria e contemplam temas relacionados a Etica, Sustentabilidade e
Responsabilidade Socioempresarial.

3.03.02.01.06 Educacgao Continuada em Cultura

E constituida de cursos servindo-se de meios variados, podendo ser de natureza tedrica ou
pratica, presenciais ou a distancia, mediados ou ndo por professor-tutor, com objetivos de
aprendizagem e de desenvolvimento de competéncias. As agdes de Educagéo Continuada néo
possuem restricdo de carga horaria e contemplam temas relacionados a cultura.

3.03.02.01.07 Educagéao Continuada em Esporte

Concentra agdes de formagdo em diversas modalidades esportivas e de rendimento, voltadas a
alunos da Escola SESI, trabalhadores da industria, seus dependentes e comunidades.
Reconhece o esporte como um direito social e um instrumento de desenvolvimento integral,
promovendo o fortalecimento de habilidades socioemocionais, a melhoria do desempenho
académico e o combate ao sedentarismo. (Constituicdo Federal, Art. 217; Lei n® 9.615/1998).
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3.03.02.01.09 Agdes de Contraturno

Concentra as acdes de oferta de atividades complementares para os estudantes da Educagao
Basica no turno oposto ao das aulas, promovendo o desenvolvimento integral através de agoes
que visam complementar a formagdo dos estudantes, proporcionando oportunidades de
desenvolvimento em é&reas diversas além do curriculo regular e competéncias digitais e
tecnolégicas, por meio de atividades com foco em STEAM. Agdes serdo planejadas para
complementar o curriculo regular, integrando-se de forma harmoniosa com os objetivos
educacionais da escola. A carga horaria é flexivel, de acordo com a natureza das atividades.
Exclusivo para estudantes ja matriculados em alguma etapa de Educagéo Basica (CR 3.03.01)

dentro ou fora da rede SESI.

3.03.02.02 Eventos Educativos

Concentra os diversos eventos educacionais relacionados a realizagdo de palestras, workshops,
seminarios, congressos e similares, para o desenvolvimento de habilidades ou competéncias
sobre temas especificos voltados para a atualizagéo e troca de experiéncias.

3.03.02.02.01 Eventos Educativos em Educagéo
E constituida de palestras, workshops, seminarios, congressos e similares, com o objetivo do
desenvolvimento de habilidades ou competéncias em temas relacionados & Educagéo.

3.03.02.02.03 Eventos Educativos em Etica, Sustentabilidade e Responsabilidade
Socioempresarial.
E constituida de palestras, workshops, seminarios, congressos e similares, com o objetivo do

desenvolvimento de habilidades ou competéncias em temas relacionados a Etica,
Sustentabilidade e Responsabilidade Socioempresarial.

3.03.02.02.05 Eventos Educativos em Cultura
E constituida de palestras, workshops, seminarios, congressos e similares, com o objetivo do
desenvolvimento de habilidades ou competéncias em temas relacionados a cultura.

3.03.03 Educacao Profissional e Tecnolégica
Concentra os cursos e programas de educagao para o trabalho, formagéo inicial e continuada,
educagdo profissional técnica de nivel médio, além das agbes e servicos de educagéo

profissional.
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3.03.03.01 Educacgao para o Trabalho
Concentra o processo educativo que propicia condigées de inser¢do no mundo do trabalho.
Compreende, de forma indispensavel, leitura, escrita e calculo. Pode incluir o desenvolvimento

de, dentre outras, competéncias transversais e cursos livres.

3.03.03.01.01 Iniciagao Profissional Presencial

Cursos que visam preparar o aluno para o desempenho de fungbes basicas, de baixa
complexidade ou transversais a uma ou mais profissdes. Ndo exigem escolaridade minima e
possuem carga horaria maior que 8 horas e menor que 200 horas, com no minimo 80% de carga
horaria presencial. Ndo constitui agéo gratuita, nos termos do art. 68 do Regimento do SENAI.

3.03.03.01.02 Iniciagdo Profissional a Distancia

Cursos que visam preparar o aluno para o desempenho de fungbes basicas, de baixa
complexidade ou transversais a uma ou mais profissoes. Nao exigem escolaridade minima e
possuem carga horaria maior que 8 horas e menor que 200 horas, ndo exige percentual carga
horéria presencial. Nao constitui agéo gratuita, nos termos do art. 68 do Regimento do SENAI.

3.03.03.02 Formacao Inicial e Continuada

A formagao inicial é destinada a qualificar jovens e adultos, independentemente de escolaridade
prévia e de regulamentagao curricular, podendo ser oferecida, segundo itinerarios formativos, de
forma livre, em fungéo das necessidades da indUstria e da sociedade. Tem duragéo variavel e
carga horaria minima de 160 horas, de acordo com o caput do artigo 69 do Regimento do SENAI.
No caso de formagao continuada, concentra o processo educativo que se realiza ao longo da
vida, com a finalidade de desenvolver competéncias complementares, incluida, quando
necessaria, a elevagao da escolaridade basica do cidadao trabalhador. Os cursos de formagao
continuada ndo estdo sujeitos a carga horaria minima de 160h, tendo como requisito para
ingresso comprovagao de formagaoinicial ou avaliagdo ou reconhecimentode competéncias para
aproveitamento em prosseguimento de estudos, de acordo com o paragrafo unico do artigo 69 do
Regimento do SENAI.

A INDUSTRIA CRIA.
A INDUSTRIA E MAIS.



Sistema, o0
™

iNDUSTRIA

CNI | SESI | SENAL ! IEL

3.03.03.02.01 Aprendizagem Industrial Presencial

Concentra as agdes de cursos e programas presenciais de formagédo técnico-profissional
compativel com o desenvolvimento fisico, moral, psicolégico e social do jovem, de 14 a 24 anos
de idade, caracterizada por atividades tedricas e praticas, metodicamente organizadas em tarefas
de complexidade progressiva, conforme perfil profissional definido, nos termos da legislagéo em
vigor (CLT, art. 428). E o processo ou resultado de formag&o e desenvolvimento de competéncias
de um determinado perfil profissional definido no mercado de trabalho. Na concluséo de curso de
aprendizagem industrial é conferido certificado de qualificagéo profissional. Tem duragéo variavel
e carga horaria minima de 400 horas.

3.03.03.02.02 Qualificagao Profissional Presencial

Cursos que visam preparar o aluno para o exercicio de uma profisséo, referente a uma ou mais
ocupagdes claramente identificaveis e reconhecidas pelo mercado de trabalho, conforme Perfis
profissionais definidos. Em geral, exigem escolaridade minima, mas dispensam conhecimento
técnico como pré-requisito. Possuem carga horaria minima de 160 horas, com no minimo 80% de
carga horéria presencial. Contempla a Qualificagdo Basica, a Qualificagdo Técnica e a
Qualificagdo Tecnoldgica, considerando o nivel das competéncias do Perfil Profissional de
referéncia.

3.03.03.02.03 Aprendizagem Industrial & Distancia

Concentra as agbes de cursos e programas a distdncia de formacgdo técnico-profissional
compativel com o desenvolvimento fisico, moral, psicolégico e social do jovem, de 14 a 24 anos
de idade, caracterizada por atividades tedricas e praticas, metodicamente organizadas em tarefas
de complexidade progressiva, conforme perfil profissional definido, nos termos da legislagao em
vigor (CLT, art. 428). E o processo ou resultado de formag&o e desenvolvimento de competéncias
de um determinado perfil profissional definido no mercado de trabalho. Na conclus&o de curso de
aprendizagem industrial é conferido certificado de qualificagéo profissional. Tem duragéo variavel
e carga horaria minima de 400 horas.
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3.03.03.02.04 Qualificagao Profissional a Distancia

Cursos que visam preparar o aluno para o exercicio de uma profisséo, referente a uma ou mais
ocupagées claramente identificaveis e reconhecidas pelo mercado de trabalho, conforme Perfis
profissionais definidos. Em geral, exigem escolaridade minima, mas dispensam conhecimento
técnico como pré-requisito. Possuem carga horaria minima de 160 horas. Contempla a
Qualificagédo Basica, a Qualificagdo Técnica e a Qualificagdo Tecnoldgica, considerando o nivel

das competéncias do Perfil Profissional de referéncia.

3.03.03.02.05 Aperfeicoamento/ Especializagao Profissional Presencial

Concentra cursos e de programas presenciais que visam a atualizagdo com vistas ao
aperfeicoamento de um perfil profissional e cursos e programas de especializagéo que visam a
ampliagcdo de competéncias de um determinado perfil profissional desenvolvido na formagao
inicial ou educagao profissional técnica de nivel médio. Na conclusdo dos cursos de formacéo
continuada serdo conferidos os respectivos certificados de aperfeicoamento ou especializagéo.
Sao cursos de aperfeicoamento os que possuem carga horaria entre 8h e 160h.

No caso da Especializagdo, sdo cursos com cargas horarias minimas de: 60 horas para
Especializagao Basica, 25% da carga horaria do curso técnico de referéncia para Especializagéo
Técnica.

Contemplam as despesas com reversado de contribuigées as industrias, assim como a produgéo
das matriculas decorrentes dos termos de cooperagéo.

3.03.03.02.06 Aperfeicoamento/ Especializagao Profissional a Distancia

Concentra cursos e programas a distdncia que visam a atualizagdo com vistas ao
aperfeicoamento de um perfil profissional e cursos e programas de especializagdo que visam a
ampliagdo de competéncias de um determinado perfil profissional desenvolvido na formaggo
inicial ou educagao profissional técnica de nivel médio. Na conclusédo dos cursos de formagéo
continuada serédo conferidos os respectivos certificados de aperfeicoamento ou especializacéo.
Sao cursos de aperfeicoamento os que possuem carga horaria entre 8h e 160h.

No caso da Especializagdo, sdo cursos com cargas horarias minimas de: 60 horas para
Especializagao Basica, 25% da carga horaria do curso técnico de referéncia para Especializagcéo

Técnica.
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3.03.03.04 Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio

Concentra a educagao profissional destinada a alunos matriculados ou egressos do ensino médio,
com o objetivo de proporcionar habilitagdo ou qualificagdo profissional técnica de nivel médio,
segundo perfil profissional de conclusdo. Realiza-se sob as formas integrada ou concomitante ou

subsequente ao ensino médio.

3.03.03.04.01 Aprendizagem Industrial Técnica de Nivel Médio Presencial

Concentra as acbes de cursos e programas presenciais de formacgdo técnico-profissional
compativel com o desenvolvimento fisico, moral, psicoldgico e social do jovem, de 14 a 24 anos
de idade, caracterizada por atividades teéricas e praticas, metodicamente organizadas em tarefas
de complexidade progressiva, conforme perfil profissional definido, nos termos da legislagao em
vigor (CLT, art. 428). A idade méxima prevista ndo se aplica a aprendizes com deficiéncia (Decreto
n° 5.598/2005, artigo 2°, paragrafo Unico). E o processo ou resultado de formagédo e
desenvolvimento de competéncias de um determinado perfil profissional definido no mercado de
trabalho. Na conclusdo de curso de aprendizagem industrial técnica é conferido diploma de
técnico na respectiva habilitagdo profissional. Tem carga horéria minima definida no Catalogo

Nacional de Curso Técnico.

3.03.03.04.02 Técnico de Nivel Médio Presencial

Cursos que visam preparar o individuo para o exercicio de uma profissdo, proporcionando o
desenvolvimento de competéncias referentes a uma ocupagao técnica claramente identificavel e
reconhecida pelo mercado de trabalho, conforme perfil profissional definido. Podem ser ofertados
de forma subsequente, concomitante ou integrada ao ensino médio, atendendo aos critérios
estabelecidos pela legislagdo. Possuem carga horaria minima definida no Catélogo Nacional de
Cursos Técnicos, com no minimo 80% de carga horaria presencial.
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3.03.03.04.03 Aprendizagem Industrial Técnica de Nivel Médio a Distancia

Concentra as agdes de cursos e programas a distancia de formagéo técnico-profissional
compativel com o desenvolvimento fisico, moral, psicoldgico e social do jovem, de 14 a 24 anos
de idade, caracterizada por atividades tedricas e praticas, metodicamente organizadas em tarefas
de complexidade progressiva, conforme perfil profissional definido, nos termos da legislacdo em
vigor (CLT, art. 428). A idade maxima prevista ndo se aplica a aprendizes com deficiéncia (Decreto
n° 5.598/2005, artigo 2°, paragrafo unico). E o processo ou resultado de formacgéo e
desenvolvimento de competéncias de um determinado perfil profissional definido no mercado de
trabalho. Na conclusdo de curso de aprendizagem industrial técnica é conferido diploma de
técnico na respectiva habilitagdo profissional. A educagéo a distancia na aprendizagem é restrita
a determinados locais, conforme definido na legislagdo. Tem carga horaria minima definida no
Catalogo Nacional de Curso Técnico.

3.03.03.04.04 Técnico de Nivel Médio a Distancia

Cursos que visam preparar o individuo para o exercicio de uma profissao, proporcionando o
desenvolvimento de competéncias referentes a uma ocupagéo técnica claramente identificavel e
reconhecida pelo mercado de trabalho, conforme perfil profissional definido. Podem ser ofertados
de forma subsequente, concomitante ou integrada ao ensino médio, atendendo aos critérios
estabelecidos pela legislagdo. Possuem carga horaria minima definida no Catalogo Nacional de
Cursos Técnicos, com no minimo 20% de carga horaria presencial.

3.03.04 Educacgao Superior

Concentra a educagao superior, que é o nivel de educagao escolar, posterior a educagéao basica,
destinado aformar quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extenséo e de dominio
e cultivo do saber humano nas diferentes areas do conhecimento A educagao superior no SENAI
abrange a graduagao, a pés-graduacéo e de extensdo Os cursos de graduacéo compreendem o
bacharelado, a licenciatura e a educagdo profissional tecnolégica e os de pds-graduagéo
compreendem a especializagdo, o mestrado e o doutorado.

A INDUSTRIA CRIA.
A INDUSTRIA E MAS.



Sistema,

iNDUSTRIA

CNI | SESI| SENAI | IEL

42*

3.03.04.01 Ensino

Concentra as agdes de ensino na educac&o superior, que € o nivel de educagéo escolar, posterior
a educagdo basica, destinado a formar quadros profissionais de nivel superior. O ensino da
educacgao superior no SENAI abrange a graduagéo e a pés-graduagdo (Stricto Sensu e Lato
Sensu). Os cursos de graduagdo compreendem o bacharelado, a licenciatura e a educagao
profissional tecnolégica e os de pés-graduagdo compreendem a especializagéo, 0 mestrado e o

doutorado.

3.03.04.01.01 Graduacao Tecnolégica Presencial

Concentra as agdes dos cursos de graduagdo tecnoldgica presencial de formagéo de nivel
superior, aberta a candidatos que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e que tenham
sido classificados em processo seletivo. E voltada para uma determinada area profissional e
conduz a formagéo de um perfil profissional de tecndlogo. Na conclusdo de curso superior de

tecnologia é conferido diploma de tecnologo na respectiva habilitagao profissional.

3.03.04.01.02 Graduagao - Bacharelado Presencial

Concentra as agdes dos cursos e programas presenciais paraformagao em nivel superior, aberta
a candidatos que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e que tenham sido
classificados em processo seletivo. E voltada para um campo especifico do saber e habilita para
o exercicio profissional. Na conclus&o de curso superior de bacharelado é conferido diploma de

bacharel na respectiva habilitagéo.

3.03.04.01.03 Pos-Graduagao “/ato sensu” - Especializagdo Presencial

Concentra as agdes educacionais regulamentadas de cursos presenciais que visa a
especializagdo e aprofundamento das competéncias relacionadas a uma area do saber ou
profissdo. Na conclusdo de curso de pos-graduagdo “lato sensu” é conferido certificado de

especializacao.

3.03.04.01.04 Pés-Graduagao “stricto sensu” - Mestrado

Concentra as agdes educacionais que possibilitam ao graduado o estudo aprofundado em area
especifica do ensino superior, habilitando-o a desenvolver pesquisa e a exercer a docéncia. Na
conclus&o do programa de pos-graduagao “stricto sensu” — mestrado é conferido titulo de mestre
em determinada area do saber.
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3.03.04.01.05 Pds-Graduagao "stricto sensu” - Doutorado

Concentra as agdes educacionais que possibilita ao graduado o estudo aprofundado em area
especifica do ensino superior, habilitando-o a desenvolver pesquisa e a exercer a docéncia. Na
concluséo do programa de p6s-graduacgéo “stricto sensu” — Doutorado € conferido titulo de doutor
em determinada area do saber.

3.03.04.01.07 Graduagao Tecnolégica a Distancia

Concentra as agbes dos cursos de graduagao tecnoldgica a distdncia de formagéo de nivel
superior, aberta a candidatos que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e que tenham
sido classificados em processo seletivo. E voltada para uma determinada area profissional e
conduz a formagéao de um perfil profissional de tecnélogo. Na conclusdo de curso superior de
tecnologia é conferido diploma de tecnélogo na respectiva habilitagéo profissional.

3.03.04.01.08 Graduacao - Bacharelado a Distancia

Concentra as agdes de cursos e programas a distancia para formagao em nivel superior, aberta
a candidato que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e que tenham sido classificados
em processo seletivo. E voltada para um campo especifico do saber e habilita para o exercicio
profissional. Na concluséo de curso superior de bacharelado é conferido diploma de bacharel na

respectiva habilitacao.

3.03.04.01.09 Graduacao - Licenciatura Presencial

Concentra as agdes de cursos e programas presenciais para formagao em nivel superior, aberta
a candidatos que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e que tenham sido
classificados em processo seletivo. E voltada para a formag&o docente. Na concluséo de curso
superior de licenciatura é conferido diploma de nivel superior.

3.03.04.01.10 Graduacéo - Licenciatura a Distancia

Concentra as agdes de cursos e programas a distancia para formagao em nivel superior, aberta
a candidatos que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e que tenham sido
classificados em processo seletivo. E voltada para a formagao docente. Na concluséo de curso

superior de licenciatura é conferido diploma de nivel superior.
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3.03.04.01.11 Pds-Graduacao “/ato sensu” - Especializagdo a Disténcia
Concentra as agbes educacionais regulamentadas de cursos a distancia que visa especializagéo
e aprofundamento das competéncias relacionadas a uma &rea do saber ou profissdo. Na

conclusdo de curso de pés-graduagéo “lato sensu” é conferido certificado de especializagéo.

3.03.04.01.13 Graduacgéao Tecnolégica Semipresencial

Concentra as agdes dos cursos de graduagéo tecnologica semipresencial de formagé&o de nivel
superior, aberta a candidatos que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e que tenham
sido classificados em processo seletivo. E voltada para uma determinada érea profissional e
conduz & formagao de um perfil profissional de tecnélogo. Na conclusdo de curso superior de

tecnologia é conferido diploma de tecnélogo na respectiva habilitagao profissional.

3.03.04.01.14 Graduagéo - Bacharelado Semipresencial

Concentra as agbes dos cursos e programas semipresenciais para formagao em nivel superior,
aberta a candidatos que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e que tenham sido
classificados em processo seletivo. E voltada para um campo especifico do saber e habilita para
o exercicio profissional. Na concluséo de curso superior de bacharelado é conferido diploma de
bacharel na respectiva habilitagéo.

3.03.04.02 Pesquisa

Concentra servigos de pesquisa académica e aplicada desenvolvidas no &mbito da Educacéo
Superior, incluindo produgdo, difusdo e aplicagdo de novos conhecimentos. Envolve a
investigagao sistematica de problemas, a busca por respostas a perguntas ainda n&o exploradas
e o desenvolvimento de solugdes para desafios da sociedade, contribuindo para a formacéo
critica de estudantes e o avango cientifico e tecnolégico do pais.

3.03.04.02.01 Estudos e Pesquisas

Concentra os servigos de estudos e pesquisas, no ambito académico e aplicado, desenvolvidos
pelos professores e estudantes para o publico externo, como empresas, fontes de fomento,
abrangendo a geragao de conhecimento técnico e cientifico, como por exemplo, levantamento de
dados, analises de mercado para o desenvolvimento de pesquisas de base, identificacéo de
tendéncias tecnoldgicas, desenvolvimento e aprimoramento de produtos e processos, entre

outras.
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3.03.04.03 Extensao

Consiste na interagdo da educagéo superior com a sociedade, levando o conhecimento produzido
no ambiente académico para além dos muros da instituicdo e, ao mesmo tempo, trazendo as
demandas e realidades sociais para dentro da instituicdo. Por meio de projetos e cursos, a
extensdo busca promover o didlogo, a transformagéo social e a troca de saberes, enriquecendo
tanto a comunidade quanto a formagao dos estudantes e docentes.

3.03.04.03.01 Cursos de Extensao Presencial
Concentra as agdes educacionais de cursos presenciais de instituigdo de ensino superior
destinada a difundir conhecimentos para a comunidade em geral. E aberta a candidatos que

atendam os requisitos estabelecidos em cada caso pela instituicdo de ensino.

3.03.04.03.02 Cursos de Extensao a Distancia

Concentra as agdes educacionais de cursos a distancia de instituicdo de ensino superior
destinada a difundir conhecimentos para a comunidade em geral. E aberta a candidatos que
atendam os requisitos estabelecidos em cada caso pela instituicdo de ensino.

3.03.05 Educac¢ao Executiva

Concentra agdes pedagdgicas, de carater tedrico e/ou pratico, presencial, hibrida ou a distancia,
sincronas ou assincronas, planejadas e organizadas de modo sistematico (contendo o passo a
passo/etapas do desenvolvimento do contetido a ser ministrado), com carga horéria superior a 1
hora, com procedimento de acompanhamento e critérios de avaliagdo definidos, podendo ser
avaliagéo de satisfagdo, proficiéncia e impacto do contetido ministrado, voltadas para lideres,

empresarios, sucessores de empresas, diretores e gerentes, no Brasil e no exterior.

3.03.05.01 Educagao em Gestao Empresarial

Concentra cursos e programas de capacitacdo executiva, na drea de gestdo empresarial,
executadas pelo IEL, no Brasil e no exterior, com o intuito proporcionar o alinhamento propésitos
e processos através de decisdes, informagdes, relacionamento com pessoas e avaliagéo da
dindmica do ambiente de negdcios e suas consequéncias na estratégia e competitividade
empresarial. Para tanto é importante: compreender o ecossistema corporativo; desenvolver
sistemas de endocomunicagao; conceber, executar, avaliar resultados e aperfeigoar estratégias,
considerando o mercado e a legislagéo a que estao subordinadas; definir orgamentos e formade
publicidade que possam atingir a clientela dessas empresas; dentre outros.
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3.03.05.01.01 Cursos e Programas Nacionais em Gestdo Empresarial

Concentra as atividades relativas a cursos e programas de capacitacdo na area de gestéo
empresarial, executadas pelo IEL, nas tematicas de gestéo e negdcios, finangas e contabilidade,
gestao industrial e logistica, economia, direito empresarial e aspectos legais, ESG e Compliance,
Empreendedorismo, gestdo de pessoas, marketing e vendas e estratégia empresarial,
objetivando trazer conhecimentos na area de gestdo empresarial a fim de contribuir para o
aumento da competitividade das industrias brasileiras e sua cadeira de valor. Na concluséo das
atividades é conferido certificado de participacao.

3.03.05.01.02 Cursos e Programas Internacionais em Gestdo Empresarial

Concentra as atividades relativas a cursos e programas de capacitagdo na area de gestéo
empresarial, executadas pelo IEL, nas tematicas de gestéo e negdcios, finangas e contabilidade,
gestao industrial e logistica, economia, direito empresarial e aspectos legais, ESG e Compliance,
Empreendedorismo, gestdo de pessoas, marketing e vendas e estratégia empresarial,
ministrados em parceria com escolas internacionais de negécio, objetivando trazer
conhecimentos na area de gestdo empresarial a fim de contribuir para o aumento da
competitividade das industrias brasileiras e sua cadeira de valor. Os cursos podem ocorrer no
Brasil e no exterior. Na conclusao das atividades é conferido certificado de participacéo.

3.03.05.02 Educagiao em Gestao da Inovagao

Concentra cursos e programas de capacitagdo executiva, na area de gestdo da inovagao,
executadas pelo IEL, no Brasil e no exterior, com o intuito proporcionar o conhecimento para a
importancia da tecnologia como elemento de competitividade nas organizagdes, proporcionando
competéncias para diagnosticar e saber desenvolver um ambiente organizacional propicio para a
gestdo da inovagao, incluindo desde formas de aquisicido do conhecimento, tipos de inovagéo,
até mecanismos de avaliagéo tecnoldgica e de protegdo da propriedade intelectual.

3.03.05.02.01 Cursos e Programas Nacionais em Gestao da Inovagéo

Concentra as atividades relativas a cursos e programas de capacitagdo realizadas pelo IEL, em
todo o pais, na 4rea de gestdo da inovagdo, que abordem os conceitos préprios da gestéo da
inovagdo, da transformagdo digital, da gestdo de pesquisa e desenvolvimento (P&D) e da
tecnologia, a fim de contribuir para o aumento da competitividade das industrias brasileiras e sua
cadeira de valor. Na conclusdo do curso é conferido certificado de capacitag&o.
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3.03.05.02.02 Cursos e Programas Internacionais em Gestéo da Inovagao

Concentra as atividades relativas a cursos e programas de capacitagao realizadas pelo IEL, em
todo o pais, na area de gestdo da inovagéo, que abordem os conceitos préprios da gestdo da
inovagao, da transformacéo digital, da gestdo de pesquisa e desenvolvimento (P&D) e da
tecnologia, ministrados em parceria com escolas internacionais, a fim de contribuir para o
aumento da competitividade das industrias brasileiras e sua cadeira de valor. Na concluséo do

curso é conferido certificado de capacitagao.

3.03.05.09 Outros Cursos e Programas em Gestao

Concentra cursos e programas de capacitagao executiva, com o intuito de ampliar e fortalecer as
capacidades cognitivas e sociais, transformando-as em competéncias para melhor entender e
lidar com a dindmica da lideranga compreendendo as temaéticas relacionadas a Estratégia de
negdcios e gestdo de pessoas; Comportamento organizacional; Comunicagao interpessoal e a
construgdo de relacionamentos; Modelos organizacionais, planejamento do trabalho e tecnologia;
gestdao do conhecimento, inteligéncia e desenho de novos modelos de gestdo de pessoas;
negociacéo, gestao de conflitos e o processo de coaching, no Brasil e no exterior.

3.03.05.09.01 Outros Cursos e Programas Nacionais em Gestéao

Concentra as atividades relativas a cursos e programas, realizados em todo o pais em parceria
com centro de conhecimento, para o desenvolvimento de competéncias em gestdo em diversas
areas, tais como lideranga, comunicagao, negociagdo e desenvolvimento de soft skills, a fim de
contribuir para o aumento da competitividade das industrias brasileiras e sua cadeira de valor. Na
conclusdo do programa executivo é conferido certificado com dupla assinatura das parcerias

envolvidas.

3.03.05.09.02 Outros Cursos e Programas Internacionais em Gestao

Concentra as atividades relativas a cursos e programas, realizados em parceria com centros de
conhecimento de referéncia internacional, para o desenvolvimento de competéncias em gestdo
em diversas areas, tais como lideranga, comunicagao, negociagdo e desenvolvimento de soft
skills, ministrados em parceria com escolas internacionais, a fim de contribuir para o aumento da
competitividade das industrias brasileiras e sua cadeira de valor. Os programas executivos podem
ocorrer no Brasil ou no Exterior. Na conclusédo do programa executivo é conferido certificado com
dupla assinatura das parcerias envolvidas.
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3.03.06 Desenvolvimento de Carreiras
Concentra as acbes que objetivam preparar estagiarios, jovens aprendizes e bolsistas para o
mercado de trabalho, propiciando o seu desenvolvimento pessoal e profissional com atuagéo nos

ambientes das empresas, propiciando o seu desenvolvimento pessoal e profissional.

3.03.06.01 Desenvolvimento de Carreiras

Concentra as acdes que objetivam preparar estagiérios e jovens aprendizes para o mercado de
trabalho e o programa de bolsas do IEL, que tem como objetivo a capacitagdo de novos talentos,
aceleragéo de resultados e solugdes inovadoras para empresas.

3.03.06.01.01 Estagiario

Concentra as atividades que objetivam preparar estagiarios, propiciando o seu desenvolvimento
pessoal e profissional, com atuag&o nos ambientes das empresas e a complementagéodo ensino
em termos de treinamento prético, aperfeigoamento técnico, cultural, cientifico, de relacionamento
humano e de estimulo & inovagéo. As agdes do IEL podem incluir ciclos de palestras, mentoria
de carreira e outras atividades direcionadas para o desenvolvimento pessoal e profissional dos

estagiarios.

3.03.06.01.02 Jovem Aprendiz

Concentra as agdes para selecdo, contratagio, acompanhamento e desenvolvimento de jovens
aprendizes com atuagdo nos ambientes das empresas, propiciando o seu desenvolvimento
pessoal e profissional, a complementagido do ensino e da aprendizagem em termos de
treinamento pratico, aperfeicoamento técnico, cultural, cientifico, de relacionamento humano e de
estimulo a inovacéo, contribuindo e favorecendo a sua insergédo no mercado de trabalho. N&o
contempla cursos e programas de formagao técnico-profissional, de jovens aprendizes, nos

termos da legislagdo em vigor (CLT, art. 428).

3.03.06.01.03 Bolsistas

Concentra agbes de identificagdo, recrutamento, selecdo e formagéo de recursos humanos
qualificados para o desenvolvimento de projetos de inovagdo nas empresas, promovendo
desenvolvimento cientifico e o fortalecimento do P&DI na industria. Os projetos de inovagéo
incluem pesquisa de ponta, busca de solugdes para problemas complexos, aprimoramento de
novos servigos, produtos, processos, sistemas e novos modelos de negdcio.
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3.03.06.01.04 Demais servigos em Desenvolvimento de Carreira

Concentra a¢des do programa do |IEL para selegdo, acompanhamento e desenvolvimento para
jovens e estudantes. As agdes do IEL podem incluir ciclos de palestras, inventarios de carreira,
féruns, mentoria de carreira, laboratério de aprendizagem, congressos e outras atividades
extracurriculares direcionadas para jovens e estudantes.

3.03.07 Demais Servigos de Educagao
Concentra as atividades relativas a prestagéo de servigos e ao desenvolvimento de agdes na area
de educacgio.

3.03.07.01 Demais Servigos de Educagao
Concentra as atividades relativas a prestacdo de servicos e ao desenvolvimento de agdes na area
de educagéo.

3.03.07.01.03 Difusé@o do Conhecimento

Concentra as atividades de acesso ao conhecimento tais como: disponibilizagdo de materiais,
sites informativos e acessos a pesquisas e publicagoes técnicas em todas as areas de negécio;
difusdo de metodologia; e os servigos de biblioteca.

3.03.07.01.05 Diagnésticos em Educagao
Concentra diagnéstico que tem como objetivo identificar quais sdo as agbes que devem ser
implementadas nas industrias voltadas a tematica de Educacgéo.

3.03.07.01.06 Certificagcao de Exames Supletivos
Concentra os exames supletivos do SESI para certificagao do ensino fundamental e médio na
Educacéo de Jovens e Adultos.

3.03.07.01.07 Assessoria e Consultoria em Educagao
Concentra as atividades de orientagéo e elaboragdo de projetos pedagdgicos, desenvolvimento
de itinerarios formativos, curriculos e programas educacionais, elaboragao de recursos didaticos
e tecnologias educacionais, consultoria e assessoria em gestéo escolar, implantagéo e assessoria
do Sistema SESI de Educagéo em parceiros, além da operagao com central de tutoria e monitoria
(CTM) e atuagao com polos de educagéo a distancia.
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3.03.07.01.08 Olimpiadas e Concursos de Educagéo
Concentra as atividades relativas a elaboragdo, preparagdo e realizagdo da Olimpiada do
Conhecimento, incluindo também Concursos de Educagéo e torneios internacionais.

3.03.07.01.10 Incentivos a Estudo

Concentra as atividades relativas & concess&o de incentivo a estudo no pais e no exterior para o
pessoal das empresas contribuintes do adicional e para o pessoal do Sistema Indistria, conforme
IS 169 e IS 171. Considera também, no &mbito regional, a concessao de bolsas de estudos para
pessoal indicado pelos sindicatos filiados. Ex: BITEC, APEX.

3.03.07.01.12 Alimentagéo do Educando
Concentra as atividades relativas & preparagdo e ao fornecimento de lanches, refeicoes e
merendas para os estudantes da Rede SESI.

3.03.07.01.13 Assessoria e Consultoria em Educacéo a Distancia

Concentra as atividades de orientacdo e elaboragio de projetos pedagégicos, desenvolvimento
de itinerarios formativos, curriculos e programas educacionais, elaboragéo de recursos didaticos
e tecnologias educacionais, além de consultoria e assessoria em gestdo escolar dentre outras

prestacées de servigos para cursos e programas a distancia.

3.03.07.01.14 Educacao Corporativa
Concentra as atividades relativas & execugdo de educagao corporativa para colaboradores.

3.03.07.02 Certificagido de Competéncias
Concentra a avaliagdo, reconhecimento e certificagido de competéncias de um profissional
podendo ser realizadas por meio da Certificagdo de Pessoas ou pela Certificagéo Profissional.

3.03.07.02.01 Certificagdo de Pessoas

Concentra o processo de avaliagdo estabelecido pela norma ABNT NBR ISO/IEC 17024 que
permite que um organismo independente reconhega formalmente as competéncias de uma
pessoa, independentemente da forma como foram adquiridas, tendo em vista o exercicio de uma
ocupagao profissional caracterizada por um perfil profissional estabelecido ou por uma norma
técnica de competéncia. Confere aos aprovados um certificado com periodo de validade definido.
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3.03.07.02.02 Certificagao Profissional

Concentra o processo de avaliagéo previsto no artigo 41 da Lei Federal 9394/1996 (LDB), para
reconhecimento e certificacdo de saberes adquiridos na educagao profissional e também no
trabalho, com finalidade de abreviagao, continuidade ou conclusdo de umitinerario de abreviagao,
continuidade ou conclusdo de um itinerario formativo. Confere aos aprovados um diploma ou
certificado idéntico ao de curso correspondente (qualificagéo, habilitagdo técnica de nivel médio,

graduacgao tecnoldgica e licenciatura em educagao profissional).

3.03.07.02.03 Certificagédo de Micro Cursos e Minicursos

Concentra as atividades de emissao de certificadosdos Cursos Livres com contetido de diferentes
niveis de complexidade relacionados a competéncias profissionais diversas com escolaridade
variavel e carga horaria minima variavel de 1h a 60h, executados em formatos flexiveis (Ex.:
SENAI Play). A certificagéo esta condicionada a no minimo 70% de aproveitamento na avaliagéo

somativa.

3.03.09 Prémio em Educagao
Concentra as atividades relativas aos prémios institucionais da Educacgéo.

3.03.09.01 Prémio em Educagao
Concentra as atividades relativas aos prémios institucionais da Educacgéo.

3.03.09.01.01 Prémio em Educacgao
Concentra as atividades relativas aos prémios institucionais voltados a Educag&o. Nao considera

despesas com distribuicdo de brindes e prémios diversos, que serdo langados nos centros de
responsabilidade correspondentes nas contas especificas.

3.03.10 Gestao da Educagao
Concentra todas as ag6es de gestdo da educacgao.

3.03.10.01 Gestao da Educacgao
Concentra todas as a¢bes de gestdo da educacao.

A INDUSTRIA CRIA.
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3.03.10.01.01 Gestao da Educagéo

Concentra as agbes para articular as linhas de atuagzo, em fungéo dos objetivos e do perfil da
comunidade e dos alunos. Ex.: elaborar e executar a proposta pedagdgica, administrar o pessoal
e seus recursos materiais e financeiros, cuidar do ensino-aprendizado do aluno e proporcionar
meios para a sua recuperacdo, bem como eventos para suporte na atuagcdo de programas
educacionais.

3.03.11 ETD da Educacao
Concentra as agbes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do
Sistema Industria da Educacgéo lotados na Educagéo.

3.03.11.01 ETD da Educacao
Concentra as agbes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema IndUstria da Educagao lotados na Educagéo.

3.03.11.01.01 ETD da Educacéao
Concentra as atividades de participagdo dos empregados do Sistema Industria lotados na
Educag&o em congressos, seminarios, cursos de curta e longa duragéo e eventos externos.

3.03.12 Suporte ao Negocio da Educacao
Concentra os programas e agdes relacionados ao suporte ao negécio da educagéo

3.03.12.01 Pesquisa, Avaliacdo e Desenvolvimento da Educagéo
Concentra os programas relacionados aos estudos, pesquisas e avaliagbes da educacéo.

3.03.12.01.01 Pesquisa, Avaliagéo e Desenvolvimento de Produtos de Inteligéncia da Educagéo
Concentra as atividades para o desenvolvimento de estudos, de pesquisas, de prospecgdes, de
tendéncias, de relatérios/publicacdes, de painéis de inteligéncia e sistemas de informagao
utilizando também a coleta e mineragéo de dados estratégicos, publicos ou internos, para o apoio
& tomada de deciszo e desenvolvimento do negdcio.

3.03.12.02 Cooperacao Técnica da Educacao
Concentra as agoes relacionadas ao apoio e desenvolvimento de agdes em cooperagéo técnica.

A INDUSTRIA CRIA.
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3.03.12.02.01 Cooperagao Técnica com Entidades da Educagao
Concentra as atividades com o desenvolvimento de convénios e acordos com entidades visando
a melhoria da atuagao da educagao. Exemplos: FAPESB, FINEP, COMPETIR, etc.

3.03.12.03 Inteligéncia de Mercado da Educacgao

Concentra agdes relacionadas a pesquisa, consolidacdo e andlise sistematica de dados sobre
produtos, clientes, concorrentes, tendéncias, dentre outros, para subsidiar a tomada de deciséo
em relacdo a atuagdo comercial da educagéo. Contempla ainda processos relacionados a gestao
do portfélio da educagao.

3.03.12.03.01 Atendimento aos Clientes da Educagéao
Concentra as atividades de relacionamento e atendimento, por meio de formalizagao de servigos,
e divulgagéo do portfélio de produtos educacionais.

3.03.12.03.02 Marketing da Educacao

Concentra as agdes relativas aos projetos e processos de marketing da educagéao, incluindo
acdes de relacionamento com o mercado, conhecimento de perfil de clientes, necessidades e
grau de satisfacao de clientes, fortalecimento da rede de mercado, entre outros.

3.03.12.04 Atuacdo Comercial da Educagao
Concentra acdes relacionadas a concepgdo de estratégias comerciais, definicdo de canais de
venda, ativagdo de parceiros e/ou realizagdo de abordagem direta, efetivagdo das vendas e

gestao da experiéncia do cliente.

3.03.12.04.01 Atuacdo Comercial da Educagao

Concentra agdes relacionadas a concepgao de estratégias comerciais, definicdo de canais de
venda, ativagao de parceiros e/ou realizagdo de abordagem direta, efetivacéo das vendas e
gestéo da experiéncia do cliente.

3.03.12.05 Suporte as agoes de relagoes com o mercado da Educagao

Concentra agdes de suporte a Inteligéncia de Mercado e a Atuagcdo Comercial, como o
desenvolvimento/aquisicdo/manutencdo de ferramentas digitais, a gestdo de contratos e a gestéo
de redes de parceiros.

A INDUSTRIA CRIA.
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3.03.12.05.01 Suporte as agdes de relagdes com o mercado
Concentra agdes de suporte a Inteligéncia de Mercado e & Atuagdo Comercial, como o
desenvolvimento/aquisicdo/manutengéo de ferramentas digitais, a gestdo de contratos e a gestao

de redes de parceiros.

3.03.12.06 Gestiao da Unidade Operacional da Educagéo
Concentra as agdes de desenvolvimento e suporte técnico aos negécios da educagéo.

3.03.12.06.01 Suporte as agdes de relagdes com o mercado

Concentra as atividades relativas ao suporte gerencial, tatico e operacional dos processos e
projetos desenvolvidos nas unidades operacionais de educag&o. Ex: atividades de gestéo, apoio
administrativo e financeiro, manutencao e conservagdo das unidades operacionais, entre outras.

3.03.12.07 ETD do Suporte ao Negécio da Educacao
Concentra as agdes de treinamento e desenvolvimento dos empregados do Suporte ao Negdcio

da educacgéo.

3.03.12.07.01 Suporte as agoes de relagées com o mercado
Concentra as atividades de participagdo dos empregados da educagéo, lotados na area de
suporte ao negdcio, em congressos, seminarios, cursos de curta e longa duragéo e eventos

externos.

3.04 Satide e Segurancga na Industria

3.04.01 Servigos Especializados em SST
Concentra os servigos de atendimento legal em Seguranga e Satide no Trabalho.

3.04.01.02 Servigos Especializados em SST
Concentra os servigos de atendimento legal em Seguranga e Saude no Trabalho.

3.04.01.02.01 Gestdo de Riscos em Maquinas e Equipamentos (NR 12)

Concentra a consultoria para atendimento aos requisitos técnicos da NR 12. Abrange:
diagnéstico, apreciagao de riscos, definicio de categoria de seguranca de parte da maquina e
assessoria para adequagao dos setores industriais conforme NR 12.

A INDUSTRIA CRIA.
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3.04.01.02.02 Solugdes de Seguranga para a Industria da Construgao
Concentra a implantacdo do produto para a Industria da Construgdo: PGR para indUstria da

construcao.

3.04.01.02.03 Programa de Gestao de Risco e Higiene Ocupacional

Concentra a elaboragédo do Programa de Gestéo de Risco (NR01, NR 18, NR22 e NR31), Gestéo
de Programas Legais: PGR, Plano de Resposta a Situagoes de Emergéncia, Investigacdo de
Acidentes, ou somente a realizagdo de avaliagbes ambientais (higiene ocupacional: quimicos,
fisicos e bioldgicos).

3.04.01.02.04 Assessoria em Ergonomia (NR 17)
Concentra a assessoria e consultorias em ergonomia contemplando todos os servigcos
relacionados ao tema: formagao de comité de ergonomia, andlise ergonémica do trabalho - NR

17, andlise ergondmica preliminar, dentre outros.

3.04.01.02.05 LTCAT, Laudos de Insalubridade e Periculosidade
Concentra a elaboracdo dos laudos exigidos pelo Ministério do Trabalho e INSS: laudos de
periculosidade, laudos de insalubridade e LTCAT.

3.04.01.02.06 PCMSO (NR 07)
Concentra a elaboragdo e acompanhamento do PCMSO.

3.04.01.02.07 Consultas Ocupacionais
Concentra a realizagédo de consultas de cunho ocupacional: Admissional, Periédico, Mudanga de
Risco Ocupacional, Retorno ao Trabalho, Demissional. Inclui também os servigos de enfermagem

ocupacional.

3.04.01.02.08 Exames Ocupacionais e Ndao Ocupacionais

Concentra a realizagdo de exames ocupacionais: clinicos e de imagens. Ex.: Andlises Clinicas
Ocupacionais, Audiométricos, Espirometrias, Eletrocardiogramas, Exames Oftalmolégicos,
Eletroencefalograma, Radiolégicos, Ultrassonograficos, Exames Complementares em Saude.
Outros exames nao ocupacionais deverao ser inseridos também neste CR.

A INDUSTRIA CRIA.
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3.04.01.02.09 Demais Servigos Especializados em SST

Concentra os servigos e programas pontuais em SST, tais como: assessoria para formagéo de
CIPA, especificagdo de equipamentos de Protegdo Respiratéria, especificagéo de EPI, checklist
NRs, Perfil Profissiografico Previdenciario - PPP, Laudo PCD, Autodeclaragéo de auséncia de
risco, elaboracdo de PPR e PCA, e outros servicos relacionados & seguranca e saude
ocupacional.

3.04.01.02.10 Reabilitagao clinica e/ou profissional
Concentra os servicos de reabilitagao clinica, reinsergao do trabalhador em atividade laboral pos

afastamento por acidente ou doenca.

3.04.01.10 Gestao dos Servigos Especializados em SST

Concentra as agdes de suporte as atividades relativas & gestdo dos servigos especializados em
SST.

3.04.01.10.01 Gestao dos Servigos Especializados em SST

Concentra as agdes de suporte as atividades relativas a gestdo dos servigos especializados em
SST.

3.04.01.11 ETD da Gestio dos Servigos Especializados em SST

Concentra as atividades de participacdo dos empregados do Sistema Industria lotados na area
de Gestdo dos Servigos Especializados em SST em congressos, semindrios, cursos de curta e
longa duragdo e eventos externos.

3.04.01.11.01 ETD da Gestao dos Servicos Especializados em SST
Concentra as atividades de participagdo dos empregados do Sistema IndUstria da gestdo de
seguranga e saude em congressos, semindrios, cursos de curta e longa duragéo e eventos

externos.

3.04.03 Servigos para Promogao da Saude
Concentra servigos que visam a melhoria da saude do trabalhador.

3.04.03.01 Servigos para Promocao da Saude
Concentra servigos que visam a melhoria da saide do trabalhador.

A INDUSTRIA CRIA.
A INDUSTRIA E MAIS.



Sistema_ N
N

iINDUSTRIA

CNI | SESI | SENAIL | IEL

3.04.03.01.14 Acdes para Pratica Alimentar Saudavel
Concentra a realizagdo de agées para mudanca de comportamento em relagéo a temética de
alimentagdo e nutricdo: Agdes Vivenciais e Pontuais de Alimentagdo e Nutricdo, Atendimento

Clinico Nutricional.

3.04.03.01.17 Servigos para Fatores Psicossociais

Concentra os servigos de Atendimento Psicossocial; Avaliagdo Psicossocial para Trabalho em
Espaco Confinado e Altura; Orientacao Psicossocial, Programa de Prevengao ao uso de Alcool e
outras Drogas, Inclusdo de pessoa com deficiéncia, Clima Organizacional.

3.04.03.01.19 Imunizagéao
Concentra as vacinas antigripal e demais vacinas, tais como antitetanica, febre amarela, triplice
viral, hepatite B, COVID-19.

3.04.03.01.20 Atividade Fisica Esportiva - Publico em geral
Concentra as praticas de atividades fisicas e esportivas realizadas nas instalagbes do SESI ou

da rede credenciada, tais como: natagao, futebol, musculagdo, ginastica etc.

3.04.03.01.21 Atividade Fisica Esportiva - Para Empresa

Concentra o atendimento customizado, contratado pela empresa que engloba os seguintes
produtos: Eventos em Promog¢é&o de Salde - empresa, SESI| Esporte Competi¢des, Ginastica na
Empresa, Atividade Fisica e Esportiva Corporativa, gestdo corporativa de atividade fisica e
esportiva.

3.04.03.01.22 Consultas por Especialidades

Concentra as consultas por especialidades médicas, consultas com neurologista, oftalmologista,
pneumologista dentre outros, servigcos de técnico de enfermagem e reabilitagcdo clinica. Séo
servigos nao ocupacionais.

3.04.03.01.23 Saude Bucal

Concentra as agoes participativas que objetivam favorecer escolhas pessoais em prol da saude
bucal (Ex.: oficinas de limpeza bucal com técnicas para identificagdo de pontos onde a escovacgéo
nao estd sendo bem-feita, métodos de escovacgéao etc.) e consultas odontolégicas abrangendo

diferentes especialidades.
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3.04.03.01.25 Servigos Integrados em Promogéao da Saude
Concentra servigos com agdes integradas na temética de promogéo da satde (exemplo circuito
do bem-estar).

3.04.03.01.28 Servigos de Teleatendimento em Satde

Concentra a realizagdo de servigos de tele salde: tele triagem com orientagéo de enfermagem e
médica, tele triagem com orientagéo de enfermagem, monitoramento ativo de casos suspeitos ou
confirmados de COVID-19, consulta médica, consulta nutricional, atendimento psicologico.

3.04.03.01.29 Testes
Concentra a aplicagao de testes (Influenza, Dengue, COVID, outros).

3.04.03.10 Gestdo dos Servigos de Promogao da Saude
Concentra as agbes de suporte as atividades relativas a gestdo dos servigos de promogéo da
saude.

3.04.03.10.01 Gestao dos Servigos de Promogao da Saude
Concentra as acdes de suporte as atividades relativas a gestdo dos servicos de promogéo da
saude.

3.04.03.11 ETD dos Servicos de Promogao da Satde
Concentra as atividades de participagdo dos empregados do Sistema Industria lotados na area
de Servigos de Promog&o da Satide em congressos, seminarios, cursos de curta e longa duragao

e eventos externos.

3.04.03.11.01 ETD dos Servigos de Promogao da Satide
Concentra as atividades de participagdo dos empregados do Sistema Industria lotados na area
de Servigos de Promog&o da Saide em congressos, seminarios, cursos de curta e longa duragao

e eventos externos.

3.04.07 Gestao de SST e Promogao da Saude
Concentra as agGes de consultorias de SST e Promogéao da Saude.
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3.04.07.01 Gestdo de SST e Promogao da Satde
Concentra as agdes de consultorias de SST e Promogéo da Saude.

3.04.07.01.01 Consultoria em Gestao de SST

Concentra a consultoria em SST para contribuir com implantagéo de planos de agéo, relatérios
de gestdo de SST, visando a redugdo de acidentes das empresas, redugdo de doengas e
afastamentos, redugéo dos custos em SST. Contempla o uso de indicadores que demonstrem a
melhoria do desempenho de SST.

3.04.07.01.02 Consultoria em Gestao do Absenteismo e Inteligéncia Epidemiolégica

Concentra a implantagédo do Programa de Gestao Afastamentos e retorno ao trabalho com as
seguintes entregas: avaliacdo inicial, gestdo dos afastamentos com epidemiologia aplicada,
aspectos legais na gestdo de afastamentos (FAP, NTEP, eSocial), prevencéo da incapacidade,

deteccao e intervencao precoce, retorno ao trabalho.

3.04.07.01.03 Consultoria em Promogao da Saude
Concentra a consultoria na implementagéo de programas de Promog&o da saude, tais como:
programa de prevencao de DCNT.

3.04.07.01.04 Consultoria em Gestdo Corporativa de Atividade Fisica e Esportiva

Concentra as consultorias em gestédo de dados sobre atividade fisica do trabalhador e para apoio
e orientagdo a empresas no desenho, implementacéo e gestdo de estratégias de promogéo de
atividade fisica e esportiva.

3.04.07.01.05 Consultoria em Gestdo da Saide Bucal
Concentra a assessoria que apoia a empresa na analise de dados e implementagdode programas

gue visam a redugdo do absenteismo por causas de saude bucal.

3.04.07.01.06 Consultoria em Alimentacao Saudavel na Industria
Concentra a consultoria na implementacdo de programas que visam a contribuir para a mudanca

de comportamento do trabalhador da industria no que se refere a alimentagao saudavel.

A INDUSTRIA CRIA.
A INDUSTRIA E MAIS.



Sistema_

iNDUSTRIA

CNI i SESI | SENAL | IEL

60l

3.04.07.01.07 Consultoria nas ISO 45001 e SA8000
Concentra a consultoria na implementacdo de normas internacionais de gestdo de SST (ISO
450001) e responsabilidade Social (SA8000).

3.04.07.01.08 Consultoria em Gestao de Fatores Psicossociais
Concentra a consultoria em gestao de diversidade, gestdo de estresse e fatores psicossociais.

3.04.07.01.09 Gestzo de SST para Terceiros ou para Cadeia de Fornecedores da Industria
Concentra as solugdes customizadas para gestdo de salde e seguranga, especificamente para
empresas terceiras ou para cadeia de fornecedores de grandes empresas, podendo incluir
avaliagdo documental, inspegdes, fiscalizagéo, liberagdo e acompanhamento de atividade em
campo, suporte técnico na implantagdo de processos de permisséo de trabalho, dentre outros.

3.04.07.01.10 SESI VIVA+
Concentra as acgdes relativas as plataformas de solugbes nacionais do SESI Viva+, que ndo estéo
contempladas nos demais CRs.

3.04.07.10 Gestio da Gestdo de SST e Promogéao da Satide
Concentra as agbes de suporte as atividades relativas a gestao de SST e a promog&o da saude.

3.04.07.10.01 Gestao da Gestéo de SST e Promogéao da Saude
Concentra as agbes de suporte as atividades relativas a gestdo de SST e a promogé&o da saude.

3.04.07.11 ETD da Gestédo de SST e Promocao da Satide
Concentra as atividades de participagéo dos empregados do Sistema IndUstria lotados na area
de Gestdo de SST e Promocéo da Salide em congressos, semindrios, cursos de curta e longa

duracao e eventos externos.

3.04.07.11.01 ETD da Gestao de SST e Promogéo da Satde
Concentra as atividades de participagdo dos empregados do Sistema Industria lotados na area
da Gestdo de SST e Promogéo da Satide em congressos, semindrios, cursos de curta e longa

duracao e eventos externos.
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3.04.08 Inovagao SESI

Concentra agdes relacionadas a inovacdo SESI, que engloba Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovagéo (PD&I) em Salde e Seguranga na Industria: Estabelecimento de parcerias estratégicas;
Prospecgao de recursos externos para fomentode iniciativas a inovagao; Produgéo e publicagdes
técnicas e cientificas; Planejamento e execucao de projetos destinados ao desenvolvimento e
implantagéo de produtos/servigos/solugoes.

3.04.08.01 Inovagao SESI
Concentra agdes relacionadas a inovagdo SESI, que engloba publicagées cientificas, projetos e
solugdes desenvolvidas. Os atendimentos realizados nas empresas com as solugdes inovadoras

deverao ser apropriados nestes CRs, incluindo projetos pilotos.

3.04.08.01.01 Inovagédo em Saude e Seguranga na Industria

Concentra os produtos, projetos, solugoes e publicagdes cientificas desenvolvidos pelo SESI
Saude e Seguranga na Industria. Contempla as seguintes categorias: Salde Conectada;
Inovagédo em Saude e Seguranga; Estudos e Pesquisas; Desenvolvimento de ecossistemas de

inovagéo em saude (hubs regionais) e outras.

3.04.08.02 Gestao da Inovagao SESI
Concentra todas as agbes de suporte as atividades relativas a gestao da Inovagéo SESI.

3.04.08.02.01 Gestao da Inovagao SESI
Concentra todas as agdes de suporte as atividades relativas a gestdo da Inovagéo SESI.

3.04.08.03 ETD da Inovagao SESI
Concentra as atividades de participagdo dos empregados do Sistema Industria lotados na area
de Inovag&o em congressos, seminarios, cursos de curta e longa duragédo e eventos externos.

3.04.08.03.01 ETD da Inovagao SESI
Concentram as atividades de participagdo dos empregados do Sistema Industria lotados na area

de Inovacdo SESI em congressos, semindrios, cursos de curta e longa duragéo e eventos
externos.
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3.04.10 Gestdo da Saude e Segurancga na Industria
Concentra todas as agdes da gestdo da Saude e Seguranga na Industria.

3.04.10.01 Gestio da Satide e Seguranca na Industria
Concentra todas as agbes da gestdo da Salde e Seguranga na Industria.

3.04.10.01.01 Gestao da Satide e Seguranca na Industria

Concentra as agdes para articular e integrar as linhas de atuagdo em Seguranga e Saude no
Trabalho e Promog&o da Satde em fung&o dos objetivos dos negécios em Salde e Seguranca.
Ex.: Geréncia, coordenagao, orientagdo técnica e apoio relacionado aos processos de Salde e

Segurancga na Industria.

3.04.11 ETD da Sautde e Seguranca na Industria
Concentra as acdes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do
Sistema Industria da Seguran¢a e Saude na Industria.

3.04.11.01 ETD da Saude e Seguranga na Industria
Concentra as acdes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do
Sistema Industria da Segurancga e Saude na Industria.

3.04.11.01.01 ETD da Saulde e Seguranga na Industria
Concentram as atividades de participagdo dos empregados do Sistema Industria lotados na area
da Seguranca e Satde na Indistria em congressos, semindrios, cursos de curta e longa duragéo

e eventos externos.

3.04.12 Cursos e Desenvolvimento de Competéncias em SSI
Concentra a realizagéo de cursos EaD e/ou semipresencial de Satde e Seguranga na Industria,
para o cliente externo, via plataforma nacional e padronizados nacionalmente

3.04.12.01 Cursos e Desenvolvimento de Competéncias em SSI
Concentra a realizagdo de cursos EaD, semipresenciais e presenciais de Salde e Seguranga na
Industria, para o cliente externo padronizados nacionalmente.
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3.04.12.01.01 Cursos e Desenvolvimento de Competéncias em SSI — em Plataforma Nacional

Concentra a realizagdo de cursos EaD e/ou semipresenciais e/ou presenciais em SST - Saude e

Seguranga no Trabalho e Promogdo da Satde, abrangendo tanto os exigidos pelas NRs quanto

os nao obrigatérios, os quais serdo desenvolvidos e disponibilizados pelo Departamento Nacional

do SESI, por meio da plataforma nacional e operacionalizados pelos Regionais.

3.04.12.01.02 Cursos e Desenvolvimento de Competéncias em SSI — em Plataforma Regional
Concentra a realizagao de cursos EaD e/ou semipresencial em repositério regional.

3.04.12.01.03 Cursos, Palestras e Workshops presenciais em SSI

Concentra palestras, workshops, seminarios, cursos presenciais e similares, com o objetivo do
desenvolvimento de habilidades ou competéncias, relacionados a salde e seguranca e a
promogcao da saude para empresas.

3.04.13 Suporte ao Negécio da SSI
Concentra os programas e agoes relacionados ao suporte ao negécio em Saude e Segurancga na

Industria

3.04.13.01 Pesquisa, Avaliagcao e Desenvolvimento em SSI
Concentra os programas relacionados aos estudos, pesquisas e avaliagdes relacionados a Saude

e Segurancga na Industria.

3.04.13.01.01 Cursos e Desenvolvimento de Competéncias em SSI — em Plataforma Nacional

Concentra as atividades para o desenvolvimento de estudos, de pesquisas, de prospeccoes, de
tendéncias, de relatérios/publicagdes, de painéis de inteligéncia e sistemas de informacdo
utilizando também a coleta e mineragao de dados estratégicos, publicos ou internos, para o apoio

a tomada de decisao e desenvolvimento do negdécio.

3.04.13.02 Cooperacao Técnica em SSI
Concentra as agdes relacionadas ao apoio e desenvolvimento de agdes em cooperacao técnica.
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3.04.13.02.01 Cooperagao Técnica com Entidades em SSI
Concentra as atividades com o desenvolvimento de convénios e acordos com entidades visando
a melhoria da atuagdo da Salde e Seguranga na Industria (Exemplos: FAPESB, FINEP,

COMPETIR etc.).

3.04.13.03 Inteligéncia de Mercado em SSI

Concentra agdes relacionadas a pesquisa, consolidagéo e andlise sistemética de dados sobre
produtos, clientes, concorrentes, tendéncias, dentre outros, para subsidiar a tomada de deciséo
em relacdo a atuagdo comercial da Satde e Seguranga na Industria. Contempla ainda processos
relacionados & gestdo do portfélio de servigos em Satide e Seguranga na Indstria.

3.04.13.03.01 Atendimento aos Clientes em SSI
Concentra as atividades de relacionamento e atendimento, por meio de formalizag&o de servigos,

e divulgagao do portfélio de produtos e servigos da Satide e Seguranca na IndUstria.

3.04.13.03.02 Marketing em SSI

Concentra as agdes relativas aos projetos e processos de marketing da Saude e Seguranga na
IndUstria, incluindo acdes de relacionamento com o mercado, conhecimento de perfil de clientes,
necessidades e grau de satisfagéo de clientes, fortalecimento da rede de mercado, entre outros.

3.04.13.04 Atuagao Comercial em SSI
Concentra agdes relacionadas a concepgédo de estratégias comerciais, definicdo de canais de
venda, ativagdo de parceiros e/ou realizagdo de abordagem direta, efetivagéo das vendas e

gestao da experiéncia do cliente.

3.04.13.04.01 Atendimento aos Clientes em SSI
Concentra acoes relacionadas a concepgéo de estratégias comerciais, definicdo de canais de
venda, ativagdo de parceiros e/ou realizagdo de abordagem direta, efetivagéo das vendas e

gestao da experiéncia do cliente.

3.04.13.05 Suporte as acoes de relacoes com o mercado em SSI
Concentra agdes de suporte a Inteligéncia de Mercado e a Atuagdo Comercial, como o
desenvolvimento/aquisigdo/manuteng&o de ferramentas digitais, a gestdo de contratos e a gestéo

de redes de parceiros.
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3.04.13.05.01 Suporte as agoes de relagbes com o mercado em SSI
Concentra agdes de suporte a Inteligéncia de Mercado e a Atuagdo Comercial, como o
desenvolvimento/aquisicdo/manutencéo de ferramentas digitais, a gestdo de contratos e a gestéo

de redes de parceiros.

3.04.13.06 Gestao da Unidade Operacional de SSI
Concentra as agOes de desenvolvimento e suporte técnico aos negécios da Salde e Seguranga

na Industria.

3.04.13.06.01 Suporte as agdes de relagbes com o mercado em SS|

Concentra as atividades relativas ao suporte gerencial, tatico e operacional dos processos e
projetos desenvolvidos nas unidades operacionais de Salide e Seguranga na Industria (Ex:
atividades de gestdo, apoio administrativo e financeiro, manutengdo e conservagdo das

unidades/institutos, entre outras).

3.04.13.07 ETD de Suporte ao Negocio em SSI
Concentra as agoes de treinamento e desenvolvimento dos empregados do Suporte ao Negécio
da Saude e Seguranca na Industria.

3.04.13.07.01 ETD do Suporte ao Negdécio em SSI

Concentra as atividades de participacdo dos empregados da Salide e Seguranga na Industria,
lotados na area de suporte ao negécio, em congressos, seminarios, cursos de curta e longa
duracgao e eventos externos.

3.04.14 Coordenacao do Cuidado com a Saiude do Trabalhador da Indistria

Concentra agbes para coordenagdo do cuidado com a saude do trabalhador da industria,
predominantemente nos niveis de atencdo primaria e secundaria, em consonancia com 0s
desafios epidemioldgicos da populagédo industrial. Destaca o compromisso da APS com um
cuidado coordenado, longitudinal, preventivo e centrado no paciente.

Linhas de cuidados: Dor lombar; Cefaleias; Transtornos de ansiedade e depresséo; Diabetes tipo
2; Hipertensao arterial sistémica; Sobrepeso e obesidade; e outras.
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3.04.14.01 Linhas de Cuidado

Concentra estratégias multidisciplinares centradas no paciente com foco na promogéo da saude,
prevengdo de agravos e manejo da DCNT, contemplando agdes referentes aos seguintes
processos: triagem e avaliagao inicial; monitoramento e acompanhamento; educagéo em salde
e, quando necessario, prescricdo de medicamentos e encaminhamento para especialistas.

3.04.14.01.01 Linhas de Cuidado
Concentra os atendimentos de cuidado coordenado em trabalhadores industriais adultos, com
diagnéstico na DCNT, independentemente da gravidade ou duragéo dos sintomas. Potencializa

a utilizagdo das solugbes de Saude Conectada SESI.

3.05 Cultura

3.05.01 Servigos em Cultura

Concentra as atividades culturais, compreendendo formagao, produgao, difusdo e fruigéo cultural,
com o objetivo de ampliar o acesso de trabalhadores da industria, seus dependentes e a
comunidade aos bens e servigos culturais. Tem por finalidade promover o desenvolvimento
integral do cidad&o por meio da arte e da cultura, reconhecendo seu valor formativo, identitario e
social. (Art. 215 da Constituigdo Federal).

3.05.01.01 Servigos em Cultura

Concentra as atividades culturais, compreendendo formagao, produgao, difusdo e fruigéo cultural,
com o objetivo de ampliar o acesso de trabalhadores da indistria, seus dependentes e a
comunidade aos bens e servigos culturais. Tem por finalidade promover o desenvolvimento
integral do cidad3o por meio da arte e da cultura, reconhecendo seu valor formativo, identitario e
social. (Art. 215 da Constituicdo Federal).

3.05.01.01.01 Eventos Culturais

Concentra as agdes de programagcéo cultural, como apresentagdes, mostras, exposicdes e feiras,
promovendo a difusdo e fruigdo nas diversas expressdes artisticas e temas culturais. Busca
garantir a democratizagdo do acesso a cultura em diferentes territérios e segmentos sociais,
valorizando a cultura como vetor de soberania, incluso social e desenvolvimento sustentavel,
especialmente para trabalhadores da industria, seus dependentes e as comunidades do entorno.
(Art. 2°, Lei n°® 12.343/2010).
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3.05.01.01.02 Assessoria e Consultoria em Cultura

Concentra a atuagdo como proponente de projetos culturais incentivados por rentncia fiscal junto
ao Ministério da Cultura, viabilizando o investimento das industrias na area de cultura. Consultoria
em Leis de Incentivo, Projetos Customizados e apresentagdo do projeto ao Ministério da Cultura,
bem como a execucéo e prestacao de contas do mesmo.

3.05.01.01.03 Programa Educativo

Concentra-se na formacao de pessoal qualificado para a gestdo da cultura em suas multiplas
dimensdes, bem como na educagé&o artistica e cultural por meio de cursos, oficinas, vivéncias,
itinerancias e workshops, valorizando a diversidade das manifestagoes territoriais e contribuindo
para a inclusdo social, o bem-estar e o desenvolvimento humano de trabalhadores da industria,
seus dependentes e comunidades. (Art. 2°, Lei n°® 12.343/2010 — Diretriz 6 do PNC).

3.05.01.01.04 Diagnésticos em Cultura
Concentra os diagnésticos que tem como objetivo identificar quais sa@o as agdes que devem ser
implementadas nas indlstrias voltadas a tematica de Cultura.

3.05.10 Gestdo da Cultura
Concentra todas as agdes de suporte as atividades relativas a gestdo da area de cultura.

3.05.10.01 Gestao da Cuiltura
Concentra todas as agdes de suporte as atividades relativas a gestdo da area de cultura.

3.05.10.01.01 Gestéao da Cultura
Concentra as atividades relativas a geracao e disponibilizagdo do conhecimento para as
iniciativas (processos e projetos) da area de cultura. Ex.: geragao de conhecimento para negécios,

coordenacao, orientagcao técnica, atividades de apoio desenvolvidas, dentre outras.

3.05.11 ETD da Cultura
Concentra as agbes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria da Cultura.
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3.05.11.01 ETD da Cultura
Concentra as agdes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do
Sistema Industria da Cultura.

3.05.11.01.01 ETD da Cultura
Concentra as atividades de participagdo dos empregados do Sistema Industria lotados na area

de cultura em congressos, seminarios, cursos de curta e longa duragéo e eventos externos.

3.05.12 Suporte ao Negocio da Cultura
Concentra os programas e ages relacionados ao suporte ao negécio em Cultura.

3.05.12.01 Pesquisa, Avaliagdo e Desenvolvimento da Cultura
Concentra os programas relacionados aos estudos, pesquisas e avaliagdes relacionados a

Cultura.

3.05.12.01.01 Pesquisa, Avaliagdo e Desenvolvimento de Produtos de Inteligéncia da Cultura
Concentra as atividades para o desenvolvimento de estudos, de pesquisas, de prospecgdes, de
tendéncias, de relatérios/publicagbes, de painéis de inteligéncia e sistemas de informagéo
utilizando também a coleta e mineragéo de dados estratégicos, publicos ou internos, para o apoio
& tomada de decisdo e desenvolvimento do negécio.

3.05.12.02 Cooperagao Técnica da Cultura
Concentra as agdes relacionadas ao apoio e desenvolvimento de agoes em cooperagéo técnica.

3.05.12.02.01 Cooperagéo Técnica com Entidades da Cultura
Concentra as atividades com o desenvolvimento de convénios e acordos com entidades visando

a melhoria da atuagdo da Cultura (Exemplos: FAPESB, FINEP, COMPETIR etc.).

3.05.12.03 Inteligéncia de Mercado da Cultura

Concentra agdes relacionadas a pesquisa, consolidagéo e andlise sistematica de dados sobre
produtos, clientes, concorrentes, tendéncias, dentre outros, para subsidiar a tomada de deciséo
em relagdo a atuagdo comercial da Cultura. Contempla ainda processos relacionados a gestéo
do portfélio de servicos em Cultura.
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3.05.12.03.01 Atendimento aos Clientes da Cultura
Concentra as atividades de relacionamento e atendimento, por meio de formalizagéo de servigos,
e divulgagao do portfélio de produtos e servigos da Cultura.

3.05.12.03.02 Marketing da Cultura

Concentra as agdes relativas aos projetos e processos de marketing da Cultura, incluindo agées
de relacionamento com o mercado, conhecimento de perfil de clientes, necessidades e grau de
satisfacao de clientes, fortalecimento da rede de mercado, entre outros.

3.05.12.04 Atuacao Comercial da Cultura

Concentra agdes relacionadas a concepgao de estratégias comerciais, definicdo de canais de
venda, ativagcdo de parceiros e/ou realizacao de abordagem direta, efetivacdo das vendas e
gestao da experiéncia do cliente.

3.05.12.04.01 Atuagao Comercial da Cultura

Concentra agdes relacionadas a concepgdo de estratégias comerciais, definicdo de canais de
venda, ativagdo de parceiros e/ou realizagdo de abordagem direta, efetivacdo das vendas e
gestdo da experiéncia do cliente.

3.05.12.05 Suporte as Acoes de Relagoes com o Mercado da Cultura
Concentra acbes de suporte a Inteligéncia de Mercado e a Atuagdo Comercial, como o
desenvolvimento/aquisicado/manutencéo de ferramentas digitais, a gestao de contratos e a gestao

de redes de parceiros.

3.05.12.05.01 Suporte as Agdes de Relagées com o Mercado da Cultura
Concentra agbes de suporte a Inteligéncia de Mercado e a Atuagdo Comercial, como o
desenvolvimento/aquisicdo/manutencao de ferramentas digitais, a gestdo de contratos e a gestao

de redes de parceiros.

3.05.12.06 Gestao da Unidade Operacional da Cultura
Concentra as agoes de desenvolvimento e suporte técnico aos negécios da Cultura.
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3.05.12.06.01 Gestdo das Unidades Operacionais da Cultura
Concentra as atividades relativas ao suporte gerencial, tatico e operacional dos processos e
projetos desenvolvidos nas unidades operacionais de Cultura (Ex: atividades de gestéo, apoio

administrativo e financeiro, manutengzo e conservacgao das unidades/institutos, entre outras).

3.05.12.07 ETD do Suporte ao Negécio da Cultura
Concentra as agdes de treinamento e desenvolvimento dos empregados do Suporte ao Negécio

da Cultura.

3.05.12.07.01 ETD do Suporte ao Negécio da Cultura
Concentra as atividades de participagdo dos empregados da Cultura, lotados na érea de suporte
ao negdcio, em congressos, seminarios, cursos de curta e longa duragéo e eventos externos.

3.06 Cooperagao Social

3.06.01 Servigos de Cooperacgao Social
Concentra os servigos de cooperagédo social.

3.06.01.01 Servigos de Cooperagao Social
Concentra os servigos de cooperagdo social.

3.06.01.01.01 Assessoria e Consultoria em Cooperagao Social

Concentra as atividades de consultoria de solugbes nos temas alimentagcdo, Medicamentos,
Saude Suplementar, Acesso ao Crédito e Servigo Social, de forma equilibrada visando a
manuteng&o da salide e o bem-estar do trabalhador.

3.06.01.01.02 Acesso a Alimentagao
Concentra as atividades relativas ao fornecimento de lanches, refeigdes e sacolas econdmicas

para o trabalhador e sua familia. Nao inclui merenda escolar.

3.06.01.01.03 Acesso a Medicamentos
Concentra as atividades relativas ao acesso a medicamentos para o trabalhador e sua familia.
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3.06.01.01.04 Acesso a Salde Suplementar
Concentra as atividades relativas a satide suplementar para o trabalhador e sua familia.

3.06.01.01.05 Acesso ao Crédito
Concentra as atividades relativas acesso ao crédito para o trabalhador e sua familia.

3.06.01.01.06 Alimentacao
Concentra as atividades relativas a preparacao e ao fornecimento de lanches e refei¢cdes para o

Sistema Industria.

3.06.01.02 Servicos Complementares de Cooperagao Social
Concentra os servicos complementares de cooperagao social que auxiliam o desenvolvimento
dos demais produtos e servigos.

3.06.01.02.01 Servico Social
Concentra os servigos sociais, contemplando atender as necessidades sociais da populagéo,

defendendo os direitos basicos do cidadao da industria.

3.06.01.02.05 Incluséo e Apoio para a Pessoa com Deficiéncia

Concentra as atividades ao publico externo destinadas a assegurar as pessoas com deficiéncia
a efetiva integragdo na vida em sociedade, incluindo a oferta de condi¢cdes adequadas para os
que nao revelarem capacidade de insergao no trabalho competitivo (LDB 9394/96, Artigo 59).

3.06.01.02.06 Acgbes de Inclusdo Social e Cooperagao em Turismo

Concentra as agoes de inclusdo social e cooperagdo em turismo com a valorizagdo da natureza
e da cultura regional, com a difusdo de produtos e destinos turisticos, e ainda com programas que
proporcionam o crescimento de comunidades e regides com potencial turistico, promovendo
desenvolvimento econémico e social, geragdo de emprego e renda e contribuindo para o
crescimento da cadeia produtiva e consequentemente das industrias localizadas na regido.

3.06.01.03 Acoes de Influéncia e Mobilizacao
Concentra os eventos comunitarios, agcoes de responsabilidade social/socioempresarial, eventos
técnicos cientificos, clubes, hospedagem e colbnia de férias.
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3.06.01.03.01 Etica, Sustentabilidade Socioempresarial
Concentra os servigos de responsabilidade socioempresarial: Modelo SESI de Sustentabilidade
no Trabalho (antigo prémio SESI), Investimento Social Privado, Cédigo de Etica, Voluntariado

Empresarial.

3.06.01.03.02 Eventos Técnicos e Cientificos
Concentra os eventos estratégicos realizados pelo SESI ou com a participagdo do SESI

congressos, seminarios, féruns.

3.06.01.03.03 Acao Global Nacional
Concentra o evento nacional integrado que tem por objetivo a prestagdo de servigos gratuitos
com foco na melhoria da qualidade de vida do trabalhador, dependentes e comunidade.

3.06.01.03.04 Acao Global Regional
Concentra o evento local integrado que tem por objetivo a prestagé@o de servigos gratuitos com
foco na melhoria da qualidade de vida do trabalhador, dependentes e comunidade.

3.06.01.03.05 Mobilizagdo Nacional e Regional para a Promogdo da Saude (inclui bem-estar

global).
Concentra os eventos para promogao da salide para o publico em geral. Ex. corridas de rua, Dia

do Trabalhador, bem-estar global.

3.06.01.03.06 Dia Nacional da Construgéo Social (DNCS)
Concentra a ag&o de responsabilidade social empresarial do setor de construgéo.

3.06.01.03.07 Clubes
Concentra os servigos oferecidos aos trabalhadores oportunizando a pratica de esporte e lazer.

3.06.01.03.08 Hospedagem
Concentra os servigos de Hospedagem.

3.06.01.03.09 Colbnia de Férias
Concentra as atividades relativas a colonia de férias.
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3.06.10 Gestao em Cooperagao Social
Concentra todas as acbes de suporte as atividades relativas a gestdo da area de Cooperagéo
Social.

3.06.10.01 Gestao em Cooperagao Social
Concentra todas as agbes de suporte as atividades relativas & gestdo da area de Cooperagéo

Social.

3.06.10.01.01 Gestdao em Cooperagao Social

Concentra as atividades relativas a geragdo e disponibilizacdo do conhecimento para as
iniciativas (processos e projetos) da area de cooperagdo social. Ex.: geragcdo de conhecimento
para negoécios, coordenagdo, orientagdo técnica, atividades de apoio desenvolvidas, dentre

outras.

3.06.11 ETD da Cooperag¢ao Social
Concentra as agbes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria da Cooperagédo Social.

3.06.11.01 ETD da Cooperagao Social
Concentra as acdes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria da Cooperagéo Social.

3.06.11.01.01 ETD da Cooperagéao Social
Concentra as atividades de participagdo dos empregados do Sistema Industria lotados na érea
da cooperagao social em congressos, seminarios, cursos de curta e longa duragdo e eventos

externos.

3.06.12 Suporte ao Negécio da Cooperagao Social
Concentra os programas e agées relacionados ao suporte ao negécio em Cooperagédo Social.

3.06.12.01 Pesquisa, Avaliacao e Desenvolvimento da Cooperagao Social
Concentra os programas relacionados aos estudos, pesquisas e avaliagdes relacionados a
Cooperagao Social.
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3.06.12.01.01 Pesquisa, Avaliagdo e Desenvolvimento de Produtos de Inteligéncia da
Cooperagéo Social

Concentra as atividades para o desenvolvimento de estudos, de pesquisas, de prospecgoes, de
tendéncias, de relatérios/publicagdes, de painéis de inteligéncia e sistemas de informagéo
utilizando também a coleta e mineracdo de dados estratégicos, publicos ou internos, para o apoio
a tomada de decisdo e desenvolvimento do negécio.

3.06.12.02 Cooperacdo Técnica da Cooperagao Social
Concentra as agdes relacionadas ao apoio e desenvolvimento de agdes em cooperag&o técnica.

3.06.12.02.01 Cooperagao Técnica da Cooperagao Social
Concentra as atividades com o desenvolvimento de convénios e acordos com entidades visando

a melhoria da atuagdo da Cooperagéo Social.

3.06.12.03 Inteligéncia de Mercado da Cooperacéao Social

Concentra agdes relacionadas a pesquisa, consolidagdo e analise sistemética de dados sobre
produtos, clientes, concorrentes, tendéncias, dentre outros, para subsidiar a tomada de deciséo
em relag&o a atuagdo comercial da Cooperagéo Social. Contempla ainda processos relacionados
a gestdo do portfélio de servigos em Cooperagéo Social.

3.06.12.03.01 Atendimento aos Clientes da Cooperagao Social
Concentra as atividades de relacionamento e atendimento, por meio de formalizag&o de servigos,
e divulgagéo do portfolio de produtos e servigos da Cooperagéo Social.

3.06.12.03.02 Marketing da Cooperagéo Social

Concentra as agoes relativas aos projetos e processos de marketing da Cooperagéo Social,
incluindo acdes de relacionamento com o mercado, conhecimento de perfil de clientes,
necessidades e grau de satisfago de clientes, fortalecimento da rede de mercado, entre outros.

3.06.12.04 Atuacao Comercial da Cooperacio Social
Concentra agdes relacionadas & concepgao de estratégias comerciais, definicdo de canais de
venda, ativagdo de parceiros e/ou realizagdo de abordagem direta, efetivacio das vendas e

gestdo da experiéncia do cliente.
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3.06.12.04.01 Atuagdo Comercial da Cooperagao Social
Concentra ag0es relacionadas a concepgédo de estratégias comerciais, definicdo de canais de
venda, ativagdo de parceiros e/ou realizagdo de abordagem direta, efetivagdo das vendas e

gestao da experiéncia do cliente.

3.06.12.05 Suporte as Agoes de Relagoes com o Mercado da Cooperagao Social

Concentra acbes de suporte a Inteligéncia de Mercado e a Atuagdo Comercial, como o
desenvolvimento/aquisicdo/manutencgao de ferramentas digitais, a gestdo de contratos e a gestao
de redes de parceiros.

3.06.12.05.01 Suporte as Agoes de Relagdes com o Mercado da Cooperagao Social
Concentra agdes de suporte a Inteligéncia de Mercado e a Atuagdo Comercial, como o
desenvolvimento/aquisicdo/manutencao de ferramentas digitais, a gestao de contratos e a gestao

de redes de parceiros.

3.06.12.06 Gestao da Unidade Operacional da Cooperagao Social
Concentra as agoes de desenvolvimento e suporte técnico aos negécios da Cooperagéo Social.

3.06.12.06.01 Gestao da Unidade Operacional da Cooperagéo Social

Concentra as atividades relativas ao suporte gerencial, tatico e operacional dos processos e
projetos desenvolvidos nas unidades operacionais de Cooperagao Social (Ex: atividades de
gestao, apoio administrativo e financeiro, manutengdo e conservagdo das unidades/institutos,

entre outras).

3.06.12.07 ETD do Suporte ao Negocio da Cooperacao Social
Concentra as ag6es de treinamento e desenvolvimento dos empregados do Suporte ao Negdcio

da Cooperacao Social.

3.06.12.07.01 ETD do Suporte ao Negdcio da Cooperagao Social
Concentra as atividades de participagdo dos empregados da Cooperagao Social, lotados na area
de suporte ao negdcio, em congressos, seminarios, cursos de curta e longa duragdo e eventos

externos.
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3.07 Suporte ao Negécio

3.07.01 Estudos e Pesquisas
Concentra os programas relacionados aos estudos, pesquisas e avaliagdes das Entidades do
Sistema Industria e da industria.

3.07.01.01 Pesquisa, Avaliagao e Desenvolvimento
Concentra os programas relacionados aos estudos, pesquisas e avaliagdes das Entidades do
Sistema Industria e da industria.

3.07.01.01.01 Pesquisa, Avaliagéo e Desenvolvimento de Produtos de Inteligéncia

Concentra as atividades para o desenvolvimento de estudos, de pesquisas, de prospecgdes, de
tendéncias, de relatérios/publicagdes, de painéis de inteligéncia e sistemas de informagéo
utilizando também a coleta e mineragdo de dados estratégicos, publicos ou internos, para o apoio
a tomada de deciséo e desenvolvimento do negécio e da industria.

3.07.02 Cooperagao Institucional
Concentra os programas relacionados as atividades de cooperacgéo técnica e articulagdo com

entidades nacionais e internacionais

3.07.02.01 Cooperagao Técnica
Concentra as agdes relacionadas ao apoio e desenvolvimento de agdes em cooperagéo técnica

3.07.02.01.01 Cooperagao Técnica com Entidades
Concentra as atividades com o desenvolvimento de convénios e acordos com entidades visando
a melhoria da atuagdo das entidades do Sistema IndUstria Exemplos: FAPESB, FINEP,

COMPETIR etc.

3.07.02.01.02 Projetos de Cooperagao Técnica Internacional

Concentra as atividades de negociacéo, elaboragdo e coordenagéo de projetos de cooperagéo
técnica internacional de prestagdo de servigos no exterior e de transferéncia de conhecimento e
tecnologia para CNI, SESI, SENAI e IEL.
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3.07.02.01.03 Outras Iniciativas de Cooperagao Técnica Internacional
Concentra outras atividades de cooperagao técnica, tais como a prospecgéo, 0 monitoramento e
a negociagao de agdes e parcerias internacionais em atendimento as areas de negécio da CNI,

SESI, SENAl e IEL.

3.07.03 Relagoes com o Mercado
Concentra projetos, processos e agdes de relacionamento com o mercado.

3.07.03.01 Inteligéncia de Mercado

Concentra agbes relacionadas a pesquisa, consolidagdo e andlise sistematica de dados sobre
produtos, clientes, concorrentes, tendéncias, dentre outros, para subsidiar a tomada de deciséo
em relagdo a atuagdo comercial do Sistema Industria. Contempla ainda processos relacionados
a gestdo do portfélio do Sistema Industria.

3.07.03.01.01 Atendimento de Clientes
Concentra as atividades de relacionamento e atendimento, por meio de formalizag&o de servigos,

e divulgagao do portfélio de produtos do Sistema Industria.

3.07.03.01.02 Marketing
Concentra as agoes relativas aos projetos e processos de marketing das entidades do Sistema

Industria, incluindo agdes de relacionamento com o mercado, conhecimento de perfil de clientes,
necessidades e grau de satisfagao de clientes, fortalecimento da rede de mercado, entre outros.

3.07.03.02 Atuacao Comercial
Concentra agdes relacionadas a concepgéo de estratégias comerciais, definicdo de canais de
venda, ativagdo de parceiros e/ou realizagdo de abordagem direta, efetivagdo das vendas e

gestao da experiéncia do cliente.

3.07.03.02.01 Atuagao Comercial
Concentra agdes relacionadas a concepgéo de estratégias comerciais, definicdo de canais de

venda, ativagdo de parceiros e/ou realizagdo de abordagem direta, efetivagdo das vendas e

gestao da experiéncia do cliente.
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3.07.03.03 Suporte as Agdes de Relagoes com o Mercado
Concentra agdes de suporte a Inteligéncia de Mercado e a Atuagdo Comercial, como o
desenvolvimento/aquisigdo/manutengéo de ferramentas digitais, a gestdo de contratos e a gestéo

de redes de parceiros.

3.07.03.03.01 Suporte as Agdes de Relagées com o Mercado

Concentra agdes de suporte a Inteligéncia de Mercado e a Atuagdo Comercial, como o
desenvolvimento/aquisigdo/manutencéo de ferramentas digitais, a gestdo de contratos e a gestéo
de redes de parceiros.

3.07.10 Gestéao do Suporte ao Negécio
Concentra os programas de gestdo técnica e operacional das atividades de negdcios das
entidades do Sistema Industria.

3.07.10.01 Gestio da Unidade Operacional
Concentra as agbes de desenvolvimento e suporte técnico aos negécios.

3.07.10.01.01 Gestao das Unidades Operacionais

Concentra as atividades relativas ao suporte gerencial, tatico e operacional dos processos e
projetos desenvolvidos nas unidades operacionais das entidades do Sistema Industria

Ex: atividades de gestdo, apoio administrativo e financeiro, manutengéo e conservagao das
unidades operacionais, entre outras.

3.07.11 ETD do Suporte ao Negécio
Concentra as agdes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do
Sistema Industria do Suporte ao Negécio.

3.07.11.01 ETD do Suporte ao Negécio
Concentra as agdes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do
Sistema Industria do Suporte ao Negécio.
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3.07.11.01.01 ETD do Suporte ao Negdcio
Concentra as atividades de participacdo dos empregados do Sistema Industria lotados na area
de suporte ao negécio em congressos, seminarios, cursos de curta e longa duragdo e eventos

externos.

3.08 Gestao Empresarial

3.08.01 Gestao Empresarial
Contempla atendimentos as empresas de diversos portes e setores

03.08.01.01 Gestao Empresarial

Abrange o atendimento especializado as empresas, individual ou coletivo, para identificar
problemas, oportunidades de melhoria e a implementar solugdes inovadoras em suas operagées
e estratégias de negdcios e de gestao.

3.08.01.01.01 Consuitoria em Gestao Empresarial

Concentra o conjunto de atividades relacionadas com diagnéstico, orientagéo, aperfeicoamento
do ambiente produtivo, bem como solugdo de problemas relacionados a gestdo empresarial.
Contempla assessoria técnica para gestéo, criagdo de produtos e aprimoramento de processos.
Ex: consultoria para implantagédo de sistemas de gestdo integrados, consultoria para gestao de
pessoas, consultoria em gestdo estratégica, consultoria em gestao da logistica, assessoria em
implantagdo de normas de qualidade e requisitos ESG.

3.08.01.01.02 Consultoria para Qualificacao de Fornecedores

Consultorias para aumentar a competividade de cadeias produtivas por meio do fomento a
interagdo entre empresas de médio e grande porte e seus fornecedores. Integra e promove o
desenvolvimento e a qualificagdo de fornecedores, rede de empresas e cadeias produtivas,
capacitando as em diversas areas de Gestao, incluindo requisitos ESG.

03.08.01.02 Pesquisas e Estudos Empresariais
Concentra estudos e estudos empresariais com foco na viabilidade de produtos/servigos,

benchmark de gestdo, mercado e clientes.
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3.08.01.02.01 Pesquisas, Estudos de Mercado e Territério
Concentra os servigos de pesquisas desenvolvidas para o publico externo, como por exemplo
pesquisa de mercado, de territério, de demanda, mapa de oportunidades de mercado e

mapeamento de teias empresariais, entre outras.

3.08.01.02.02 Pesquisas e Estudos em Gestao
Pesquisas, estudos e publicacdes cientificas, que engloba técnicas, boas praticas, metodologias
e novas abordagens sobre gestdo, gestdo da inovagéo. Inclui a disseminagéo de conhecimento

cientifico em gestéo da inovagao.

03.08.01.03 Gestao da Inovacao
Concentra servigos especializados para a gestdao da inovagéo nas empresas.

03.08.01.03.01 Servigcos em Gestao da Inovagao

Concentra o conjunto de atividades relacionadas com diagndstico, orientagéo, aperfeicoamento
da capacidade de Gestdo da Inovagdo nas empresas. Contempla assessoria técnica para gestao
da inovagso, incluindo: Mapeamento a Gestdo da Inovagéo, Sensibilizagdo e Gestéo de Ideias
para Inovagao, Elaboracéo e execucdo de Projetos de Inovagéo, Estratégia e Plano de Gestao
da Inovagéo e Assessoria para Certificagdo em Gestéo da Inovagéo, conforme ISO 56000.

03.08.01.04 ETD da Gestao Empresarial
Concentra as agdes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do
Sistema Industria da Gestdo Empresarial.

03.08.01.04.01 ETD da Gestao Empresarial
Concentra as atividades de participagéo dos empregados do Sistema Industria lotados na area
de Gestdo Empresarial em congressos, seminarios, cursos de curta e longa duragéo e eventos

externos.
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4.01 Atividades de Apoio

4.01.01 Apoio Organizacional
Concentra os programas de apoio as atividades das areas sede das entidades do Sistema

Industria.

4.01.01.01 Gestao Administrativa e Financeira

Concentra as agdes de apoio administrativo e financeiro as entidades do Sistema Industria,
contemplando a prestagédo de servigos de suprimentos, patriménio, apoio logistico, manutengéo
e conservagao, gestdo administrativa, transporte, reprografia, alimentagdo, apoio financeiro,
contabilidade, arrecadacao, entre outros.

4.01.01.01.01 Gestao Administrativa
Concentra as atividades gerenciais e operacionais relacionadas com as agdes de apoio

administrativo das entidades do Sistema Industria.

4.01.01.01.02 Gestao Financeira
Concentra as atividades gerenciais e operacionais relacionadas com as agdes de operagdes
financeiras e contabeis das entidades do Sistema Industria.

4.01.01.01.03 Gestao da Arrecadacéo
Concentra as atividades gerenciais e operacionais relacionadas com as agdes de arrecadacgo
das entidades do Sistema Industria.

4.01.01.02 Gestao de Pessoal e Desenvolvimento Organizacional
Concentra as agdes relativas aos programas de recursos humanos das entidades do Sistema

Industria.

4.01.01.02.01 Gestao de Pessoas
Concentra as atividades referentes as agdes gerenciais e operacionais de recursos humanos.
Ex.: controle de pessoal, folha de pagamento etc.
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4.01.01.02.02 Desenvolvimento Organizacional
Concentra as atividades relativas ao desenvolvimento organizacional, considerando aspectos
como politica de recursos humanos, remuneragéo, qualidade de vida e outras atividades

relacionadas ao bem-estar dos empregados.

4.01.01.03 Gestio de Tecnologia de Informagao e Documentagao
Concentra as agdes relacionadas com o programa de tecnologia da informag&o das entidades do
Sistema Industria.

4.01.01.03.01 Gestéo de Tecnologia da Informagéo

Concentra as atividades relacionadas aos processos gerenciais e operacionais de gestdo de
tecnologia da informagéo, manutengdo de sistemas e atualizagdo do parque tecnologico e de
comunicagoes.

4.01.01.03.02 Gestao de Informacao e Documentagéo
Concentra as atividades gerenciais e operacionais relativas a gestdo das agdes de informacéoe

documentagao.

4.01.11 ETD do Apoio
Concentra as agdes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do

Sistema Industria do apoio.

4.01.11.01 ETD do Apoio
Concentra as agbes de treinamento e desenvolvimento dos empregados das entidades do
Sistema Industria do apoio.

4.01.11.01.01 ETD do Apoio
Concentra as atividades de participagdo dos empregados do Sistema Industria lotados na area
de apoio em congressos, seminarios, cursos de curta e longa duragéo e eventos externos.
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ESTRUTURA RESUMIDA
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1 GESTAO
1.01 Gestdo Deliberativa e Executiva
1.01.01 Politica Institucional

1.01.01.01  Acgodes Consultivas Deliberativas e Executivas
1.01.01.01.01 Gestéo Consultiva Deliberativa
1.01.01.01.02 Gestao Executiva

1.02 Suporte a Gestao

1.02.01 Assessoria a Gestao
1.02.01.01 Assessoria a Gestao
1.02.01.01.01 Juridico

1.02.01.01.02 Monitoramento, Governanga, Compliance e Integridade
1.02.01.01.03 Comunicagao
1.02.01.01.04 Planejamento e Orgamento
1.02.01.01.05 Ouvidoria e Comité de Etica
1.02.01.01.06 Processos e Qualidade
1.02.11 ETD da Gestao

1.02.11.01  ETD da Gestao
1.02.11.01.01 ETD da Gestéo

2 DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

2.01 Desenvolvimento Corporativo

2.01.01 Desenvolvimento das Entidades

2.01.01.01  Administragao Institucional

2.01.01.01.01 Transferéncias Regimentais e Regulamentares
2.01.01.01.02 Auxilios Institucionais

2.01.01.01.03 Administragédo Corporativa
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3 NEGOCIO
3.01 Promocgao e Defesa de Interesse
3.01.01 Promocao e Defesa de Interesses da Industria

3.01.01.01 Acoées de Defesa e Promogao de Interesses

3.01.01.01.01 Agoes de Defesa de Interesses Junto ao Poder Publico
3.01.01.01.02 Apoio a Base Industrial

3.01.01.01.03 Foruns, Comités, Conselhos e Redes Tematicas
3.01.01.01.04 Acdes de Promogao de Interesses

3.01.01.01.05 Cursos de Capacitagido em Promogao e Defesa de Interesses Gerais da Industria
3.01.01.02 Gestao da Promogao e Defesa de Interesses da Industria
3.01.02 Competitividade Industrial

3.01.02.01 Acodes de Competitividade Industrial

3.01.02.01.01 Competitividade Industrial

3.01.02.01.02 Politica Industrial

3.01.02.02 Gestao da Competitividade Industrial

3.01.02.02.01 Gestao Técnica da Competitividade Industrial

3.01.03 Comércio e Integragao Internacional

3.01.03.01 Acoes de Comércio e Integragao Internacional
3.01.03.01.01 Promocéao de Interesse

3.01.03.01.02 Integracao Internacional

3.01.03.01.03 Inteligéncia Comercial

3.01.03.02 Acodes de Promogio de Negécios e Apoio a Internacionaliza¢ao
3.01.03.02.01 Negociagdes Internacionais

3.01.03.02.02 Promogao Comercial e Internacionalizagao

3.01.04 Politica Econémica e Tributaria

3.01.04.01 Acodes de Politica Econémica e Tributéria

3.01.04.01.01 Politica Econdmica

3.01.04.01.02 Politica Tributaria

3.01.04.02 Gestao de Politica Econémica e Tributaria

3.01.04.02.01 Gestao Técnica da Politica Econdmica e Tributaria

3.01.05 Relagdes de Trabalho

3.01.05.01 Relagoes de Trabalho

3.01.05.01.01 Relagoes de Trabalho
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3.01.05.03 Gestdo de Relagoes de Trabalho
3.01.05.03.01 Gestao Técnica de Relagdes de Trabalho
3.01.06 Micro e Pequena Empresa

3.01.06.01 Acoes de Micro e Pequena Empresa
3.01.06.01.01 Fortalecimento da Micro e Pequena Empresa
3.01.06.02 Gestdo de Micro e Pequena Empresa
3.01.06.02.01 Gestao Técnica de Micro e Pequena Empresa
3.01.07 Associativismo

3.01.07.01 Desenvolvimento Associativo

3.01.07.01.01 Agoes de Associativismo

3.01.07.01.02 Suporte as Agdes de Associativismo

3.01.08 Meio Ambiente e Sustentabilidade
3.01.08.01 Acdes de Meio Ambiente e Sustentabilidade
3.01.08.01.01 Clima e Energia

3.01.08.01.02 Recursos Naturais

3.01.08.01.03 Meio Ambiente e Sustentabilidade

3.01.08.02 Gestido do Meio Ambiente e Sustentabilidade
3.01.08.02.01 Gestdo Técnica de Meio Ambiente e Sustentabilidade
3.01.09 Infraestrutura

3.01.09.01 Acodes de Infraestrutura

3.01.09.01.01 Transporte e Mobilidade

3.01.09.01.02 Energia, Saneamento e Telecomunicagdes
3.01.09.01.03 Infraestrutura

3.01.09.02 Gestao da Infraestrutura

3.01.09.02.01 Gestao Técnica da Infraestrutura

3.01.11 ETD da Promocgao e Defesa de Interesses
3.01.11.01 ETD da Promogao e Defesa de Interesses
3.01.11.01.01 ETD da Promocéao e Defesa de Interesses

3.02 Tecnologia e Inovagao

3.02.01 Solugdes em Tecnologia
3.02.01.01 Servigos Técnicos Especializados
3.02.01.01.01 Servigos de Inspegao

3.02.01.01.02 Servigos Operacionais

3.02.01.02 Consultoria em Tecnologia
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3.02.01.02.02 Consultoria em Processo Produtivo

3.02.01.02.03 Consultoria em Seguranga no Trabalho
3.02.01.02.04 Consultoria para Atendimento a Legislagoes, Normas e Regulamentos Técnicos
3.02.01.03 Informacgao Tecnolégica

3.02.01.03.01 Elaboragao e Disseminacao de Informagdes
3.02.01.03.02 Eventos Técnicos

3.02.01.05 Servigos Metroldgicos

3.02.01.05.01 Ensaios

3.02.01.05.02 Calibragdo

3.02.01.05.03 Ensaios de Proficiéncia

3.02.01.05.04 Material de Referéncia

3.02.01.05.05 Certificagao de Produtos

3.02.01.05.06 Certificacéo de Processos

3.02.01.05.07 Certificacao de Sistemas

3.02.02 Solugdes em Inovagao

3.02.02.01 Pesquisa, Desenvolvimento E Inovagao (PD&l)
3.02.02.01.02 Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagéo de Processo
3.02.02.01.03 Transferéncia Tecnolégica para a Inovagéao
3.02.02.01.04 Pesquisa, Desenvolvimento de Projetos de Inovagéo nas Empresas
3.02.02.02 Agdes Estruturantes

3.02.02.02.01 Projetos de Melhoria de Infraestrutura Laboratorial e Desenvolvimento de
Competéncias

3.02.03 Estudos e Pesquisas

3.02.03.01 Pesquisas

3.02.03.01.01 Pesquisas

3.02.09 Prémio em Tecnologia e Inovagao

3.02.09.01 Prémio em Tecnologia e Inovagao

3.02.09.01.01 Prémio em Tecnologia e Inovagao

3.02.10 Gestao da Tecnologia e Inovagao

3.02.10.01 Gestao da Tecnologia e Inovagcao

3.02.10.01.01 Gestao da Tecnologia e Inovagao

3.02.11 ETD da Tecnologia e Inovagao

3.02.11.01 ETD da Tecnologia e Inovacao

3.02.11.01.01 ETD da Tecnologia e Inovagéao
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3.02.12 Suporte ao Negocio da Tecnologia e Inovagéo

3.02.12.01  Pesquisa, Avaliagdo e Desenvolvimento da Tecnologia e Inovagédo
3.02.12.01.01 Pesquisa, Avaliagao e Desenvolvimento de Produtos de Inteligéncia da Tecnologia
e Inovagéo

3.02.12.02 Cooperagao Técnica da Tecnologia e Inovacido

3.02.12.03 Inteligéncia de Mercado da Tecnologia e Inovagao

3.02.12.03.01 Atendimento aos Clientes da Tecnologia e Inovagao

3.02.12.03.02 Marketing da Tecnologia e Inovacao

3.02.12.04 Atuacido Comercial da Tecnologia e Inovagao

3.02.12.01.01 Atuagdo Comercial da Tecnologia e Inovagéo

3.02.12.05 Suporte as A¢des de Relagdes com o Mercado da Tecnologia e Inovagao
3.02.12.05.01 Suporte as agdes de relagdes com o mercado da Tecnologia e Inovagéo
3.02.12.06 Gestio da Unidade Operacional da Tecnologia e Inovagao

3.02.12.06.01 Gestao da Unidade Operacional da Tecnologia e Inovagao

3.02.12.07 ETD do Suporte ao Negocio da Tecnologia e Inovagdo

3.02.12.07.01 ETD do Suporte ao Negécio da Tecnologia e Inovagéo

3.03 Educacao

3.03.01 Educagao Basica

3.03.01.01  Educagao Infantil

3.03.01.01.01 Educacao Infantil - Creche

3.03.01.01.02 Educagao Infantil - Pré-Escola

3.03.01.02 Ensino Fundamental

3.03.01.02.01 Ensino Fundamental - 1° ao 5° Ano

3.03.01.02.02 Ensino Fundamental - 6° ao 9° Ano

3.03.01.03 Ensino Médio

3.03.01.03.02 Ensino Médio

3.03.01.04 Educacao de Jovens e Adultos

3.03.01.04.05 EJA - Ensino Fundamental Anos Iniciais Presencial
3.03.01.04.06 EJA - Ensino Fundamental Anos Iniciais - EaD
3.03.01.04.07 EJA - Ensino Fundamental Anos Finais - Presencial
3.03.01.04.08 EJA - Ensino Fundamental Anos Finais - EaD
3.03.01.04.09 EJA - Ensino Médio Presencial

3.03.01.04.10 EJA - Ensino Médio - EaD

3.03.01.04.12 EJA Profissionalizante Ensino Médio - EaD
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3.03.01.04.13 EJA Profissionalizante Ensino Fundamental Anos Finais - EaD
3.03.02 Educagao Continuada

3.03.02.01 Educagao Continuada — Cursos e Servicos

3.03.02.01.01 Educagao Continuada em Educagao

3.03.02.01.04 Educagao Continuada em Etica, Sustentabilidade e Responsabilidade
Socioempresarial

3.03.02.01.06 Educagao Continuada em Cultura

3.03.02.01.07 Educagéo Continuada em Esporte

3.03.02.01.09 Agdes de Contraturno

3.03.02.02 Eventos Educativos

3.03.02.02.01 Eventos Educativos em Educacéo

3.03.02.02.03 Eventos Educativos em Etica, Sustentabilidade e Responsabilidade
Socioempresarial.

3.03.02.02.05 Eventos Educativos em Cultura

3.03.03 Educacéo Profissional e Tecnolégica

3.03.03.01 Educagao para o Trabalho

3.03.03.01.02 Iniciagao Profissional a Distancia

3.03.03.02 Formagao Inicial e Continuada

3.03.03.02.01 Aprendizagem Industrial Presencial

3.03.03.02.02 Qualificagao Profissional Presencial

3.03.03.02.03 Aprendizagem Industrial & Distancia

3.03.03.02.04 Qualificagao Profissional a Distancia

3.03.03.02.05 Aperfeicoamento/ Especializagdo Profissional Presencial
3.03.03.02.06 Aperfeicoamento/ Especializagdo Profissional a Distancia
3.03.03.04 Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio
3.03.03.04.01 Aprendizagem Industrial Técnica de Nivel Médio Presencial
3.03.03.04.02 Técnico de Nivel Médio Presencial

3.03.03.04.03 Aprendizagem Industrial Técnica de Nivel Médio a Distancia
3.03.03.04.04 Técnico de Nivel Médio a Distancia
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3.03.04 Educagao Superior

3.03.04.01 Ensino

3.03.04.01.01 Graduagéao Tecnoldgica Presencial

3.03.04.01.02 Graduagao - Bacharelado Presencial

3.03.04.01.03 Pés-Graduagéo “lato sensu” - Especializagdo Presencial
3.03.04.01.04 Pés-Graduagao “stricto sensu” - Mestrado
3.03.04.01.05 Pés-Graduagao “stricto sensu” — Doutorado
3.03.04.01.07 Graduagéo Tecnolégica a Distancia

3.03.04.01.08 Graduagéo - Bacharelado a Distancia

3.03.04.01.09 Graduagéo - Licenciatura Presencial

3.03.04.01.10 Graduagéo - Licenciatura a Distancia

3.03.04.01.11 Pés-Graduagéo “/ato sensu” - Especializagédo a Distancia
3.03.04.01.13 Graduagéo Tecnolégica Semipresencial

3.03.04.01.14 Graduacéo - Bacharelado Semipresencial

3.03.04.02 Pesquisa

3.03.04.02.01 Ensino Superior — Estudos e Pesquisas

3.03.04.03 Extensao

3.03.04.03.01 Cursos de Extensao - Presencial

3.03.04.03.02 Cursos de Extensdo a Distancia

3.03.05 Educacao Executiva

3.03.05.01 Educacgdo em Gestao Empresarial

3.03.05.01.01 Cursos e Programas Nacionais em Gestao Empresarial
3.03.05.01.02 Cursos e Programas Internacionais em Gestdo Empresarial
3.03.05.02 Educacdo em Gestao da Inovagao

3.03.05.02.01 Cursos e Programas Nacionais em Gestéo da Inovagéao
3.03.05.02.02 Cursos e Programas Internacionais em Gest&o da Inovagéo
3.03.05.09 Outros Cursos e Programas em Gestao

3.03.05.09.01 Outros Cursos e Programas Nacionais em Gestéo
3.03.05.09.02 Outros Cursos e Programas Internacionais em Gestao
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3.03.06 Desenvolvimento de Carreiras

3.03.06.01 Desenvolvimento de Carreiras

3.03.06.01.01 Estagiario

3.03.06.01.02 Jovem Aprendiz

3.03.06.01.03 Bolsistas

3.03.06.01.04 Demais servigos em Desenvolvimento de Carreira
3.03.07 Demais Servigos de Educagao

3.03.07.01 Demais Servigos de Educacao

3.03.07.01.03 Difusao do Conhecimento

3.03.07.01.05 Diagnésticos em Educagéo

3.03.07.01.06 Certificagdo de Exames Supletivos

3.03.07.01.07 Assessoria e Consultoria em Educacao
3.03.07.01.08 Olimpiadas e Concursos de Educagéo
3.03.07.01.10 Incentivos a Estudo

3.03.07.01.12 Alimentagao do Educando

3.03.07.01.13 Assessoria e Consultoria em Educacgao a Distancia
3.03.07.01.14 Educacao Corporativa

3.03.07.02 Certificagao de Competéncias

3.03.07.02.01 Certificagao de Pessoas

3.03.07.02.02 Certificagao Profissional

3.03.07.02.03 Certificagdo de Micro Cursos e Minicursos
3.03.09 Prémio em Educacgao

3.03.09.01 Prémio em Educacao

3.03.09.01.01 Prémio em Educacéo

3.03.10 Gestao da Educagdo

3.03.10.01 Gestao da Educacao

3.03.10.01.01 Gestado da Educacéo

3.03.11 ETD da Educagao

3.03.11.01 ETD da Educacao

3.03.11.01.01 ETD da Educagéo

3.03.12 Suporte ao Negocio da Educacgao

3.03.12.01 Pesquisa, Avaliagao e Desenvolvimento da Educacgao
3.03.12.01.01 Pesquisa, Avaliagao e Desenvolvimento de Produtos de Inteligéncia da Educagéao
3.03.12.02 Cooperagao Técnica da Educagao
3.03.12.02.01 Cooperacgao Técnica com Entidades da Educagao
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3.03.12.03 Inteligéncia de Mercado da Educacao
3.03.12.03.01 Atendimento aos Clientes da Educagéo
3.03.12.03.02 Marketing da Educagéao

3.03.12.04 Atuagdao Comercial da Educacao
3.03.12.04.01 Atuagao Comercial da Educagéo

3.03.12.05 Suporte as acdes de relacoes com o mercado da Educacéao
3.03.12.05.01 Suporte as agées de relagdes com o mercado
3.03.12.06 Gestdo da Unidade Operacional da Educacao
3.03.12.06.01 Suporte as agdes de relagées com o mercado
3.03.12.07 ETD do Suporte ao Negdcio da Educacao
3.03.12.07.01 Suporte as agdes de relagbes com o mercado

3.04 Satde e Seguranga na Industria

3.04.01 Servigos Especializados em SST

3.04.01.02 Servigos Especializados em SST

3.04.01.02.01 Gestdo de Riscos em Maquinas e Equipamentos (NR 12)
3.04.01.02.02 Solugdes de Seguranca para a Industria da Construgéo
3.04.01.02.03 Programa de Gestao de Risco e Higiene Ocupacional
3.04.01.02.04 Assessoria em Ergonomia (NR 17)

3.04.01.02.05 LTCAT, Laudos de Insalubridade e Periculosidade
3.04.01.02.06 PCMSO (NR 07)

3.04.01.02.07 Consultas Ocupacionais

3.04.01.02.08 Exames Ocupacionais e Nao Ocupacionais
3.04.01.02.09 Demais Servigos Especializados em SST
3.04.01.02.10 Reabilitagéo clinica e/ou profissional

3.04.01.10 Gestdo dos Servigos Especializados em SST
3.04.01.10.01 Gestdo dos Servigos Especializados em SST
3.04.01.11 ETD da Gestao dos Servigos Especializados em SST
3.04.01.11.01 ETD da Gestéo dos Servigos Especializados em SST
3.04.03 Servigos para Promogao da Satude

3.04.03.01 Servigos para Promogéao da Satde

3.04.03.01.14 Agoes para Pratica Alimentar Saudavel

3.04.03.01.17 Servigos para Fatores Psicossociais

3.04.03.01.19 Imunizacdo
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3.04.03.01.20 Atividade Fisica Esportiva - Publico em geral
3.04.03.01.21 Atividade Fisica Esportiva - Para Empresa
3.04.03.01.22 Consultas por Especialidades

3.04.03.01.23 Saude Bucal

3.04.03.01.25 Servigos Integrados em Promogéo da Saude
3.04.03.01.28 Servigos de Teleatendimento em Saude
3.04.03.01.29 Testes

3.04.03.10 Gestao dos Servigos de Promocao da Saude
3.04.03.10.01 Gestao dos Servigos de Promocéo da Saude
3.04.03.11 ETD dos Servigos de Promogao da Saude
3.04.03.11.01 ETD dos Servigos de Promogao da Saude

3.04.07 Gestao de SST e Promogao da Saiude

3.04.07.01 Gestao de SST e Promogao da Saude
3.04.07.01.01 Consultoria em Gestéao de SST

3.04.07.01.02 Consultoria em Gestéao do Absenteismo e Inteligéncia Epidemiol6gica
3.04.07.01.03 Consultoria em Promogéao da Salde

3.04.07.01.04 Consultoria em Gestao Corporativa de Atividade Fisica e Esportiva
3.04.07.01.05 Consultoria em Gestéao da Saude Bucal
3.04.07.01.06 Consultoria em Alimentagdo Saudavel na Industria
3.04.07.01.07 Consultoria nas ISO 45001 e SA8000
3.04.07.01.08 Consultoria em Gestéo de Fatores Psicossociais
3.04.07.01.09 Gestédo de SST para Terceiros ou para Cadeia de Fornecedores da Industria
3.04.07.01.10 SESI VIVA+

3.04.07.10 Gestdo da Gestao de SST e Promogao da Saude
3.04.07.10.01 Gestao da Gestdo de SST e Promogéo da Saude
3.04.07.11 ETD da Gestao de SST e Promogao da Saude
3.04.07.11.01 ETD da Gestao de SST e Promogéo da Saude
3.04.08 Inovacao SESI

3.04.08.01 Inovagao SESI

3.04.08.01.01 Inovagao em Saude e Segurancga na Industria
3.04.08.02 Gestao da Inovagao SESI

3.04.08.03 ETD da Inovacgao SESI

3.04.08.03.01 ETD da Inovagéo SESI
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3.04.10 Gestao da Salude e Seguranca na Induastria

3.04.10.01 Gestdo da Satide e Seguranca na Industria

3.04.10.01.01 Gestao da Satde e Seguranga na Industria

3.04.11 ETD da Satide e Segurancga na Induistria

3.04.11.01 ETD da Saude e Seguranca na Industria

3.04.11.01.01 ETD da Satlde e Seguranga na Industria

3.04.12 Cursos e Desenvolvimento de Competéncias em SSI

3.04.12.01  Cursos e Desenvolvimento de Competéncias em SSI

3.04.12.01.01 Cursos e Desenvolvimento de Competéncias em SS| — em Plataforma Nacional
3.04.12.01.02 Cursos e Desenvolvimento de Competéncias em SSI — em Plataforma Regional
3.04.12.01.03 Cursos, Palestras e Workshops presenciais em SSI

3.04.13 Suporte ao Negdcio da SSI

3.04.13.01 Pesquisa, Avaliagdo e Desenvolvimento em SSIi

3.04.13.01.01 Cursos e Desenvolvimento de Competéncias em SSI — em Plataforma Nacional
3.04.13.02 Cooperacao Técnica em SSi

3.04.13.02.01 Cooperagéo Técnica com Entidades em SSI

3.04.13.03 Inteligéncia de Mercado em SSI

3.04.13.03.01 Atendimento aos Clientes em SSI

3.04.13.03.02 Marketing em SSI

3.04.13.04 Atuagao Comercial em SSI

3.04.13.04.01 Atendimento aos Clientes em SSI

3.04.13.05 Suporte as acdes de relagbes com o mercado em SSI

3.04.13.05.01 Suporte as agdes de relagdes com o mercado em SSI

3.04.13.06 Gestao da Unidade Operacional de SSI

3.04.13.06.01 Suporte as agdes de relacdes com o mercado em SSI

3.04.13.07 ETD de Suporte ao Negécio em SSI

3.04.13.07.01 ETD do Suporte ao Negécio em SSI

3.04.14 Coordenagio do Cuidado com a Saiide do Trabalhador da Industria
3.04.14.01 Linhas de Cuidado

3.05 Cultura

3.05.01 Servigos em Cultura
3.05.01.01 Servigos em Cultura
3.05.01.01.01 Eventos Culturais
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3.05.01.01.02 Assessoria e Consultoria em Cultura

3.05.01.01.03 Programa Educativo

3.05.01.01.04 Diagnésticos em Cultura

3.05.10 Gestao da Cultura

3.05.10.01 Gestao da Cultura

3.05.10.01.01 Gestao da Cultura

3.05.11 ETD da Cultura

3.05.11.01 ETD da Cultura

3.05.11.01.01 ETD da Cultura

3.05.12 Suporte ao Negdcio da Cultura

3.05.12.01 Pesquisa, Avaliagdo e Desenvolvimento da Cultura
3.05.12.01.01 Pesquisa, Avaliagéo e Desenvolvimento de Produtos de Inteligéncia da Cultura
3.05.12.02 Cooperagao Técnica da Cultura

3.05.12.02.01 Cooperagao Técnica com Entidades da Cultura

3.05.12.03 Inteligéncia de Mercado da Cultura

3.05.12.03.01 Atendimento aos Clientes da Cultura

3.05.12.03.02 Marketing da Cultura

3.05.12.04 Atuagdo Comercial da Cultura

3.05.12.04.01 Atuagao Comercial da Cultura

3.05.12.05 Suporte as Acoes de Relagoes com o Mercado da Cultura
3.05.12.05.01 Suporte as Agoes de Relagcdes com o Mercado da Cultura
3.05.12.06 Gestdo da Unidade Operacional da Cultura
3.05.12.06.01 Gestao das Unidades Operacionais da Cultura

3.05.12.07 ETD do Suporte ao Negécio da Cultura

3.05.12.07.01 ETD do Suporte ao Negécio da Cultura

3.06 Cooperacgao Social

3.06.01 Servicos de Cooperagao Social

3.06.01.01  Servicos de Cooperacao Social

3.06.01.01.01 Assessoria e Consultoria em Cooperagéo Social
3.06.01.01.02 Acesso a Alimentagao

3.06.01.01.03 Acesso a Medicamentos

3.06.01.01.04 Acesso a Saude Suplementar

3.06.01.01.05 Acesso ao Crédito
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3.06.01.01.06 Alimentagéo

3.06.01.02 Servicos Complementares de Cooperac¢ao Social
3.06.01.02.01 Servigo Social

3.06.01.02.05 Incluséo e Apoio para a Pessoa com Deficiéncia
3.06.01.02.06 Acoes de Inclusdo Social e Cooperagéo em Turismo
3.06.01.03 Acodes de Influéncia e Mobilizagao

3.06.01.03.01 Etica, Sustentabilidade Socioempresarial
3.06.01.03.02 Eventos Técnicos e Cientificos

3.06.01.03.03 Acéo Global Nacional

3.06.01.03.04 Acéo Global Regional

3.06.01.03.05 Mobilizagdo Nacional e Regional para a Promogéo da Satde (inclui bem-estar
global).

3.06.01.03.06 Dia Nacional da Construgdo Social (DNCS)
3.06.01.03.07 Clubes

3.06.01.03.08 Hospedagem

3.06.01.03.09 Colonia de Férias

3.06.10 Gestdao em Cooperagao Social

3.06.10.01 Gestdao em Cooperagao Social

3.06.10.01.01 Gestdo em Cooperagao Social

3.06.11 ETD da Cooperagao Social

3.06.11.01 ETD da Cooperacgao Social

3.06.11.01.01 ETD da Cooperagéo Social

3.06.12 Suporte ao Negécio da Cooperagao Social

3.06.12.01 Pesquisa, Avaliagido e Desenvolvimento da Cooperagao Social
3.06.12.01.01 Pesquisa, Avaliagdo e Desenvolvimento de Produtos de Inteligéncia da
Cooperagéo Social

3.06.12.02 Cooperacao Técnica da Cooperagao Social

3.06.12.02.01 Cooperagao Técnica da Cooperagéo Social

3.06.12.03 Inteligéncia de Mercado da Cooperacao Social

3.06.12.03.01 Atendimento aos Clientes da Cooperagéo Social

3.06.12.03.02 Marketing da Cooperagao Social

3.06.12.04 Atuagdo Comercial da Cooperagao Social

3.06.12.04.01 Atuacéo Comercial da Cooperagao Social

3.06.12.05 Suporte as Acdes de Relagbes com o Mercado da Cooperagao Social
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3.06.12.05.01 Suporte as Acdes de Relagdes com o Mercado da Cooperagéo Social
3.06.12.06 Gestao da Unidade Operacional da Cooperagao Social
3.06.12.06.01 Gestdo da Unidade Operacional da Cooperagéo Social
3.06.12.07 ETD do Suporte ao Negdcio da Cooperacgao Social
3.06.12.07.01 ETD do Suporte ao Negdcio da Cooperagéo Social

3.07 Suporte ao Negécio

3.07.01 Estudos e Pesquisas

3.07.01.01 Pesquisa, Avaliagdo e Desenvolvimento

3.07.01.01.01 Pesquisa, Avaliagdo e Desenvolvimento de Produtos de Inteligéncia
3.07.02 Cooperagao Institucional

3.07.02.01 Cooperacgao Técnica

3.07.02.01.01 Cooperagao Técnica com Entidades

3.07.02.01.02 Projetos de Cooperagao Técnica Internacional
3.07.02.01.03 Outras Iniciativas de Cooperagao Técnica Internacional
3.07.03 Relagoes com o Mercado

3.07.03.01 Inteligéncia de Mercado

3.07.03.01.01 Atendimento de Clientes

3.07.03.01.02 Marketing

3.07.03.02 Atuacao Comercial

3.07.03.02.01 Atuagao Comercial

3.07.03.03  Suporte as Acoes de Relagoes com o Mercado
3.07.03.03.01 Suporte as Acoes de Relagées com o Mercado

3.07.10 Gestao do Suporte ao Negécio

3.07.10.01 Gestédo da Unidade Operacional

3.07.10.01.01 Gestdo das Unidades Operacionais

3.07.11 ETD do Suporte ao Negécio

3.07.11.01  ETD do Suporte ao Negécio

3.07.11.01.01 ETD do Suporte ao Negdcio

3.08 Gestao Empresarial

3.08.01 Gestao Empresarial

03.08.01.01 Gestao Empresarial

3.08.01.01.01 Consultoria em Gestdao Empresarial
3.08.01.01.02 Consultoria para Qualificagéo de Fornecedores
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03.08.01.02 Pesquisas e Estudos Empresariais
3.08.01.02.01 Pesquisas, Estudos de Mercado e Territ6rio
3.08.01.02.02 Pesquisas e Estudos em Gestao
03.08.01.03 Gestao da Inovagao

03.08.01.03.01 Servicos em Gestao da Inovagcéao
03.08.01.04 ETD da Gestao Empresarial
03.08.01.04.01 ETD da Gestao Empresarial
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4 APOIO
4.01 Atividades de Apoio
4.01.01 Apoio Organizacional

4.01.01.01 Gestdo Administrativa e Financeira

4.01.01.01.01 Gestado Administrativa

4.01.01.01.02 Gestao Financeira

4.01.01.01.03 Gestao da Arrecadacéo

4.01.01.02 Gestido de Pessoal e Desenvolvimento Organizacional
4.01.01.02.01 Gestéo de Pessoas

4.01.01.02.02 Desenvolvimento Organizacional

4.01.01.03 Gestao de Tecnologia de Informagdo e Documentacgéo
4.01.01.03.01 Gestao de Tecnologia da Informagéo

4.01.01.03.02 Gestao de Informagao e Documentagéo

4.01.11 ETD do Apoio

4.01.11.01 ETD do Apoio

4.01.11.01.01 ETD do Apoio
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