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CONSELHO NACIONAL

SESI
Serv/fo Social da Industria

PELO FUTURO OO TRABALHO

Resolufao CN-SESI na 0032/2024

Relatorio de Monitoramento do Programa de 
Eficiencia da Gestao, contendo os resultados 
auferidos no periodo de Janeiro a dezembro - 
exercicio de 2023 de todos os Departamentos 
Regionais e o resultado Brasil.

0 CONSELHO NACIONAL DO SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA, na 2132 Reuniao Ordtnaria de 

26/3/2024, no uso de suas atribui^oes legais, regulamentares e regimentais.

Considerando o Oficio n“ 010/2024 - DIDEN, do diretor do Departamento Nacional do SESI;

Considerando que compete ao Conselho Nacional, na forma do artigo 24, alinea "a" do 

Regulamento do SESI, estabelecer as diretrizes gerais do Servigo Social, na industria e atividades 

assemelhadas, para observancia em todo o pais;

Considerando que cabe ao Departamento Nacional proper, em articulagao com os 

departamentos regionais, o processo de acompanhamento anual dos indlcadores e dos referenciais 

nacionais pactuados, bem como da execugao dos Pianos de Aprimoramento de Gestao que garanta 

uma interlocugao permanente e seja capaz de alertar para os riscos de nao se alcangar os resultados 

esperados e de indicar os referenciais nacionais cumpridos e nao cumpridos;

Considerando o disposto no artigo 6“, §2“ da Resolugao SESI-CN n® 0087/2023, que discipline 

o Programa de Eficiencia da Gestao, e traz que o Departamento Nacional devera submeter ao 

Conselho Nacional, para apreciagao nas reunioes ordinaries dos meses de julho do exercicio 

financeiro corrente e de margo do seguinte, respectivamente, o Relatorio de Monitoramento do 

Programa de Eficiencia da Gestao do SESI;

cons9lhonacion3ldosesi.com.br
Setor Bancario Norte. Quadra 01. Bloco I, Ed. Armando Monteiro NetoB^e 7'^and3res • Brasilia/DF• CEP 70.040-913 - Telefbne (61)3217-0700
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CONSELHO NACIONAL

SESI
Serviifo Social da Industria

PELO FirrURO OO TRABALHO

Cont. Resolu^ao CN-SESI nS 0032/2024 

Considerando os termos do Parecer GUR N® 0047/2024, de 15/3/2024, emitido pela 

Gerencia Jundica do Conselho Nacional do SESI, no processo CN0128/2020.

RESOLVE

Art. 1" Apreciar o relatorio de monitoramento do Programa de Eficiencia da Gestao 

submetidos a este Conselho Nacional do SESI pelo Departamento Nacional do SESI, conforme 

disposto no artigo 6°, §2“, da Resolugao SESI/CN n“ 0087/2023, que disciplina o Programa de 

Eficiencia da Gestao, parte integrante deste ato.

Art. 2s Esta Resolugao entra em vigor na data de sua assinatura.

Registre-se, de-se ciencia e cumpra-se. 
Brasilia, 26\le mar?o de 2024.

Vagner F^itctf de Morai
PrMid^te

cons9ihonadonaldosesf.com.br
Setor Bancan'o None, Quadra 01, Bloco I, Bd. Armando Monteiro Neto6°e 7"andares ■ Brasilia/DF ■ CEP 70.040-913 • Telefone (61) 3217-0700
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DocuSign Envelope ID 1347CD99-4345-48C0-895O-€6OAlC521C25

O RELATORIO apresenta os resultados referentes ao exercicio de 2023 do Programa de Efidencia do Gestdo do SESI, em olinhamento ao disposto no Artigo
6®. porogrofo segundo da Resolugoo n® 58/2021 do Conselho Noclonai do SESI.

INDICADORES DO PROGRAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO:

• Todos os indicadores com resultado Brasil dentro da meia/margem estabelecida para o exercicio

*2 indicadores com o aplica^ao dos resuitados suspensa para fins de classificagao de desempenho do Programa de Eficiencia da Gestdo - exercicios 
2022 e 2023 - conforme disposto no Art. r da Resolugdo n° 093/2022 do Conselho Nadonol do SESI: Resultado da Prove Brasil ou Simulado | Resultado 
do ENEM.

•24 Departamentos Regionais com desempenho suficiente: 18 DRs com todos os indicadores dentro da meta/margem | 6 DRs com 1 indicador fora da
meta/margem (AM, MG, PA, RO, RR e SE)

• 3 Departamentos Regionais com desempenho insuficiente: 1 DR com 3 ou mats indicadores fora da meta/margem (DF) | 2 DRs pelo crit^rio da 
reincidencia em relagao ao exercicio anterior em um indicador do programa (AP e ES)

GRATUIDADE REGULAMENTAR:

• Cerca de R$ 2,9 bilhoes da Receita Liquida de Contribuiqdo Compulsoria (RLCC) do Sistema SESI foram apHcados em educa^do bdsica e continuada, o 
que corresponde a 51.79% da RLCC realizada no exercicio. representando 18 p.p. acima da meta regulamentar de 33,33%.

•Cerca de R$ 1,3 bilhao da Receita Liquida de Contribuiqdo Compulsoria (RLCC) do Sistema SESI foi aplicado em vagas de grotuidade regulamentar, o 
que corresponde a 22,93% da RLCC realizada no exercicio. representando 6 p.p. acima da meta regulamentar de 16,57%

• Total de 214.558 mil matriculas em grotuidade regulamentar. totalizando aproximadamente 99,7 milhoes de hora-aluno gratuitos. superando o realizado 
no mesmo periodo do exercicio anterior em 21% e 15%. respectivamente.

• O DR MG liquidou seu deficit acumulado de exercicios anteriores e os demais Departamentos Regionais alcanqaram a meta de seguranga regulamentar 
de 21,02%. Portonto, nenhum DR acumulou deficit em grotuidade regulamentar para o proximo exercicio.

PLANOS DE APRIMORAMENTO DO PROGRAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO:

•25 DRs cumpriram os tres requisitos definidos para gestao dos pianos: Cumprir 60% ou mais do cronograma [ Ter apresentado ate um termo de 
solicitagcio de mudanga | Realizar os registros de monitoramento conforme cronograma disponibilizado pelo DN.

• 1 DR (RR) realizou abaixo de 60% do cronograma e 1 DR (RO) ndo realizou os registros de monitoramento conforme cronograma disponibilizado pelo DN. 2



D( ms
Resultados dos Indicadcyes janeiro a dezembro de 2023 ^

L
Custo hora-aluno 

do EJA
Profissionalizante’

% de conctusdo 
da EJA

Prolissionallzante

Percentual de recursos Impactodafolha Numerodetrabathadores
na plataforma de saude e 

seguran^o

Aderencia 6 
demanda da 

IndtisWa^’^

Custo hora-oluno 
EnsinoM^dio'

%de conclusdo do 
EnsinoM^dio

indice de ^ 
Abseniefsmo

Custo hora-aluno 
Ensino Fundamental

1 destinados 6$ depessoaino
orgamentoaUvidades-flmDRs

Meta Reolizodo Meto Reolizado Meta Reafizado Meta Reafeado Meta Reolizodo
Margin rtp vanopfio:

■28%
AC R$1071 R$10,98 • R$ 11,74 R$ 13,17 • R$7.00R$7,24 #
AL R$10,71 R$10,64 # R$ 11,74 R$ 10.71 # -
AM R$10.71 R$n.69 # R$ 11.74 R$ 14.70 # R$7.00R$6,49 #
AP R$ 10,70 R$ 12.28 # R$ 11,74 R$ 12.96 # R$7,00R$8.i6 •
BA R$8.64 R}8.63 # R$9,82 R$ 10.24 # R$ 4.90 R$ 3.92 •
CE R$10.7I R$ 10.20 • R$ 11.74 R$ 10.20 # R$7,00R$6.47 #
DF R$10.71 R$ 15.52 • R$ll,74 R$16.38 # R$6.99 R$8,55 •
ES R$10,71 R$9,51 # R$ 1 1.74 R$ 10.95 # R$7,OOR$8,17 #

GO R$6.34 R$7.e3 # R$ 11.20 R$ 11,34 • R$6.88R$5,19 •
AAA R$10.62 R$9,52 # R$I1.71 R$11,62 # R$5,85R$6.59 #
MG R$ 11.95 R$ 12.99 • R$ 13.09 R$ 14,13 • R$6.99 R$7.28 #
MS R$ 10.71 R$ 13.21 • R$ ! 1.74 R$ 13,57 • - - -
MT R$ 10.71 R$ 13,68 # R$ 11.74 R$ 14.09 # -
PA R$ 10.04 R$9.54 # R$ 1 1,34 R$8.83 # R$ 6,39 R$ 6.33 •
PB R$ 10,23 R$ 10.44 • R$ 11.74 R$ 13.74 # R$6.99R$6.58 0
PE R$10.71 R$8.15 • R$ll,74 R$9.02 # R$6.99R$5,69 #
PI R$10.71 R$11.37 • R$ 11.74 R$ 10.42 0 R$ 6.99 R$8.88 0
PR R$ 13.53 R$ 13,04 0 R$ 11.71 R$ 1 1,15 0 -
RJ R$ 13.33 R$ 16,59 0 R$ 13.51 R$ 15.94 0 -
RN R$ 10,71 R$10.11 0 R$ 11.74 R$ 11.74 0 R$6,99R$6.31 0
RO R$ 10.71 R$10,35 0 R$ 11.74 R$ 10.84 0 R$ 7.00 R$6,12 0
RR R$10,71 R$9.47 0 R$ 11.74 R$ 13.67 0 R$6.99R$6.77 0 

. R$ ] 1.74 R$ 12.95 0 R$7.53R$8.12 0 
SC R$ 13.54 R$ 12.00 0 Ri 13,12 R$ 12.15 0 R$9.79 R$9,29 0
SE R$6.69 R$7.31 0 R$9.61 R$I1.34 0 R5 6.99 R$ 7.63 0
SP R$ 11.74 R$ 11,89 0 R$ 12.69 R$ 12.74 0 -
TO R$ 10.71 R$11.15 0 R$11.74 R$11.1I 0 R$7.00R$5.95 0

Meta Reolizado Meta Reolizodo
Worgem devofiofSo: Mofgem devofio^oo:

0 52.0% 59,2%
0 59,8% 61,9%
0 52.0% 40.1% 0 
0 52,0% 54.9% 

50.0% 40.7% 0 
52.0% 47,6% 0 

0 52.0% 49.0% 0 
0 52.0% 60.6% 0 
0 50,0% 39.2% 0 
0 56.0% 56.2% 0 
0 47,0% 43.9% 0 
0 52.0% 55.5% 0 
0 52,0% 46.4% 0 

52,0% 57,2% 0 
52.0% 58,9%

0 52.0% 51.0% 0 
52.0% 53,4%

0 52.0% 41.6% 0 
58.8% 53.3% 0 

0 52.0% 37.4% 0 
52,0% 51,9% 0 

0 52.0% 63,5% 0 
0 54,6% 52.9% 0 
0 40.0% 37.8% 0 
0 51.0% 47,6% 0 
0 55,0% 46,9% 0 
0 52.0% 55.9%

Meta Reolizodo 
WorgefTi (30 vanagdo: 

■10%

Meta Reoizado Meta Reolizodo
Margerri cJe vofiacoo: 

■ 21%
Margem de vonacdo; Margem de vono^do; • Morge/n de vorio<;ao. 

♦30% N6o possui margem N6o poaui morgem!3% -30% -8%
92.0%
96.0%
96.0%
96.0%
96.0%
96.0%
96,0%
96.0%
96.0%
96,0%
98,8%
96,0%
96,0%
96,0%
92.0%
97.5%
96.0%
96.0%
96.0%
96.0%
96.0%
96.0%
96.0%
97,0%
96.0%
96.2%
96,0%

100,0% 0 
94.4% 
97,5% 0 
96.1% 0 
94,9% 0 
97.0% 0 
97.6% 0 
95,9% 
93,3% 0 
97.4% 0 
96.9% 
88.7% 0 
99.1% 0 
81,4% 0 
85.9% 0 
98.0% 0 
9Z3% 
90.0% 0 
96.2% 0 
98.0% 0 
98.1% 0 
100.0% 0 
94.3% 0 
95,9% 0 
89.8% 0 
97.1% 0 
98.1% 0

68% 83,3% 0 88.0%
88,0%
88,0%
90.1%
90.0%
88,0%
88,0%
88.0%
88.0%
86.0%
88,0%
88.0%
89.0%
88.0%
88,0%
88,0%
88.0%
88,0%
85.0%
88.0%
88,0%
88,0%
88.0%
94,9%
88.5%
92,0%
88.0%

088.1%
88.3%
89.0%
94.7%
90.2%
83.9%
89.2%
89,7%
90,0%
89,5%
90,8%
81.7%
92,2%
82,4%
81,6%
92.6%
83.6%
85.2%
8Z4%
93.6%
86.3%
91.3%
90.2%
94.5%
91,5%
94.8%
90.9%

5.923 
16.000 
21,123 
2.849 

109.381 
33.275 
15.545 
20,1 14 
22.000 
12.520 

171,831 
23.500 
55.000
9.713 

31.000 
30.000 
8.000 

168.000 
63.588 
81.452 
19.000 
2.700

202.000
234.375
3.456

100.000
8.714

8.233
56.509
23.323
8.306

112.675
49.082
13.575
73.446
74.993
17.979
147.125
67.400
51.944
20.893 
41.532 
59.353 
7.481

245.458
86.206
73.894 
19.936 
5.105

216.683
383.355
4.789

263.041
11.828

88.7% 97.9% 0 50.1 
88.7% 88.7% 0 50.1
88.7% 100,0% 0 50.1 
88.7%

55.0 0
57.9 0
55.2 0 
59.0 0
52.5 0
57.4 0
59.6 0
49.5 0
54.4 0
60.4 0 
59,0 0
56.9 0
55.9 0
68.5 0
58.4 0
55.9 0 
64.1 0
52.3 0
51.9 0
51.5 0
56.3 0
62.9 0
55.4 0 
58.0 0
74.9 0
53.5 0 
56.8 0

0
68% 100.0% 0 

69.5% 0 
100,0% 0 
92.8% 0 
100.0% 0 
70,6% 0 
77,1% 0 
75.1% 0 
62,8% 0

0
68% 0 0 50.1
65% 0 88.7% 99.6% 0 50,1 

88.7% 89.5% 0 50.1 
88.7%

68% 0
68% 0 50.1 

88,7% 96,0% 0 50.1
86.7% 97.0% 0 50,1 
88,7% 98.2% 0 50.1 
88.7% 97.2% 0 50,1 
88.7% 100.0% 0 50,1
88.7% 98.0% 0 50.1
88,7% 97.1% 0 50,1
88.7% 96.7% 0 50.1 
88,7% 100,0% 0 50.1
88.7% 100.0% 0 50,1 
88,7% 94,8% 0 50,1
88.7% 97,6% 0 50.1
88,7% 94.6% 0 50,1
88.7% 100.0% 0 50,1 
88.7% 95,7% 0 50,1
88.7% 97.2% 0 50.1 
88.7% 98.8% 0 50.1
88.7% 97.6% 0 50.1 
88,7% 93.1% 0 50,1
86.7% 98.9% 0 50.1

68% 0
68% 0
68% 0
55% 0

0

92,5% 0 
74,7% 0 
85.5% 0 
100.0% 0

68% 0
68% 0
68% 0
68%

0
0

100.0% 068%

068% 0
51.2% 0 
76,9% 0 
100.0% 0

68% 0
70% 0RS
68% 0

055%
0

82.1% 0 068%
70% 79.1% « I 88.0% 90.7% 4 152,0% 46,5% <1/ I 1.800.000 2.144.144 ‘v 188,7% 93.8% m \ 50,1 53^9 ^BRASIL ft$10.71 R$n,47 jR$11,74 R$]2.31 |R$7.00 R$7,66 96.0% 95,3%

Notas:
1. Metos comgidas anualmente pelo IPCA acumulado no exercicio. conforme estobelecido no Resolupdo SESI-CN n° 58/2021.
2. Considefd o limite superior do inlervalo de confianco do indicodof, colcutado a portir do obtengao da morgem de erro do pesquiso omostral.
3. Aderencia 6 dernando da industria: em 2023, AP e DF noo atingiram cola amostroi suficiente para divulgagdo do resultado. conforme metodologia do pesquiso.
4. A apltcoqao dos resultados dos indicadores "Resultado da Provo Brasil ou Simuiado" e "Resultado do ENEM" foi suspense para fins de clossificopoo de desempenho do 

Programo de Eficiencia do Gestoo do SESI para os exercicios 2022 e 2023, conforme disposto no Art. 1" da Resolupao n® 093/2022 do Conselho Nacional do SESI,

LEGENDA:
9 Resultado no meto
• Resultado no margem
• Resultodo foro da morgem 3



DocuSign Envelope ID 1347CD99-4345-48C0-895D-66DA1C521C25

Resuitados Janeiro a dezembro de 2023
RESULTADOS DA GRATUIDADE REGULAMENTARJ

Recelta liquida de 
contribuifSo 

cotnpulsdria (RLCC|

RLCC aplicada em educa^io bisica e 
continuada

RLCC APLICADA EM EDUCACAO 
BASICA E CONTINUADA
R$ 2.883.338.570,63

Matriculas e hora*aluno em 
gratuidade regulamentar

RLCC APLICADA EM 
GRATUIDADE REGULAMENTAR
R5 1.276.871.329,99

RLCC aplicada em gratuidade regulamentar

K RLCC em % RLCC em 
gratuidade

23,72K
29,34%
28,48%
56,28%
35,88%
38,46%
35,75%
41,71%
23,22%
47,04%
24,71%
21,11%
47,41%
31,17%
25,66%
37,46%
24,65%
34,44%
30,00%
22,23%
33,33%
27,69%
28,52%
25,46%
23,81%
26,25%

Realizado Meta Realize doDR Meta' Realizado Matricutas Hora-alunoEBC

5179%B

65,43% 0 21,02%
100,00% # 21,02%
45,33% • 21,02%
100,00% • 21,02%
73,95% • 21,02%
76,89% ^ 21,02%
42,51% • 21,02%
100,00% • 21,02%
68,06% • 21,02%
100,00% • 21,02%
51,73% • 23,69%
100,00% # 21,02%
80,05% • 21,02%
67,73% • 21,02%
48,60% • 21,02%
75,03% 0 21,02%
100,00% • 21,02%
44,34% • 21,02%
46,06% 0 21,02%
39,00% • 21,02%
65,48% • 21,02%
82,43% # 21,02%
53,90% • 21,02%
63,58% • 21,02%
90,22% # 21,02%
74,04% • 21,02%

33,33% 9.265.189,83 47,59% A 21,02% 7.169.854,58 36,83% #

16.127.868,33 33,33%
29.812.862,69 33,33%
72.364.578,05 33,33%
14.731.053,10 33,33%

144.468.742,42 33,33%
93.059.642,37 33,33%
66.617.746,79 33,33%
94 408.856,04 33,33%

101.054.974,49 33,33%
50.722.659.13 33,33%

427.941.850,19 33,33%
53.793.725.68 33,33%
61.849.665,44 33,33%
91.230.364,40 33,33%
36.436.480.13 33,33%
80.328.798,83 33,33%
21.478.567,59 33,33%

268.446.972,01 33,33%
406.748.739,49 33,33%

40.942.675,92 33.33%
21.527.151.68 33,33%
13.315.027,08 33,33%

291.217.273,36 33,33%
276.088.552,78 33,33%
31.801.628,55 33,33%

1.581.578.551,72 33,33% 1.170.996.042,54
19.469.392,50 

1 160 278.035,87 •

10.552.791,32
29,812.862,69
32.799.364,04
14,731.053.10

106.835.983,09
71.553.338,10
28.321.393,38
94,408.856.04
68.773.893,87
50.722.659,13

221.369.988,71
53.793.725,68
49.510.579,86
61.792.443,45
17.709.148,09
60.269.004,71
21.478.567,59

119,042.246,37
187.360.262,68

15.966.232,61
14.095.854,24
10.975.641,51

156.962.520,09
175.549.074,88
28.689.853,23

AC 3.825.642,46
8.745.654,99

20.607.160.30 
8.290.505,73

51.835.934,57
35,787.294,87
23.818.187,39
39.374.411,99
23.462.422,09
23.857.968.44 

105.724.753,58
11.355.681,15
29.320.274.44 
28.438.075,02

9.350.088,25
30.088.075,34

5.295.210,37
92.441.442,85

122.011.433,92
9.102.864,32
7.174.079,23
3.687,028,06

83.049.120,36
70.297.912.31 

7.572.557,62
415.187.695,76

365.263 
652.853 

2.460.261
615.272 

5.620.650 
2.394.883 
1.417.514 
2.945.818 
2.303.547 
1.425.230 
5.846.654

584.151 
2.632.677 
2.287.475 

985.544 
2.838.509 

265.133 
11.047.221 

6.475.826 
969 1.295.654

677.273 
310.301

6.204.386 
4.340.174 

745.105 
32.156.971 

778.171 ^

512
AL 7.911

3.836AM
AP 609
BA 9.682

5.418
1.304
3.604
4.242
1.997

19.397

CE
DF
E5
60 MATRfCULAS EM GRATUIDADE REGULAMENTAR

Ensino
Fundamental 

12,6%

MA
MG Bducatpao

Continuada
38,0%

MS 920
MT 4.348

3.745
1.692
9.930
1.0S9

29.097
18.597

PA
PB Ensino Medio 

13,3%PE
PI
PR
RJ

^Educagdo de 
Jovens e Aduitos 

35.9%

RN
RO 1.039
RR 400
RS 12.389

9.640
1.006

56.435
4.780

HORA-ALUNO EM GRATUIDADE REGULAMENTARSC
SE

Ensino Fundamental
^ 29.6%

SP Educagdo
Continuada

4,2% i
TO

DN-

TOTAL 5.567.842.436,63 1 33,33% 2.883.338.570,83 51,79% 16,67% 1.276.871.329,99 22,93% 214.558 99.672.516

99.672.516UGf NDA: # meto
regut omeriCT 
oe 33.33%

^ Acima do comcvomoso
tmeta de segurorico de 21.02 
* defcS quondo houver)

Notas;
1. Corresponde o meta de seguronpa de 21.02% apScado a todos os Deporiamenlos Regionois. conforme disposto no Resolugdo SESl-CN n° 109/2017, acresodo de delicti 
de exercicio onteHor, quondo houver, colc-iado com base no RLCC realizado no periodo. No linha loiol e opresentodo o meta regutamentor de 16.67% otribuida ao 
Sisfema SESi-
2. No Total do Receita Liquido de ContriDuiijflo Compuisoiia do Oeporlornento Noclonol. forom deduzidos QS volores reforenles as subvenpSes repassadas aos 
Deportomentos Regionois. por estos |d estorem embutidos nos receitos dos ORs.

Ensino Medio 
26,7%Educagdo de^ 

Jovens e Aduitos 
39,1% 4



Di a
PROGRAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO

jL

A classifica^ao de desempenho considera os resultados da suficiencia dos indicadores em relagao aos referenciais pactuados e 
as agoes previstas nos Pianos de Aprimoramento da Gestao dos Departamentos Regionais, conforme previsto no artigo 7° da 
Resolugao n° 58/2021 do Conselho Nacional do SESL

Todos os indicadores 
dentro da meta/margem

Ate 2 indicadores 
fora da meta/margem’

3 ou mais indicadores 
fora da meta/margem

Meta de Gratuidade 
seguranga* CONFORMIDADE ATENCAOMODERADO

|r
Meta de Gratuidade 

regulamentar insatisfat6rioATENCAOMODERADO

l*0*nda:

I CunlocndOode 
H Moderodo 
'' • Alen^Oo 
H Insatittatdrio 
■ Critico

Desempenlw
SuBeiMiteFora da meta de 

Gratuidade regulamentar ATENCAO insatisfat6rio CRITICO
Des»mpefi[»o
ln*uacl«nt«

Notes:
1 A reincidencia do mesmo indicador na condigao fora da margem por mais de urn exercicio, consecutivo ou nao, retifica a condigao de desempenho suficiente do Regional 
reclassificando-o na condigao de desempenho insuficiente.
2. A meta da gratuidade e respaldada pelo Regulamento do SESI e a meta de seguranga possui amparo na Resolugdo SESI-CN n“ 109/2017 como medida de agravamento na 
classificagao do desempenho. A meta de seguranga para os Regionais com deficit acumulado na gratuidade sera aquela pactuada no piano de agao para liquidagao do deficit 
no ano. 5
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GESTAO
A

- Cumprimento de 60% ou mais do cronograma;
- Ate 1 Termo de Solidtagao de Mudonga (TSM), com foco no reprogromagao do cronograma fisico e 

replanejamento do piano, quando a revisao for obrigatoria conforme estabelecido na resoluqao:
- Registros de monitoramento em conformidade com o cronograma previamente disponibilizado pelo DN.

Criterios de 
Avaliagao 1

AC AL AM AP BA CE DF ES GO MA MG MS MT PA PB PE PI PR RJ RN RO RR RS SC SE SP TO

Cumprimento 
de 60% ou mais do 

cronogrg ma

Ate 1 Termo de 
Solicitogao 

de Mudanga

Registros de 
monitoramento^

LEGENDA:
• Realizado NQo Realizado

Nota:
1. Conforme previsto no ortigo 6® do Resolugdo SESI-CN n® 58/2021.
2. Conforme cronograma anual disponibilizado pelo Departamento Nacional.

6



DE EFICIENCIA DAD(

GESTAOL J

A classificagao de desempenho considera os resultados da suficiencia dos indicadores em relagao aos referenciais pactuados e 
as apoes previstas nos Pianos de Aprimorannento da Gestao dos Departamentos Regionais, conforme previsto no artigo 7° da 
Resolugao n° 58/2021 do Conselho Nacional do SESI.

Todos os indicadores

seguranga

Notas:
1 A reincidencia do mesmo indicador na condigao fora da margem por mais de um exercicio. consecutive ou ndo, retifica a condigao de desempenho suficiente do Regional 
reclassiRcando-o na condigdo de desempenho insuficiente.
2 A meta da gratuidade e respaldada pelo Regulamento do SESI e a meta de seguranga possui amparo na Resolugdo SESI-CN n® 109/2017 como medida de agravamento na 
classificagdo do desempenho. A meta de seguranga para os Regionais com deficit acumulado na gratuidade sera aquela pactuada no piano de agdo para liquidagdo do 
deficit no ano. 7
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Indicadores e formulas de caiculo

f6rmula de cAlculoCATEGORIA INDICADOR FONTE
((Despesas cotrenles de negocio no ensino fundamental + Despesas correntes de gestao Produpdo: SCAE/DN 
e apoio proporcionais) / (Total de hora-atuno no ensino fundamental)]

((Despesas correntes de negocio no ensino medio + Despesos correntes de gestdo e 
apoio proporcionais) / (Total de hora-aluno no ensino medio)]

{(Despesas correntes de negdcio na EJA protissionalizante+ Despesas correntes de gestdo Produpdo: SCAE/DN 
e apoio proporcionais) / (Total de hora-aluno na EJA profissionalizante)]

Gusto hora-aluno do ensino 
fundamental

Custo hora-aluno do ensino 
medio

Custo hora-aluno da EJA 
profissionalizante

Percentual de recursos 
destinados ds atividades-fim

Eficiencia
Orpamento: Protheus/DN

Produpdo: SCAE/DN 
Orpamento: Protheus/DNEficiencia

Eficiencia Orpamento: Protheus/DN

Eficiencia ((Despesa total das atividades-fim / Despesa total !iquida)]*100 Protheus/DN

Impacto da folho de pessoal no ((Despesa de pessoal e encargos) / (Receita de Contribuipdo Compulsdria + Subvenpdo 
orpamentoEficiencia Protheus/DNOrdinaria e Especial + Receita de Servipos e de Convenios + Receitas Industriais)] *100

(Quantidade de matriculas no 3* ano do ensino medio com status de conclusdo / 
Quantidade de matriculas total no 3° ano do ensino medio) * 100

(Quantidade de matnculas da EJA Profissionalizante com status de conclusdo no ano 
corrente) / (Total de alunos da EJA Profissionalizante das turmas concluidas) *100

Eficacio % de conclusdo do ensino medio SCAE/DN

% de conclusdo da EJA 
profissionalizante (medio)

Numero de trabolhadores na 
Eficacia plataforma de soude e 

seguranpa

Eficdcia SCAE/DN

Plataforma SESI Viva+ (S+. Telemedicina, 
PGR Autosservipos e outras solupdes 
Incorporadas) e Sistema de Medipao de 
Desempenho

XJNumero de vidas ativas no Plataforma de Saude e Seguranpa 3

i!i Sin-., t:.: o)
; ■ -r S'.'O ;

■>

Pesquisa quantitativa amostral com a industria nacional que mede a perceppdo do 
cliente sobre a contribuipdo dos servipos do SESI na redupdo do absenteismo

((n® de empresas que consideram as demandas atendidas pelo SESI) / (n® de empresas Pesquisa - Observatdrio Nacional da 
pesquisadas)]

Pesquisa - Observatdrio Nacional da 
IndustriaEfetividade Indice de absenteismo

tndicador de aderencia d 
demanda da industriaEfetividade Industria

Superinfendencio de GesJdo e Desempenho. 8
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