CONSELHO NACIONAL

SESI-

Servigo Social da Industria
PELO FUTURO DO TRABALHO

Resolugdo CN-SESI n2 0030/2023

Prestacao de Contas Ordinaria Anual
do Departamento Regional do SESI
do Amapa - exercicio 2022.

O CONSELHO NACIONAL DO SERVIGO SOCIAL DA INDUSTRIA, na 2102 Reunido Ordinaria de

27/3/2023, no uso de suas atribuicdes legais, regulamentares e regimentais,

Considerando que a Prestacdo de Contas do Departamento Regional do SESI do Amapa esta
constituida dos demonstrativos e informagdes que demonstram como foram aplicados os recursos
geridos pelo 6rgdo regional, na forma regulamentar e que compdem os elementos exigidos pelo
Tribunal de Contas da Unido, especificados na Instrugdo Normativa do TCU n2 84/2020 e na Decis3o

Normativa do TCU n2 198/2022;
Considerando que o documento, Prestacio de Contas e Relatério de Gest3o do SESI/DR/AP,
exercicio 2022, apresenta resultados referentes s informagBes orgamentdrias, contabeis e

financeiras, relativas aos objetivos do Departamento Regional;

Considerando que a Resolugdo SESI/CN n2 0017/2013, em seu artigo 29, atribui ao Conselho

Nacional do SESI as competéncias do Conselho Regional do Estado do Amaps3;

Considerando Oficio n® 10/2023 — DIDEN, de 6/3/2023, do diretor do DN-SESI;

Considerando a Nota Técnica COPLAN N2 0030/2023, de 9/3/2023, emitida pela

Coordenagdo de Planejamento, Gestio e Fiscalizacdo;

conselthonacionaldosesi.com.br
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CONSELHO NACIONAL

- SESI-

Servigo Social da Industria
PELO FUTURO DO TRABALHO

Cont. Resolugdo CN-SESI n? 0030/2023
Considerando o Parecer N2 001/2023, de 13/3/2023, emitido pela Comissdo de Orgamento;

Considerando os termos do parecer CONJUR n2 0068/2023, de 17/3/2023, emitido pela
Consultoria Juridica do Conselho Nacional do SESI, no processo CN0152/2021.

RESOLVE

Art. 12 Aprovar a Prestagdo de Contas Ordinaria Anual do Departamento Regional do SESI do

Amap3, exercicio 2022, parte integrante deste ato.
Art. 22 Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua assinatura.

Registre-se, dé-se ciéncia e cumpra-se.
Brasilia, 27 de margo de 2023.
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Mensagem do Dirigente

0 ano de 2022 é entendido pelo SES| Amapa
como o momento para superar os efeitos
que a pandemia causou, com uma carga
maior de experiéncia para tratarmos os
novos desafios.

Neste sentido, com o intuito de oferecer um
modelo de ensino sempre atualizado e
condizente com as mudangas, e, ainda,
ciente de seu papel social e influenciador na
sociedade, nos mantivemos comprometidos
com a transformacdo de vida do trabalhador
e focado em prepari-lo para uma industria
mais competitiva.

Entendendo que a educagio é capaz de
transformar trajetérias, no campo da
educagdo adotamos estratégias para apoiar
05 alunos no desenvolviments de
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habilidades e competéncias
socloemocionais, a exemplo de projetos
focados na inser¢do no mundo do trabalho,
para que sigamos formando adultos com
capacidades de construir seu préprio
projeto de vida,

Trabalhamos o desenvolvimento pleno do
individuo e cada vez mais Incentivamos,
preparamos e proporcionamos meios para
as conquistas estudantis. Foi um ano que
estivemos em destague em feiras cientificas
e competigdes, gracas ao empenho de
nossos alunos.

Voltado ao suporte a inddstria, seguimos
como parceiro relevante e detentor dos
Insumos necessarios para apoiar o setor a
superar seus desafios e Impactar os

trabalhadores para  tornd-los  mais
qualificados, seguros e produtivos,

Motivados por estes resultados,
apresentamos a sociedade este Relatério de
Gestdo, como forma de expressar, de forma
clara e transparente, as estratégias, projetos
e acdes desenvolvidas, para assegurar o
cumprimento dos objetivos e propositos
institucionals.

Com este relato integrado, além de mostrar
a trajetdria construida pelo SESI Amapd em
2022, cumprimos a fungdo de prestagdo de
contas, ressaltando nossa responsabilidade
e assegurando que o que consta no
documento sdo informagdes fidedignas,
precisas e completas.




SOBRE ESTE RELATORIO

Neste relatério, sob forma de relato
integrado, o SES| Amapa da transparéncia a
sua abordagem de criagdo de valor para a
indistria e a sociedade. Além disso,
demonstra a aplicagdo dos seus recursos e a
contribuicdo  para o aumento da
competitividade industrial e a equidade
social.
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Convidamos voceé, leitor, a conhecer quem
somos, o que fazemos, como nos
diferenciamos e contribuimos para ¢ seter
industrial, seus trabalhadores e a socledade
civil.

Este Relatério de Gestdio compde o
conteudo do Site da Transparéncia e
Prestacdo de Contas TCU, juntamente com o
Rol de Responsdveis e Demonstragbes
Contdbeis, dentre outras Informages,
integrando a estratégia da comunicagdo da
entidade com suas partes interessadas e
atendendo aos elementos obrigatérios da
Instrugdo Normativa 84/2020 - TCU.

Em complemento as informagdes dispostas
neste relatério, considerando o
compromisso institucional em promover a
ampla divulgacdo dos dados e fatos de sua
gestdo, informagdes complementares
encontram-se disponiveis no sitio eletrénico
da entidade, podendo ser acessadas por
meio do fink abaixo:




QUEM SOMOS

Nossa Historia

O SES! foi criado pela Confederagdo Nacional
da Industria (CNI), em 12 de julho de 1946,
consoante o Decreto-lei n? 9.403, de 25 de
junho do mesmo ano, com a finalidade de
estudar, planejar e executar medidas que
contribuam, diretamente, para o bem-estar
social dos trabalhadores na inddstria e nas
atividades assemelhadas, concorrendo para
a methoria do padrio de vida no pals, e, bem
assim, para o aperfeicoamento moral e
civico, e o desenvolvimento do espirito da
solidariedade entre as classes.

Essa mesma legislacdo tratou de estabelecer
que essa entidade é privada e que suas
receitas sdo proprias e compulsoriamente
arrecadadas das empresas industriais.
Também atribuiu 4 CNI o papel de organizar
e de administrar essa entidade e definiu que
a aplicagdo majoritéria dos recursos deveria
se dar nos estados da Federagdo em que
fossem arrecadados, sob a gestio dos
Departamentos Regionais respectivos.

Embora sujeitos &s diretrizes e normas
gerais prescritas pelo dérgdo normativo
nacional (Conselho Nacional) e, ainda, 3
supervisio e acompanhamento exercidos
pelo Departamento Naclonal, os

* Em 3021 acontece s formatus
da peitmeita Lurma do Novo
Ensine Madio do estado.

+ Combiate & pandumta do Covid- 16/
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Fontes de Recoita do SESI

Contribuigas
doy
Inddstrias

Departamentos Reglonals sﬁo autdnorm:s
no que se refere & administracdo de seus
servigos, gestdo dos seus recursos, regime
de trabalho e relagdes empregaticias.

Atuando nos 26 estados e no Distrito
Federal, o SESI tem como foco central a
educagdo, a salde, a seguranga no trabalho
e a melhoria da qualidade de vida dos
trabalhadores e de sua familia. Nessa linha,
a entidade é parceira indispensidvel da
industria brasileira quando se trata de elevar
o nivel de escolaridade do trabalhador,
aumentar a produtividade no setor e
alcangar resultados que gerem ampliagdo da
competitividade e a satisfagdo daqueles que
para ela trabalham.

Para isso, o SESI conta com as receitas
provenientes de contribuigdes compulsorias

« Ainda e 2021 & isavgurado o
duj do projeto SES AU-IITSY,

» Equipe de rubsitica
s SES1 1w deatacs om
ampeticho nacional
Que acontscsu sim 2019

« Agdn Global vealizsda
no eslado sm 2010

mensals, garantidas pelo Artigo 240 da
Constituicdo Federal. O Artigo 30 da Lei n?
8.036/1990 e o Decreto-Lei n? 2.318/1986
preveem que as empresas recolham para o
SESI 1,5% da folha de pagamento. Além das
Receitas de Contribuigdes, o Regional
possui as receitas de servicos, subvenges
regulamentares e outras receitas, as quais
serdo apresentadas no capitulo das
InformagBes, Financeiras e Contdbeis.

No estado do Amapa, SES| foi criado pelo
Ato Resolutdrio n? 02, de 26 de margo de
1991, do Conselho Nacional, em razio do
disposto no art.37 do Regulamento
aprovado pelo Decreto N© 57.375, de 2 de
dezembro de 1965 e da criagdo da
Federagdo das Indstrias do Amap3, em 14
de dezembro de 1990 e a filiagdo junto &
CNI, em 24 de janeiro de 1991.

Para o atendimento no ambito estadual, a
instituigdo  dispbe de trés Unidades
Operacionais  fixas  localizadas  nos
municipios de Macapd e Santana. Os
atendimentos s3o realizados tanto nessas
instalagBes, quanto nas empresas e demais
municiplos, com suporte de Unidades
Méveis de  Audiometria,  Saude
Ocupacional, Educagdo Continuada e
Informatica.

Confira a seguir, em formato de diagrama,
um resumo histérico que trata da criagdo
e da atuagdo do SESI no Amapa.

« Em2017 é Insugurad a
Uaade SESISERAL en
paneria com a Arsoclagia de

stakecio e lo s O Dalagacis Re-
phonal mbunﬁmm =0 D.pnumunto
MNational, " >
i by Fakiiy g
i

! ﬁ ton, unil-mul..

= Em 1548 @ wriado o Servigo Soctal da
lnd\mrl ISESII

s Criscla o primatra t\culu oo SE




Governanga

A estrutura diretiva do SESI Amapd estd
disposta no Diagrama de Governanga,
disponivel no Portal da Transparéncia da
Instituicdo, e neste, busca-se ressaltar os
mecanismos de lideranga, as estratégias e os
elementos de controle que sdo responsdveis
pelo direcionamento e monitoramento da
gestdo institucional que visam a prestacio
de servicos que sdo de Interesse da
sociedade, a fim de se promover uma boa
atuacio dos setores e dos colaboradores no
exercicio de agSes que estejam em
conformidade com o que é estabelecido
pela politica de gestao.

Objetiva-se também, incentivar uma relagiio
colaborativa e democrética entre as partes
interessadas como odrgdos de controle,
clientes, terceiros, setores e colaboradores
com o propdsito de se estabelecer um
constante aprimoramento dos processos e
agbes de gestao,

No que concerne aos elementos basilares
para  estabelecer wuma  governanga,
baseando-se na metodologia proposta pelo
Instituto  Brasileiro de  Governanga

Corporativa (IBGC), o Diagrama da
instituicdo tem sua estrutura organizacional
composta por quatro pilares principais: a
transparéncia, a equidade, a prestagio de

Compliance,  buscando  garantir 2
conformidade das atividades com a
legislagio vigente que esta sujeito. Além de
aprimorar regularmente sua politica de
gestdo de riscos, governanga, Codigo de
ftica e Conduta e todos os seus normativos
e diretrizes ligados ao tema, os quais
direcionam a boas préticas para todos que,
de alguma maneira, participam e colaboram
com o desenvolvimento das suas atividades.

O Compliance caracteriza-se como um
programa interno de apoio & Governanga
que confere suporte integral na elaborago
e execuclo de planos de ago por parte dos
seus gestores, com a finalidade de realizar
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contas e a responsabilidade corporativa.
Estas caracteristicas sdo definidas como
elementos fundamentais que orientam a
realizagio de uma gestdo adequada
mediante exercicio de suas fungBes.

Como é demonstrade no diagrama, o
Sistema de Governanga do SESI Amapd é
composto por uma organizagdo de setores
externos e internos que se hierarquizam em
ambito nacional ao regional para orientar o
exercicio adequado das funges.

Na  estrutura de governanga, a
administragdo superior é exercida pela
Confederagdo Naclonal da Industria (CNI)
que estd vinculada a0 Sisterna
Confederativo  Sindical da  Industria,
conforme as disposigdes previstas no
Decreto-lel n? 9.403/46, de 25/06/1946 e
Regulamento aprovado pelo Decreto n?
57.375, de 02/12/1965.

O Conselho Nacional, com jurisdigio em
todo o territério brasileiro, exercendo, em
nivel de planejamento, fixagdo de diretrizes,
coordenagdo e controle das atividades do
SESI, a fungdo normativa superior, ao lado
do poder de inspecionar, fiscalizar e intervir,
em carater de correicdo, em qualquer setor

institucional da entidade, no centro e nas
regides.

Conjuntamente a esta, hd o exercicio do
Departamento Nacional que é o Orgio
administrativo de  ambito  nacional
responsavel por promover, a nivel
executivo, os propositos definidos para a
gestdo Institucional, mediante as dreas de
setor técnico, operacional, econdmico,
financeiro, or¢amentirio e contabil, tal qual
o que €& estipulado no planejamento
definido pelo Conselho Nacional.

Os Departamentos Regionais caracterizam-
se como instdncias internas na agdo de
governanga a nivel regional e diante desse
fator, esses setores estdo sujeitos as
diretrizes e normas gerais estipuladas pelos
6rgdos nacionais, bem como a correigdo e
fiscalizagdo inerentes a estes. Todavia, estes
sio autbnomos no Que concerne @
administragio de suas atividades, gestio
dos seus recursos, regime de trabalho e
relagbes empregaticias.

Enfatiza-se que o SESI Amapa tem
compromisso com os principios da
integridade,  ética, impessoalidade e
transparéncia e, para reforcar esses
atributos, implementou o Programa de
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entregas em conformidade com as leis,
normativos, regras, recomendagbes e/ou
determinacBes dos Orgdos de controle,
garantindo assim a devida aprovagdo de
todas as Prestagdes de Contas a eles
submetidas.

Dessa forma, esse modelo de pgestdo
juntamente com o Programa Compliance,
visa fortalecer a conformidade dos
processos e aprimorar os mecanismos de
prevencdo, detecgdo e corregdo, que
Impegam a ocorréncia de desvios éticos,
reafirmando o compromisso do SESI Amapa
com a integridade.

Informaglies complementares encontram-
se disponivels no sitio eletrdnico da
entidade, podendo ser acessadas por meio
do link abaixo:

Sites da Transparéncia @ Prestago de Contas €U

Wit/ fwww apses org. beftransparencia-seal/diagrama
argunizacional-do-departamenta-regional /
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Produtos e Servigos

@ EDUCACAQ

O principal objetivo do SESI Amapa, no que
diz respeito & drea educacional, &
disponibilizar para seus alunos uma
Educacio Bdsica de qualidade, de forma que
capacite individuos, para que se tornem
capazes de superar os desafios do mundo do
trabalho, Neste sentido, direcionamos
esforgos para a construcdo de um modelo de
escola que proporcione a ampliagio e
sistematizacdo de conhecimentos para o
desenvolvimento de competéncias e
habilidades.

A Educacdo SESI estd sempre com o
curriculo alinhado & Base Nacional Comum
Curricular-BNCC, adotando metodologias
ativas que promovam de forma eficaz a
proficiéncia de seus alunos. Além de
desenvolver o STEAM (termo em inglés que
conceitua a unido ' das dreas do
conhecimento de Ciéncias, Tecnologia,
Engenharia, Matemdtica e Artes) para a
resolugdo de problemas. Destacamos ainda,
o programa SESI de Educagdo Tecnolégica
como um dos grandes diferencials do
curriculo escolar, que visa o letramento
digital dos educandos e desenvolve nestes o
pensamento computacional,

ST (10 (4 (R A 0 s
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Nossos Recursos Sistémicos
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Portanto, premissas como foco na industria,
ensino inovador e de qualidade, aplicagio
de tecnologias educacionals e eficiéncia na
gestio direcionam a construgio de uma
escola voltada para o futuro,

No Amapa, o SES| atua com as modalidades
de Educacdo Bdsica, Educagdo de Jovens e
Adultos (EJA) e ainda com Educagdo
Continuada, cujo propdsito ¢ formar
pessoas qualificadas para o mundo do
trabalho, com o entendimento e
aplicabilidade dos conceitos e processos
caracteristicos a realizagio do trabalho, com
foco na industria, conforme descrito abaixo:

Educagiio Infantil

» Educacio Infantil - Pré-escola;

» Ensino Fundamental - 19 ao 52 Ano;
> Ensino Fundamental - 62 ao 99 Ano;
» Ensino Médio itinerarios,

Educagdo de Jovens e Adultos
P EJA - Profissionalizante.

) SAUDE E SEGURANGAINA INDUSTRIA

O SESI é promotor de conhecimento e
solugBes de Seguranca e Saude no Trabalho
(55T) e Promogio da Satide (PS), 2 nivel
nacional e regional - principios basicos para
a valorizagio pessoal do trabalhador e
fatores determinantes para a produtividade,
com reducio de riscos e custos de sadde e
seguranca no trabalho que comprometem o
desempenho da industria.

Além de elemento fundamental para a boa
saude dos trabalhadores, o SESI Amapd
oferece o servico de gestio da sadde
corporativa, que tem sido crescentemente
considerada uma estratégia crucial para
negocios, entre outros beneficios. Neste
sentido, as empresas tém sido desafiadas a
integrar agdes de SST, de promogdo da
sadde e de atengdo primaria e a transformar
esses processos em informacbes que
permitam a identificagdo de oportunidades
e a priorizacdo das intervengdes,

Ainda, buscamos melhorar o nivel de
culdado com os trabalhadores e apolar os
esforcos  de otimizagio dos custos
empresarials, englobando iniciativas de
atendimento legal em Seguranga e Satide no
Trabalho e Qualidade de Vida, para a



melhoria da saide do trabalhador,
abrangendo os servigos de:

P Programas Legais (PGR e PCMSO);
P Servicos de enfrentamento da Covid-19;
> Assessoria em Ergonomia;
P Servigos de Teleatendimento em Sadde;
P Laudos e Avaliagdes ambientais;
P Consultas e Exames ocupacionais
(Admissional, Periddico, Retorno ao
Trabalho e Mudanca de Risco);
P Imunizagdo (Vacina HIN1);
» Consultorias em SST;
P Consultas por especialidades
(Reabilitagdo clinica, Fisioterapia,
Foncaudiologia, Psicologia e Nutricionistas);
P Servicos para Fatores Psicossoclals;
P Cursos em SS| {presencial, Ead e
semipresencial);
P Acbes para pratica alimentar;
» Servigos Integrados em Promocio da
Saude.

Diferenciais Competitivos
Exceléncia Técnica
QUALIDADE DA EDUCAGAO BASICA

O SESI & a maior rede de Educagdo Basica
fora do governo, e referéncia nacional na
educagio de jovens para o futuro do
trabalho. Formamos protagonistas por meio
de metodologias ativas que promovem o
desenvolvimento de competéncias e
habilidades complexas, como o raciocinio
critico e a capacidade de pensar e aprender
com as inovagdes ligadas ao cotidiano.

A Escola SESI de Referéncia ¢ nossa
estratégia educacional com cinco eixos:

1, Exceléncia na formagdo para os
profissionais por meio de um Centro
SES| de Formagdo em Educacio;

2. Uso e desenvolvimento de tecnologias
educacionais para a garantia da
aprendizagem;

3. Construgio do Sistema SESI de
Educagdo (SSE) colaborativo, digital e
adaptativo;

4. Gestio Escolar de exceléncia com
formagdo de gestores, uso de
evidéncias para tomada de decisbes e
sistemas modernos;
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P Atividades fisicas e esportivas para
empresas e plblico em geral (mat pilates,
futsal, vélei, jiu-jitsu, treinamento funcional,
natagdo e hidroginastica).

( k D\‘, CULTURA

A atuagdo do SESI no tema cultura contribul
para o debate, experimentacio e
desenvolvimento de novas metodologias
educativas que utilizam a arte para
articulagdo de diferentes 4reas do
conhecimento e disciplinas. Com isso,
potencializa a realizagdo de uma educagdo
de exceléncia, orientada para o munde do
trabalho e para o desenvolvimento de
competéncias e habilidades alinhadas as
demandas da indistria.

» formagdo cultural (batlet);
» Eventos Culturals,

@ COOPERACAD SOCIAL

O SESI Amapad desenvoive, promove e
estimula as boas priticas de cooperagdo
social que possam contribuir para o
desenvolvimento econdmico e social da
indastria, ao fortalecer a cidadania e,
também, o crescimento da sua comunidade.
Por meioc de atividades e esforgos
coordenados, campanhas de interesse social
e de promogdo a satude publica.
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5. Espagos de aprendizagens voltados
para uma educacBo digital com foco no
protagonisma do estudante,

METODOLOGIAS QUE CONECTAM ARTE E
EDUCACAD

Desenvolvimento de metodologias que
consideram a arte como campe de
conhecimento transversal e conector de
areas de conhecimento, propondo uma
nova abordagem para a implementagdo da
metodologia STEAM.

EXPERIENCIA E CONHECIMENTO EM
GESTAO DE SAUDE E SEGURANGA NA
INDUSTRIA

» Plataforma digital para a gestio de
programas e solugdes voltadas & seguranga
e salde, composta pelos seguintes
componentes: sistema de gestio de
programas de SST e promogio da sadde e,
indicadores de saide do trabalhador,
telemedicina, cursos de ensino a distancia e
autosservigo em SST para micro e pequenas
empresas, gestio de vacinas;
> Contetidos  técnicos:
publicagdes e videos;

podcast,

P> Ecossistema de inovagdo em seguranga e
satide na Iindustria, por meio dos Centros de
Inovagdo SESI;

P Plataforma nacioral de solugtes
inovadoras em seguranga e saude na
industria;

B Oferta de um portfolio com foco em
Gestio de Seguranca e Saide, com
intensificacdo no uso de tecnologias,
orientados & demanda das industrias em
seus diferentes niveis de maturidade.

Atuacdo em Rede

EDUCAGAD

O SESI Departamento Nacional e os
Departamentos Regionais desenvoivem
relagBes e atividades em cooperagdo entre
organizaghes com interesses comuns que
contribuem para a melhoria da sua
eficiéncia e para trocas de boas praticas.
Destaca-se ainda, o desenvolvimento de
produtos inovadores em conjunto com
universidades, Institutos tecnologicos e
parceiros atuantes no conhecimento e
desenvolvimento de novas solugbes para
atender &s demandas da industria.

O trabalho em rede é um diferencial para o
fortalecimento da capilaridade, que
mantém o SESI perto da industria nacional e




—

de seus trabalhadores em todas as regides
do Pals.

A Rede de Professores e Gestores SESI
conecta profissionais de todos os
Departamentos Regionals ao oferecer
ferramentas para melhoria continua da
gestdo e aumento da eficiéncia operacional
nas escolas, processos e programas de
educacdo. Também promove agdes de
formacdo continuada, desenvolvimento de
novas  metodologlas e solugbes
educacionais,

SAUDE E SEGURANGA NA INDUSTRIA

Formada por nove Centros de Inovacio
(CIS), a rede interna do SES! se relaciona por
meio do compartilhamento do
conhecimento aplicado para o
desenvolvimento de solugdes em gestio,
metodologias e processos de saude e
Seguranca que tenham potencial de escala e
gerem impactos positivos mensuraveis nos
ambientes industrials e nos trabalhadores.
Com isso, posiciona a instituicdo nos
ecossistemas de inovaglo e potencializa
melhores resultados organizacionais.

Departamentos Regionais do SESI, incluindo
0 SES| Amap4.

[SOFIRST

A alianca com a FIRST - For Inspiration and
Recognition of Science and Technology nos
Tornelos de Robética operacionalizados
pelo SES| em dmbito nacional promove uma
enriquecedora experiéncia de troca de
conhecimentas e colaboragéo internacional.
Sem fins lucrativos, seu objetivo & estimular,
nos estudantes, o interesse pela cléncia e
tecnologia por melo de programas
reconhecidamente inovadores para o
desenvolvimento de uma geragio de
cientistas que transformario o mundo.
Torneio SES| de Robética - competicdes que
desafiam estudantes a proporem solugdes
inovadoras para um problema fisico ou
social do mundo real, de acorda com um
tema determinado para cada temporada.
Sdo realizados pelo SESI em todo o Brasil,
para criangas e jovens de 9 a 18 anos, em
diversas modalidades de competigBes. Além
das escolas do SESI, podem participar
estudantes de escolas publicas e
particulares. Destaca-se a participagio das
equipes Marco Zero Enterprises e Marco
Zero Robatics, representantes do SESI
Amapa em eventos regionais efou
nacionais, como por exemplo, First Lego
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Parcerias Estratégicas
Importantes aliangas estratégicas

contribuiram em 2022, dentre elas,
destacam-se, em ambito nacional, as
parcerias com a Fundagdo L'Hermitage,
Microsoft, FIRST, AMMOD varejo. E em
ambito Regional as parcerias com o
Conselho Regional de Contabilidade do
Amapd (CRC-AP) e Assoclacdo Brasileira de
Bares e Restaurantes (ABRASEL), a seguir
apresentadas:

,: L'Hermitage

Transfere ao Brasil o Programa de Gestdo
Escolar de Qualidade, desenvolvido pelo
governo chileno por meio da Fundacion
Chile e aplicado nas escolas daquele pais. O
SESI, a partir desse modelo, no 22 semestre
de 2021, desenvolveu uma metodologia de
gestdo escolar propria, compreendendo
questdes especificas da sua rede de escolas,
além de demandas atuais da educagio
basica brasileira. O programa oferece
formagdo de 200h aos profissionais
(diretores escolares, gestores de unidade,
coordenadores pedagdgicos entre outras
liderangas), diagndstico institucional das
escolas com participagdo de toda a
comunidade escolar, elaberagio de Plano de

Melhoramento de Gestio e sua
implementagdo. A partir de 2023 sera
realizada a etapa de certificagdo da
qualidade  das  escolas  mediante
reconhecimento da gestdo, por meio de
avaliagdo externa,

B Microsoft

Prepara jovens brasileiros para os desafios
contemporineos, ao estimular a capacidade
empreendedora, a  criatividade, a
comunicagdo, o trabalho em equipe e o
dominio tecnolgico. S3o acbes que
fortalecem a rede SES| de Educacdo por
meio da disponibilizacdo de tecnologias
educacionais inovadoras de comunicagdo e
colaboragdo, de certificagbes Microsoft para
docentes e estudantes do Ensino Médio e da
EJA, de plataforma de gamificagio e
criatividade - Education Edition,
contribuindo para a elevagio da qualidade
do ensino e da aprendizagem. O SES| e a
Microsoft mantém, desde 2017, acordo de
cooperagdo para o uso do Office 365
Educacional, aquisicdo de licengas do
Minecraft Education Edition e intercdmbio
de informagbes e consultas acerca de
experiéncias destas entidades nas dreas de
educacdo e tecnologia. Atuam, também, na
formagdo continuada para os docentes da
rede e gestores, contemplando todos os
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League Challenge (FLL) e First Tech
Challenge (FTC) do Festival SESI de Robética,

\NMO

O Projeto Persono é uma parceria entre a
AMMO vareje e o SESI com o Intuito de
implementar acbes de prevencio de
doengas ligadas a qualidade do sono do
trabalhador da inddstria. A ma qualidade do
sono estd relacionada a doengas como
obesidade, transtornos mentais e a
acidentes no trabalho.

O SESI e a AMMO Varejo, por meio da
Plataforma Inovacio para a Inddstria,
direcionam  recursos  financeiros para
selecionar  propostas  inovadoras de
startups, com foco em solugdes voltadas
para melhorar a qualidade de vida e
performance dos trabalhadores por meio do
sono,

ACORDO DE COOPERACAD com o
CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
(CRC)

O SESI Amapd desenvolveu agdes conjuntas
com o CRC, para promover o aumento da
produtividade, sustentabilidade e
competitividade das empresas clientes, por
meio de solugBes Informatizadas do SESI
Viva+ para o atendimento dos requisitos
normativos de 55T e com a atualizacio dos

profissionals de contabilidade referente as
Normas Regulamentadoras.

Além de promover a regularizacio das
empresas clientes do CRC e dos eseritdrios
de contabilidade, esta parceria contribuiu
com a carteira de clientes do SESI Amapa,
om o aumento da cobertura de
atendimento e consequentemente da
sustentabilidade do negécio.

ACORDO DE COOPERACAD com A
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE BARES E
RESTAURANTES (ABRASEL)

Com o intuito de promover o aumento da
produtividade, sustentabilidade e
competitividade das empresas industriais do
estado, apoiando os empresdrios do ramo
alimenticio no atendimento aos requisitos
legais de Seguranga e Satde do Trabalho, o
SESI Amapa firmou o Acordo de Cooperacio
estruturado nas solugdes informatizadas do
SESI Viva+ com a ABRASEL.

Tal iniciativa visa firmar a instituicio como
referéncia na prestacio de servicos em
Seguranca e Salde no Trabalho no estado,
aumentar a sustentabilidade operacional do
negocio e apolar as ind(istrias da regido para
a8 garantia de um ambiente seguro e
saudavel,




M ologi ra.

EDUCACAD

» Metodologia unica na Educagio de
lovens e Adultos com reconhecimento de
saberes, oito itineririos formativos e
materiais diddticos adaptativos que se
adequam as necessidades do estudante.

» Ensino de exceléncia - énfase em
metodologias  ativas com abordagem
STEAM e integradas & Educagio
Profissional.

»  Material Diddtico Inovador com
desenvolvimenta de um Sistema SESI de
Educagdo autoral e colaborativo que
trabalha com todas as etapas da educagio
basica. A elaboragdo contou com a
contribuicdo de professores de todas as
unidades da Federagio.

» Sala de Aula Digital: Plataformas e
Material Didatico construidos nativamente
para o ambiente digital j& se encontram
integrados com simuladores, videos e
dudios para aprimorar a experiéncia
pedagoégica do estudante.

» Programa Soci ional: Metodologi
para o desenvolvimento de habilidades e de
competéncias socioemocionais, de forma
individualizada, alinhada as capacidades

solugBes em Seguranca e Sadde no trabalho,
embasada na metodologia de Design Sprints
(Google Ventures).

Plataformas Naclonais

Investir em plataformas nacionais fortalece
a gestdo e contribui com a qualidade dos
servicos prestados pelos Departamentos
Reglonais. Em 2022, o Regional utilizou as
seguintes plataformas:

Portal SESI Educagio
(https://sesieducacao.com.br)

Principal plataforma on-line de tecnologla
educacional que unifica o acesso de
estudantes, docentes, responsaveis
académicos de vérias plataformas externas,
via Single Sign One. Disponibiliza mais de 17
mil conteudos digitais e funcionalidades
tecnolégicas além de:

» Promover a atuagio em rede e a oferta
padronizada de servigos educacionais;

» Fornece informagbes sobre o dia a dia
escolar;

» Disponibilizar material diddtico e
contetidos educativos voltados para a
Educagdo Bésica;

» Incentivar o uso de recursos pedagdgicos
digitais e inovadores em sala de aula;
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gerals estabelecidas pela Base Nacional
Comum Curricular = BNCC. Desenvolve os
estudantes da Rede SESI, por meio de
metodologia, e plataforma que cria trilhas
de aprendizagem personalizadas, sugerindo
praticas pedagdgicas e experiéncias para
formagdo de atitudes e valores integral dos
estudantes.

» Laboratdrios Digitais: solugbes com
interface digital destinadas ao ensino de
Ciéncias da Natureza (Biologia, Fisica e
Quimica). O projeto visa dotar as escolas
SESI de laboratdrios portatels que facilitem
a pesquisa e a investigagio cientifica, com
equipamentos que permitam a medigdo de
distincia, aceleragdo, pressdo, temperatura,
luz, umidade, som, corrente, tensdo e outras
grandezas relacionadas a Ciéncias da
Natureza. Os laboratdrios sdo utilizados por
alunos do Ensino Fundamental Anos Finais e
do Ensino Médio.

» Programa de Avaliagio: avaliagbes
formativas e somativas em larga escala, com
o objetivo de fortalecer a cultura da
educacdo baseada em evidéncias na rede
SESI e acompanhar os indicadores de
aprendizagem e desenvolvimento dos
estudantes, O programa contempla:
simulados dos principals exames de
Educagio Basica do Pals (SAEB, ENEM e
ENCCEJA); Elaboragdo de uma Matriz SES| de
Avaliagio, criagio da Avallagdo SESI da

aprendizagem para todas as séries da
Educagdo Bdsica; criagdo de um banco de
itens com gquestdes alinhadas ao nosso
curriculo  para apoiar as avallagdes
formativas dos professores.

SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO

Metodologia SESI de atuagdo em Saide e
Seguranga no Trabalho

0 SES| é referéncia nos temas de Seguranga
e Saude no Trabalho [SST) e Promogdo da
Sadde (PS). A fim de garantir, de forma
homogénea, a oferta das melhores priticas
as empresas, os produtos de SST e PS foram
padronizados  seguindo a  legisiacdo
brasileira e esse padriio nacional foi
modelado em um tnico sistema, com base
de dados integrados, o SESI Viva+, Esta
metodologia, por meio de sistemas
informatizados e padronizados, apoia as
industrias na gestdo integrada dos processos
de 85T,

SESI GoLAB
Metodologia que apresenta uma pratica

altamente dindmica, acelerada e que
estimula a criatividade e envolve,
diretamente, as industrias no processo de
ideagdio. Este processo inovador € formadeo
por uma caixa de ferramentas para
aceleragdo de ideias, criagdo e validagdo de
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» Promover o compartilhamento de
informagdes e a colaboragdo entre alunos,
professores e comunidade escolar;

» Centralizar o acesso as plataformas
tecnoldgicas da rede SESI,

Plataforma de Aprendizagem Adaptativa
(https://sesieducacao.com.br)

A plataforma para alunos da Educagdo
Basica da Rede SESI organiza e disponibiliza
os materiais didaticos em um repositério
digital para o acesso de professores e
alunos, além de ferramentas avaliativas e de
comunicagio para auxiliar no processo de
ensino-aprendizagem.

Solugio de Educagdo a Distdncia (LMS -
Learning Management System)
{https://sesieducacao,com.br)

Disponibilizada para os 27 Departamentos
Regionais do SES| (dreas de Educagdo e
Sadde e Seguranga na Indistria) e
Universidade Corporativa, atende as agdes
educativas do SESI. £ composta pelas
ferramentas LMS, Mdédulo de Criagdo e
Tutoria, Repesitério Nacional e

Webconferéncia. Atualmente, dispie de
200 mil licengas para estudantes, que sdo
distribuidas conforme necessidade dos
Departamentos Regionals. A Solugdo aporta
agdes educativas do SES| como Educagio de

Jovens e Adultos (EJA), Educagdo
Continuada (SSI e Iniciativas dos DRs) e
Educagio Corporativa (cursos voltados para
os colaboradores SESI/SENAI do DN e DRs).

Plataforma de Simulagio de robd e

programacio
(https://sesieducacao.com.br)

A plataforma é destinada para estudantes
do 62 ao 52 ano do Ensino Fundamental Il e
12 e 22 ano do Ensino Médio da rede SESI.
Os estudantes simufam robbs e aprendem
programagdo em blocos, Java e Python.
Enquanto  isso, eles trabalham o
pensamento  computacional  utilizando
contetidos de ciéncias e matematica.

sistema de Gestdo Escolar (SGE)
{http:Illntranet.seslsenaiap,orx‘brﬂntranet.

php)

Disponibilizado para as escolas da Rede SESI
de Educacdo Basica, Padroniza os processos
o regras de negdcio com o objetivo de elevar
a qualidade, disponibilidade e integridade
das informacbes nacionais para ©S
indicadores de educag8o.

Plataforma SESI Viva+
(http://www.sesivivamais.com.br)

Na continuidade da estratégia da
plataforma, que permanece coma a malor




plataforma privada de SST do trabalhador da
industria do Brasil para a gestdo de
programas e solugBes voltadas a salde e
seguranga na industria, trabalhou-se na sua
evolugdo com o intuito de manter sua
competitividade, otimizar recursos e ao
disponibilizar novos produtos, aumentando
sua composicdo pelos seguintes
componentes:

* 5+ - sistema de operagdo e gestdo de
programas de SST (programa de prevengio
e gestdo de riscos, programa de controle e
gestdo da salde dos trabalhadores, entre
outros) e promogdo da satde (imunizacso,
alimentacio saudavel, atividades fisicas,
entre outros);

> SESI telemedicina ~ realizagio de
telessaide por profissionais de salde, por
exemplo: médico, enfermeiro, psicdlogo,
nutricionista e atendimento a trabalhadores
suspeitos ou acometidos pela COVID, dentre
outros;

Premiagoes e Reconhecimentos

Em 2022 os alunos da Escola SES| Amapa
participaram de olimpiadas, feiras cientificas
e mostras técnica. Nesses eventos,
conquistaram  premiacdes e  foram
destaques nas seguintes competigies:

Olimpiada Canguru de Matematica

0 Concurso Canguru de Matemdtica & uma
competicdo anual internacional destinada
aos alunos do 32 ano do Ensino Fundamental
até os da 3? série do Ensino Médio. Com o
objetivo de ampliar e incentivar o
desenvolvimento  dos  conhecimentos
matematicos, a Escola SESI Amapd
proporcionou  aos  seus alunos a
oportunidade de participarem de um evento
internacional e os resultados foram mais
que satisfatorios. Com um quadro de 31
medalhas, eles figuraram em todas as
posigdes do pddio. O teste aplicado este ano
exigiu das criangas e adolescentes
conhecimentos que iam desde Matematica
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» SES| Facilita - autosservigo para gestdo de
riscos dos ambientes de trabalho das micro
e pegquenas empresas com o Programa
Gerenciamento de Riscos (PGR), composto
por Inventdrio de riscos automatizado por
CNAE, assistente virtual e a expertise de
anos de experiéncia do SESI no
reconhecimento e avaliagio de riscos
ocupacionais;

» Ampliagic do SESI Cursos - Plataforma
Nacional do SESI que oferece cursos EaD,
semipresencials e presenciais. Conteldos
audiovisuals e tutoria de especialistas SESI;

> InfoSESI Viva+ - ferramenta de
inteligéncia de dados. Painel intuitive, com
153 indicadores de seguranga e saide no
trabalho, telemedicina, andlise setorial, SESI
Facilita, por estado e em dmbito nacional;
além de cinco novos painéis da Agéncia
Nacional de Sadde Suplementar;

» Vacina SESI - Solugdo tecnolégica que
permite a gestdo e acompanhamento de
dados relacionados a gestdo de vacinas

pelas empresas e Unidades do SESI.
Plataforma SESI de inovagio
http: A i.com.br

Oportuniza, em um ambiente virtual,
solugdes inovadoras as quais impactam nos
custos relacionados a saide e seguranca que
podem ser customizadas para novos
desafios. Proporciona o acesso a solugbes
para as principals causas de afastamentos
dos trabalhadores da industria: ergonomia,
fatores psicossociais, longevidade,
tecnologlas, sistemas de gestdo, higiene
ocupacional, absenteismo, estilo de vida e
fatores econdmicos relacionados a salde e

seguranca.
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basica até assuntos como probabilidade,
Geometrla e Raciocinio Légico.

Olimpiada Brasileira de Astronomia e
Astrondutica (OBA)

A DBA é um evento aberto 4 participacio de
escolas publicas ou privadas, urbanas ou
rurais, sem exigéncia de nimero minimo ou
maximo de alunos, os quais devem
preferencialmente participar
voluntariamente. Na edigdo 2022, a Escola
SESI  Amapd alcancou os seguintes
resultados:

P 18 medalhas ocupando todos os lugares
do pédio
» 2 convites para seletiva internacional

Olimpiada Nacional de
Energética (ONEE)

Eficidncia

Voltada para o publico de 8° e 92 anos do
Fundamental Anos Finais com o intuito

desenvolver projetos voltades para o
consumo  eficiente de Energia. Na
competicdo a Escola SESI obteve 10
medalhistas,

Outros destaques

» O SES| Amap3 conquistou ainda 22 lugar
geral na Mostra Internacional de Cidncias e
Tecnalogia (A MOSTRATEC) com o projeto £
possivel beber dgua de central de ar?
Tratamento da dgua e desenvolvimento de
filtro em impressora 3D.

» O SES| Amapa conquistou também 1°, 20
e 3" lugar com S dos 7 projetos participantes
da Feira de Ciéncias e Engenharia do Estado
do Amaps (FECEAP), Além de estarem entre
os melhores, os estudantes receberam
certificagies de reconhecimento pelo
excelente desempenho,

» A escola também alcangou o 12 lugar
Reglonal de equipes no Nivel 1 na Olimpiada
Brasileira de Robdtica (OBR), com
habilitagdo para competir naclonalmente,



ESTRATEGIA DE ATUAGCAO

Direcionadores Institucionais

Clente de seu papel social e influenciador na
socledade, o SES! foca na transformagdo de
vida do trabalhador ao prepard-lo uma
indistria mais competitiva, Com sua
metodologia voltada ao compromisso de
atuar, diretamente no profissional, ele
atende industrias e trabalhadores em gestio
da Seguranca e Satde no Trabalho {S5T)e na
promogdo da Saude e Educaglo dos
trabalhadores, seus dependentes e
comunidade, Assim, o SESI ao cuidar,
também, abre oportunidades para o cidaddo
e cidada brasileiros.

Sob 35 diretrizes de seu plano estratégico, o
SESI Amapd, conjuntamente o
Departamento, busca aprimorar agdes, tal
como, sua atualizagdo diante do cendrio
externo, transformagbes das  novas
tecnologias, dentre outros, subsidiando a
construgdo da inddstria do futuro. Fatores
estes que fortalecem o posicionamento
institucional, ampliando o atendimento e a
eficiéncia, superando desafios constantes
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com o compromisso de apoiar na conquista
de um novo patamar de produtividade e
equidade social no Brasil.

Incessantemente, o SESI avanga em seu
processo de planejamento estratégico
buscando, prioritariamente, trés resultados:
(i} a atualizag@o de contexto e demandas da
industria; (i) o alinhamento da atuagio
sistémica para maior impacto e (i) a
comunicagdo clara aos seus publicos. O
monitoramento  continuo do  plano
estratégico & insumo elementar para tal
processo  que, além de avaliar,
sistematicamente, Seus resultados,
mantém-se atento ao contexto externo.

O cendrio de transformacBes advindas da
difusio das novas tecnologias digitais,
acelerado pelo contexto pandémico vivido
nos dltimos anos com mudangas, rapidas e
radicais, afetou profundamente - a atuagio
do SESI, tornando-se necessaria a revisdo da
sua estratégia sistdmica, que passou a viger
em 2022.

Sendo uma organizagio de interesse social,
o SES| est4 atento aos direclonamentos dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel
(ODS) elaborados por uma iniciativa da
Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) que,
em 2015, reuniu 193 lideres para compar a
agenda mundial de construgio e
implementagdo de politicas publicas, que
visam guiar a humanidade até 2030. Além
disso, o conceito de ESG (Environmental,
Social and Governance) que redne as
politicas de melo-ambiente,
responsabilidade social e governanga -
diretamente relacionado a geragio de
negbécios, também estd no radar para a
construgio da estratégia.

Parceiro relevante da inddstria e detentor
dos insumos necessarios para apolar o setor
a superar seus desafios, impactar os jovens
e os trabalhadores para tornd-los mais
motivados, qualificados, seguros e
produtivos, o SESI reafirmou o propésito de:
“TRANSFORMAR VIDAS PARA UMA
INDUSTRIA MAIS COMPETITIVA".
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Consciente de seu importante papel para o
Pais, o SESI define, em seu o novo Plano
Estratégico Sistémico, a sociedade como
principal cliente e, em especial, a industria
brasileira, como sua mantenedora. Por isso,
o Plano define desafios especificos para
cada um dos publicos, em dois eixos
principais  de  atuagdo;  Educaglio,
predominantemente para a sociedade e
seus dependentes, e Saude e Seguranga
voltada para a indistria,

Assim, conhecedor do seu potencial para
contribuir com a Educagio Basica brasileira
e a centralidade nas acdes de
reposicionamento do ensino médio, o SESI
almeja ser o indutor das competéncias e
habilidades requeridas pelo trabalho do
futuro. Para isso, as acdes estio focadas em
criar e perpetuar a identidade da
metodologia STEAM, totalmente conectada
com o mercado de trabalho, a partir de uma
aprendizagem focada na produtividade.

Ja no eixo de promogio da Satde e de Satide
Suplementar, a percepgdo de maior

contribuicdo estd focada na indistria.
Atualmente, o SES| é a instituicio mals
lembrada, pelos

empresdrios, como
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parceiro de satde e seguranga. Esta imagem
foi construida por uma estratégia que, nos
altimos 10 anos, esteve focada em
promover ambientes de trabalho seguros e
sauddveis para os trabalhadores da
industria,

Plano Estratégico Sistémico 2022-
2027

O Departamento Nacional, em uma estreita
relagdo com os Departamentos Regionais,
coordenou o processo de planejamento
estratégico, por meio de um projeto com
governanga integradora, envolvendo atores
dos niveis estratégico, tatico e operacional.
O processo resultou em um Mapa
Estratégico Sistémico para o ciclo 2022-
2027,

O novo mapa estratégico sistémico 2022-
2027 resgata o modelo de gestdo estratégica
definido pela metodologia Balonced
Scorecard. Essa metodologia, focada em
acbes, considera que o planejamento
estratégico é executado em um ambiente
volatil e, por isso, deve ser testado e
monitorado sistematicamente, permitindo a

avaliagdo das necessidades e dos impactos
das mudangas. Além disso, constréi um
sistema de gestdo estratégica e vincula a
estratégia ao planejamento e ao orgamento.
0O mapa estratégico representa, em um
diagrama, o plano estratégico definido. Para
que a comunicagdo seja assertiva, o mapa
decompde os 18 objetivos estratégicos em
quatro perspectivas e seis focos de atuagio,
englobando todos os niveis organizacionais.

Avisdo clara e especifica torna mais palpavel
a execuclo de agdes préticas condizentes
com os resultados desejados.
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Mapa Estratégico Sistémico 2022-2027
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Perspectiva

A perspectiva define os diferentes aspectos
que devem ser trabalhados de forma
Integrada, ajudando uns aos outros, Ou seja,
ela delinela a relagio de causa e efeito
proposta pela metodologla, estruturando o
negdcio em gquatro dimensdes: (i} clientes;
{ii} financeira; (iil) processos internos e (iv)
gestio e conhecimento,

Focos de Atuagdo

Em um segundo nivel, para cada perspectiva
foi definido um foco de atuacio para os
objetives  estratégicos, agrupando-os e
orientando o teor da operagdo, sendo eles:
Aumento da percepgio de valor; Destinagio
estratégica dos recursos; Ampliagdo do
atendimento; Solugdes de valor agregado;
Integridade Sistémica e Desenvolvimento de
Competéncias.

Objetivos Estratégicos

Define, dentro de cada perspectiva e foco
estratégico, o que deve ser alcangado e o
que @ critico para o sucesso da mudanga
organizacional pretendida. Um objetivo é
uma descricdo qualitativa daquilo que se
pretende atingir.

Plano de A¢do

Planejar iniciativas que sejam bem-
sucadidas ao fazer o que a Indstria precisa,
tanto quantitativa como qualitativamente;
desenvolver acdes positivas no dmbito da
atuacio das instituicGes, com o objetivo de
atender ao avango produtivo do setor
industrial. Tudo isso, norteia o SES| ao tragar
seu Plano de Agdo.
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Indicadores Estratégicos

Ferramenta utilizada para monitorar o
alcance do objetivo, aferindo a evolugdo dos
resultados e indicando possiveis corregdes,
bem como a criagio de estratégias de
melhoria,. A afericdo  periédica dos
indicadores é insumo para tomada de
decisdo,

Meta

A partir de cada objetivo, e por meio do seu
respective indicador, define-se onde se
pretende chegar, de forma mais especifica e
tangivel. A meta definida para cada
indicador traduz se o objetivo foi atingido,
ou ndo, ao longo do periodo.

Programa de Eficiéncia da Gestdo

A busca pela melhoria constante do
desempenho institucional pauta a atuagdo
do SESI, desde a sua formagdo. Ciente de
que novos avangos Sao  necessarios,
notadamente em contextos adversos como
o enfrentado nos Ultimos anos, coube ao
Conselho Nacional, a partir de Iniciativa do
Departamento Nacional, instituir, por meio
da Resolugdo n® 93/2020, posteriormente
substituida pela Resolugdo n® 58/2021,

diretrizes que promovam o fortalecimento
estratégico sistémico e o aprimoramento da
gestdo.

O Programa de Eficiéncia da Gestdo
representa um dos pilares operacionais
dessa iniciativa. Fruto de um pacto
federativo, ele consiste na definigio de
indicadores e referenciais nacionais (metas),
bem como na adogdo de medidas que
incentivem o  cumprimento  pelos
Departamentos Regionais, destacando a
elaboragio, a pactuagdo e 0 monitoramento
das acdes de melhoria para cada entidade
regional. De forma a garantir a efetividade,
o programa prevé que o desempenho
insuficiente do Departamento Regional
acarreta a aplicagio de diversas medidas
indutoras pelo Departamento Nacional para
o alcance dos referenciais nacionais.

Atento aoc compromisso firmado, no
decorrer de 2022, o SESI aplicou os esforgos
necessarios para atingir os referenciais
acordados para o exercicio, em alinhamento
4s agbes constantes do projeto pactuade
com o Departamento Nacional. Os
resultados apurados serdo analisados no
Capitulo = Desempenho.
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A partir do Plano Estratégico Sistémico
2022-2027 e do Programa de Eficiéncia da
Gestdo sdo definidas as iniciativas
necessarias ao alcance dos objetivos e metas
definidas nos principais instrumentos de
gestio. Tais propostas fisicas e
orgamentérias vdo compor o documento
Plano de Agdo e Orcamento de cada
exercicio, apés submissdo e aprovagio pelo
Conselho Nacional.

A cada ano, o Departamento Regional do
Amapa recebe orientagdes do
Departamento Nacional na elaboragdo e
revisio dos respectivos Planos de Agdo e
Orgamento, para que haja congruéncia
entre a estrutura dos documentos, visando
a uma comunicagio clara das acdes
planejadas pelo Sistema SESI.

Por fim, a correlagdo entre ¢ planejamento
estratégico e sua realizagio ¢ regularmente
divulgada no Site da Transparéncia.
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DESEMPENHO

PERSPECTIVA: Clientes

META 2022

OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR
Estratégico
11 - Percentual de pessoas que avaliam
- Elevar a percepgdo de valor da sociedade e,
:m i :rcialp da i::?’:stria subre:contribul %o (percepgdo) a Instituicdo como "6tima" ou  As metas serdo definidas
P . s "boa" em sua contribuigio para o futuro do a partir de 2023
trabalho,

PREVISTA REALIZADA

do SESI para o futuro do trabalho.

ANALISE DO INDICADOR: A pesquisa de satisfaclo, fonte de apuracio do indicador, é regularmente aplicada pelo SESI e, nos anos anteriores, seu
resultado estava consolidado em um referenclal sistémico. Para criar condices de refletir como as pessoas avaliam o SESI em cada um dos estados
da Federagdo, em 2022, houve um esforgo de ampliar a base de entrevistados, de forma de que todos os Departamentos Regionais tenham resultados
individuals. Com base neles, serdo pactuadas metas para os proximos anos de vigéncia do Plano Estratégico Sistémico,

META 2022
JETI GICO INDICADOR
St e PREVISTA REALIZADA
Estratégico
- F:{ loi socied O
lmEelevaLiaarr:T:;ﬁ::i::::br’ed:conltrl:c:e; 1.2 - Percentual de inddstrias atendidas a0% 94,6%
am Sspecial) ¢ satisfeitas com o SESI, 106,29% de realizagio

do SES| para o futuro do trabalho.
ANALISE DO INDICADOR: A superagdo da meta deve-se 3 qualidade dos servigos prestados pelo SESI, Além disso, foram realizadas as revisdes dos
processos da drea comercial, com a construgio dos perfis e de atribuicBes das funcBes exercidas na drea, como também a definicio das estratégias
para manutencdo dos clientes, tanto para a gestio da carteira como para a prospeccdo de novos.

Para o préxime ciclo da pesquisa de satisfacio, o Regional Amapé, no contexto do aprimoramento do refaclonamento e atendimento aos clientes,
pretende melhorar a performance do time e, consequentemente, refletir na satisfagio dos clientes, a partir de investimentos em infraestrutura e
aches de capacitagdo e desenvolvimento.

oL TR 54
e BT |
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META 2022
OBIETIVO ESTRATEGICO INDICADOR 220
Estratégico PREVISTA REALIZADA
2 - Protagonizar a educagdo basica indutora das
3 . As metas serdo
competéncias e habilidades requeridas pelo trabalho 2. - Empregabilidade ‘e acessibliioade 3 definidas a partir de -

universidade dos egressos.
do future. 8 2023

ANALISE DO INDICADOR: O Departamento Nacional institulu uma Pesquisa de Egressos da Rede SESI que, em novembro de 2022, iniciou a etapa de

campo. Os resultados serdo analisados no 19 trimestre de 2023 e, com base neles, serdo pactuadas metas para os proximas anos de vigéncia do Plano
Estratégico Sistémico.

META 2022

OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR

Estratégico PREVISTA REALIZADA
3 - Promover ambientes de trabalho seguros e

sauddvels para os trabalhadores da inddstria, o

117,76% de realizacho

3 - Indice de absenteismo. 50,1%

ANALISE DO INDICADOR: A superagiio dos resultados decorre das aghes de acompanhamento e intervengdes dos niveis de absenteismos realizadas
pe}Io SESI Amapa dentro das empresas clientes, por meio dos servigos de gesto dos programas legais, atividades de sensibilizagio com a temitica de
saude, seguranga, ergonomia e qualidade de vida, focando no prevencionismo como estratégia priméria na atua¢do da tematica.
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PERSPECTIVA: Financeira

META 2022
OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR
Estratégico e Programa de Eficiéncia da Gestdo PREVISTA REALIZADA
4 - Percentual de recursos destinados as atividades- 4 - Percentual de recursos destinados as 90.1% 97,2%
fim. atividades-fim, & 107,92% de raafizagla |

ANALISE DO INDICADOR: O indicador demonstra o resultado proporclbnal das aplicagdes realizadas diretamente nos Centros de Responsabilidades
do Negdcio. Para consolidar o resultado pesitivo obtido pelo SESI Amapé foram realizados diversos encontros e agdes de alinhamento conceltual e
prético com todos os departamentos sobre o planejamento e a execucdo orcamentdria de forma fidedigna aos parmetros legais sistémicos, sempre
almejando resultados consistentes e sustentdveis das sreas de negdcio. Desta forma, as atividades se mostraram relevantes e eficazes para a
superagdo da meta estabelecida para o Departamento Regional do Amapa.

META 2022

QBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR
Estrategico

PREVISTA REALIZADA

RS4.444.42382 |

5 - Ampliar receitas de servigos. 5 - Expanso das receitas de servigos e convénios.  R$116.605,43 e ST

ANALISE DO INDICADOR: A superacio do resultado deve-se principalmente ao cendrio da pandemia em 2020 que exigiu da drea de educagdo do SESI
adaptar o ensino-aprendizagem, levando a organizagdo a adequar os valores das mensalidades para a manutengdo das matriculas, além do impacto
financeiro que algumas familias tiveram nesse periodo, Soma-se a essa variagdo os reajustes nas mensalidades realizados nos anos de 2021 e 2022.
Na drea de Sadde e Seguranga na Industria (551), o SESI teve um aumento consideravel de demanda na drea de promogdo da saude e também a
expans3o dos servigos na prestagio de servicos de Normas Regulamentadoras (NR's), principalmente com contratos com a empresa Equatorial.
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PERSPECTIVA: Processos Internos

META2022
OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR PREVISTA REALIZADA
Estratégico
6 - Expandir o atendimento em educagdo e acbes 6 - Expansdo do atendimento 4 sociedade com 1157 1.484 b
educativas. educaclo e agbes educativas. Pessoas 128,29% de realizag

ANALISE DO INDICADOR: As Iniciativas realizadas em 2022, a seguir apresentadas, foram Importantes para superagdo da meta pactuada. Tais agdes
contribuiram para visibilidade da instituic3o e consequente conversdo em novas matriculas.

* destaque dos alunos da Escola SES| em torneios e feiras cientificas e tecnologicas;

* desenvolvimento de oficinas de Lingua Portuguesa e Matemética;

* acBes educativas sobre temas transversais para alunos e profissionals da educag3o tanto para a Rede SESI quanto da Rede Piblica de Ensino.

* agBes de marketing e divulgago dos servicos de educagdo basica e continuada,

META 2022
OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR PREVISTA REALIZADA
Estratégico
7 - Expandir o atendimento &s empresas industrials 7 - Expansic de atendimento as empresas 124 78
com satide e seguranga. industriais com sadde e seguranca. Empresas 62,90% de realizag3o

ANALISE DO INDICADOR: Para expandir os atendimentos a estabelecimentos industrials, estruturamos planos de acdo direcionados as micro e
pequenas empresas. As estratégias focaram em acbes educativas ~ treinamento em normas regulamentadoras — programas legais e consultorias em
55T, bem como o atendimento aos demais municipios do estade, om agdes de seguranca e salde no trabalho e promogdo da saide.

Parém, o baixo desenvolvimente industrial do estado contribuiu para a baixa performance do Regional. Visando reverter esse cendrio, o SESI Amapa
esta trabathando em consondncia com as atuais solucdes tecnolégicas do Departamento Nacional, com foce na implementagdo de um ambiente
saudavel e seguro nas industrias, por meio do SESI Facilita PGR, garantindo, assim, maior cobertura de estabelecimentos industriais atendidos para o
proximo exercicio,

R T
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META 2022

OBIETIVO ESTRATEGICO INDICADOR
PREVISTA REALIZADA

Estratégico e Programa de Eficiéncia da Gestio

8 - Elevar a qualidade da educac3o basica. 8.1 - Resultado da Prova Brasil ou Simulado. 75% =

ANALISE DO INDICADOR: Esse indicador estava contemplado no Programa de Eficiéncia da Gestdo e sua apuragdo deveria ocorrer pelo resultado da
Prova Brasil, aplicada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionals Anfsio Teixeira (INEP) ou pelo resultado de um simulado promovido
pelo Departamento Nacional.

Ocorre que o INEP restringiu o acesso aos microdados necessarios para apuragdo dos resultados das escolas SESI na Prova Brasil, Além disso, durante
o periodo de pandemia, os simulados foram realizados a distincia ou de forma hibrida, condigBes diferentes das aplicadas anteriormente, indicando
fragilidade e dificuldade de comparabilidade dos resultados,

Por tais razbes, optou-se pela suspensio do indicador para os exercicios 2022 € 2023, periodo em que o SESI estruturard novos indicadores para
monitorar a qualidade do ensino ofertado.

META 2022

OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR
PREVISTA REALIZADA

Estratégico e Programa de Eficiéncia da Gest3o

8 - Elevar a qualidade da educagio bésica, 8.2 - Resultado do ENEM 575 .

ANALISE DO INDICADOR: Esse indicador estava contemplado no Programa de Eficiéncia da Gestdo e sua apuragdo vinculada ao resultado obtido pelos
alunos da Rede SESI no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), aplicado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionals Anisio Teixeira
(INEP).

Ocorre que o INEP restringiu 0 acesso aos microdados necessarios para apuragdo dos resultados por escola. Dada a impossibilidade de cilculo dos
resultados obtidos pelas escolas SESI, optou-se pela suspensdo do indicador para os exercicios 2022 e 2023, periodo em que o SES| estruturard novos
indicadores para monitorar a qualidade do ensino ofertado.
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META 2022
OBIETIVO ESTRATEGICO INDICADOR SR T e
PREVISTA REALIZADA
Estratégico
9 - Expandir a formagdo de jovens no novo ensino 9 - Expansdo do percentual de alunos no Novo 100% 100%
médio com foco em STEAM Ensino Médio. 100% de realizagio

ANALISE DO INDICADOR: Para o atingimento da meta destaca-se a as agBes estratégicas planejadas e desempenhadas, como: a oferta do novo curso
de formagio técnica e profissional: Jogos digitais, em parceria com o SENAI, que teve uma aderéncia positiva, elevando o nimero de matricula em
2022, de 148 para 178. Além disso, foram desenvolvidas agBes de marketing, objetivando solidificar o Novo Ensino Médio do SESI no mercado
amapaense, que resultaram em novas matriculas, tais como:

* agdes integradas com os setores de mercado e comunicagdo;

+ divulgagdo de cases de sucesso do Novo Ensino Médio;

* inicio do Projeto Escola SESI de Referéncia;

» fortalecimento do planejamento pedagégico e plataformas educacionais, integrando SESI e SENAL

META 2022

OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR
Estratégico e Programa de Eficiéncla da Gestdo

PREVISTA REALIZADA

10 - Elevar a escolaridade de jovens e adultos com 20~ Pepan o concl.u e Educao;ao‘de 74%
Jovens e Adultos Profissionalizante do ensino 65%

reconhecimento de saberes. 113,89% de realizagho
médio,

ANALISE DO INDICADOR: O processo de gestio pedagégica passou por novas sistematicas, em que foram adotadas acées como flexibilizagio nos
hordrios dos tutores para atendimento presencial aos alunos da EJA, além de revisar o plano estratégico de retengdo de alunos e intensificar o
manitoramento na plataforma virtual LMS, garantindo assim o registra da producdo. As agdes contribuiram de forma eficaz para a permanéncia dos
alunos, evitou a evasdo e corroborou para atingimento da meta,
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META 2022

OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR

Estratégico e Programa de Eficiéncia da Gestdo PREVISTA REALIZADA

11 - Potencializar a Aprendizagem com Cultura e
Inovagdo,

Indicador 11 - Em construgdo. - =

ANALISE DO INDICADOR: Para apolar de forma decisiva a definicdo de novas oportunldadés de integragdo da cultura na atuagdo sistémica do SESI, o
Departamento Nacional coordenou, com participagio ativa dos Departamentos Regionals, a elaboragiio da Politica SESI de Cultura. Nela estdo
contidos os principios e as diretrizes que reposicionam 3 atuagdo cultural, com foco em ampliar as potencialidades da cultura e sua relagio Intrinseca
com a educagdo para a formagéo de individuos em suas multiplas competéncias.

Ao longo de 2022, Departamentos Nacional e Regionals estiveram voltados para desenvolver novas ferramentas que auxiliem na gestao colaborativa
e integrativa, bem como promover diagndsticos e sistematizacdo de dados sobre os ativos da cultura. Foram identificados os principais indicadores
monitorados para, 3 partir deles, estruturar painéis que subsidiem a tomada e decisdo e demonstrem o principal desafio da drea cultural: potencializar

a aprendizagem com cultura e inovagdo. Portanto, o indicador que ird monitorar o alcance deste objetivo estratégico esta em construgdo e, em 2023,

serdo pactuadas metas para os préximos anos de vigéncia do Plano Estratégico Sistémico.

META 2022
OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR e e AlTAnL
Estratégico
’ A 12 - Trabalhadores atendidos com Promogdo da 1.564 2.044
12 - Promover a satide dos trabalhadores da industria. ;4. trabalhadores 130,72% d rmalizagho

ANALISE DO INDICADOR: Garantindo o atingimento das metas de promog3o da satide, bem como o amadurecimento das empresas industriais do
estado, o SES| Amapd, na busca de fomentar a cultura prevencionista, desenvolveu acBes focadas na imunizagdo do setor industrial. Como estratégia
o DR tornou-se parceiro estratégico das industrias localizadas em zonas distantes da capital e que tém dificuldade de acesso pelas agbes publicas.
Além disso, as atividades em conjunto com o setor de Educacdo foram fortalecidas, por melo da Educagio de Jovens e Adultos, a partir da oferta dos
servicos de gindstica laboral, a fim de trabalhar na redugdo da evas3o destes alunos e 0 aumento de atendimento.
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i icbes
Outra frente de trabalho utilizada para o atendimento do indicador e promogdo da qualidade de vida dos trabalhadores, foi o retorno das competi¢d
realizadas pelo SESI, a exemplo dos Jogos do SESI, que promoveu atividades de futebol 7, futsal e natagdo.

META 2022

OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR PREVISTA REALIZADA
Estratégico

! 13 - Percentual de industrias atendidas em  As metas serdo
13 - Reduzir riscos associados 3 seguranga e satide na programas de gestio (PGR e PCMSO) que definidas a partir b

Industria. reduziram seus riscos ocupacionais. de 2023

ANALISE DO INDICADOR: 2022 foi o primeiro ano de vigéncla a NR 1, conforme Portaria SEPRT B.873, de 23/07/2021, que trata sobre o Programa de
Gerenclamento de Riscos (PGR). Foram desenvolvidas adequagdies no sistema de operagdo de forma a atender a legislagdo vigente tanto para o PGR,
como também para o PCMS0, Com essa disponibilizacio pbde-se atender as empresas com a mesma capacidade e qualidade técnica.

Em 2022, foram coletados os resultados preliminares para que as metas sejam pactuadas para os proximos anos de vigéncia do Plano Estratégico

Sistémico.

META 2022
- INDICADOR
SEEIVGFSIRATEGICO Estratégico e Programa de Eficiéncia da PREVISTA REALIZADA
Gestio
14 - Fortalecer a gestdo integrada da seguranga e 14 - Numero de trabalhadores na plataforma 2.499 ELIS‘I)»I 4
saude no trabalho. de salde e seguranga. trabalhadores 206,08% de realizag

ANALISE DO INDICADOR: Visando garantir o atingimento das metas pactuadas a nivel nacional, o SESI Amapa estruturou agBes com o intuido de
expandir a abrangéncia de atuagio. Desta forma, as estratégias junto ao Conselho Regional de Contabilidade (CRC), realizadas por meio de webinares,
comunicacdo informativa e comercial, e direcionada ao publico contdbil, proporcionaram aumento na rede de clientes da Unidade de Saide e
Seguranca da Inddstria, potencializando os atendimentas em programas legais, treinamentos em normas regulamentadoras e laudos.

Alinhado com o foco na expansio de trabalhadores atendidos, o Regional Amapa firmou parceria com o Grupo Equatorial e Servigo Nacional de
Aprendizagem Industrial para promover cursos de capacitacdo e qualificagdo para o piiblico do programa Amapa Jovem, executado pelo Governo do
Estado do Amapa, a fim de proporcionar experiencia para o ingresso no mercado de trabalho.

Além das agBes direcionadas aos parceiros estratégicos, o DR promoveu uma série de palestras, workshops focando nos publicos de seguranga do
trabalho, Recursos Humanos e drea juridica, com temas alusivos 4 insalubridade, periculosidade, previdéncia, bem como a questdes do eSocial.
Sendo assim, todas as agdes fomentadas com os parceiros estratégicos contribuiram para o superavit em 106,08% da meta do indicador.
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PERSPECTIVA: Gestiio e Conhecimento

META 2022

OBIETIVO ESTRATEGICO INDICADOR
Estratégico PREVISTA REALIZADA

15 - Elevar a eficiéncia da gestio aos padres - Percemual. de aderéncla 3s metas s
sistémicos pactuados relativas aos indicadores do programa de 80% _
. eficiéncia de gestio, 112,50% de reaiizagic

ANALISE DO INDICADOR: O fator também é composto pelos indicadores do Programa de Eficiéncia da Gestdo. A seguir, apresentamos os resultados
detathados:

Programa de Eficiéncia da Gestio (PEG)
RESULTADOS ALCANCADOS (JANEIRO A DEZEMBRO)

Indicador Meta Realizado R;:Iti:a't:‘c;l
E:mh;r:am?:::mo Fundamental R$ 10,11 1074 I
ac;::::mh::::::: 52‘?:]° b RS 12,44 © R$ 10,92 87.8%
s:g?mh;r::::a? ﬁgg:}ac!o de Jovens e Adultos Profissionalizante R 6,70 5 RS 6,18 S
mmamfr;?s destinados s atividades-fim iy o T 307084
mz:itl d: ::Ir:: :s s;:ssoal no orgamento 55,0% > 50:3% -
:«f:«?;?:m?fm o 95,4% 88,2% 92,5%

% de conclusdo EJA Profissionalizante
Margem de variagbo: -30%) 65% & 74% 113,9%
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Nimero de trabalhadores na plataforma de Saide e Seguranga - SESI Vi
Morgem de variogdo: (-10%) TGN 3 Ve 2.499 © 5.150 206,1%

Resuitado da Prova Brasil ou simulado
Margem de variogdo: (-12%) Ve

Nota Média dos alunos da Rede SESI no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM)
(N0 possui margemi 575

Indice de absenteismo
(W&o possuf margem) 50,1 o 590 117,76%

Indicador de aderéncia & demanda da industria
s e 88,7% ©83,8% 94,5%
Legenda: @ Resultado na meta
' Resultado na margem
€ Resultado fora da margem

Custo hora-aluno Ensino Médio e Educagdo de Jovens e Adultos Profissionalizante; tiveram uma execugio dentro das metas pactuadas, demonstrando
a efetividade do acompanhamento da execug3o orgamentdria e produgio realizada, em que adotamos medidas de conscientizagdo sobre custos
operacionais, como uso consciente da dgua, energia, papel, através de um plano de agdo, além de intensificagio do monitoramenta da producdo,
com objetivo de promover praticas de retencdo de alunos para equilibrio das receitas x despesas.

Custo-hora aluno do Ensino Fundamental e % de conclusdo Ensino Médio: tiveram um desempenho dentre da margem da meta, pois, mesmo com a

oferta de 32 bolsas para os alunos, o nimero de matriculas ficou no limite da meta pactuada, e por « quéncia o impactou no total de horas
realizado, além de 4 transferéncias de alunos (ensino médio).
|mpacto da folha de pessoal no orcamento: o monitoramento mensal des resultados nos gerou insumos para realizar as agdes corretivas durante a
execugdo, e assim, atingir o cumprimento da meta pactuada,
Quanto ao Indicador de aderéncia & demanda da indstria, dentre os produtos ofertados aos clientes em 2022, tivemos boa aderéncia nos produtos
da educagio; entretanto, em Salde e Seguranga, houve baixa ades3o aos servigos de telemedicina, especialidades e agBes de pratica de alimentacdo
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saudavel, Com isso, ampliaremos em 2023 as agBes de mercado para venda consultiva, realizando estudos internos para redugdo dos impactam que

comp tem o atendimento da meta,

0s demais indicadores de % de recursos destinados as atividades-fim, de n? de trabalhadores na plataforma de Satide e Seguranga - SESI Viva+,
Resultado da Prova Brasil ou simulado, Nota Média dos alunos da Rede SES! no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), % de canclusdo EJA
Profissionalizante e Indice de absenteismo, fazem parte do Plano Estratégico, sendo assim, as anilises estiio apresentadas nos seus respectivos
objetivos estratégicos deste capitulo.

META 2022
OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR S A e ank
Estratégico
|16 - Fortalecer a transparéncia promovendo a 16 - [ndice de conformidade as diretrizes T00% 85,3%
| divulgagdo de informagdes sobre a gestdo. Institucionais de transparéncia do SESI. §5,29% de realizagio

ANALISE DO INDICADOR: O Deﬁénamentt)_ Nacional adotou a estratégia de ser pliato nas empﬁ de lmplﬁtagﬁu e melhorias do Site da Transparéncia
e, desde 2016, analisa, dasenvolve, homologa, faz as corregdes necessarias, publica, para entdo orientar os Departamentos Regionais, que Inicializam
o processo de forma privilegiada. Isso gera uma diferenca cronoldgica de publicagdo e, em 2022, o processo foi impactado principalmente pelo
insucesso da licitagdo para contrataglo de empresa para o desenvolvimento de ferramenta Gnica para gestdo das publicagBes; que dara agilidade nas
publicagdes de desempenho.

Apesar de todos os esforgos empreendidos pelo Departamento Nacional para equacionar o impacto, foi invidvel executar todas as etapas previstas e
a implementacdo das mudangas e melhorias fol prejudicada.
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META 2022
OBJETIVO ESTRATEGICO INDICA'DOR PREVISTA REALIZADA
Estratégico
17 - Meédia de horas de capacitagdo por
- i s 30 67,1
17 - Desenvolver e gerir competéncias essenciais colaborador. concluidas nas agdes de educaciio .r |
ao negdcio horas 223,77% de realizagio
' corporativa.

ANALISE DO INDICADOR: O resultado superior & meta prevista se deu em virtude de agdo interna de divulgagdes feitas por e-mail, reunides pontuals,
cujo objetivo ¢ o engajamento dos colaboradores para realizar os cursos estruturados e disponibilizados pela Uninddstria como uma das formas para
desenvolver e gerir competéncias essencials vinculadas ao negdcio, em consondncia com a nossa missdo institucional.

META 2022
OBIETIVO ESTRATEGICO INDICADOR PREVISTA REALIZADA
Estratégico
" ; As metas serdo
18 - Atualizar a infraestrutura de tecnologias 18 - Indice de maturidade em tecnologias digitais definidas a partir de
digitais para a prestacdo de servigos. do Departamento Regional. 2023

ANALISE DO INDICADOR; Durante o exercicio, o Departamento Nacional do SESI estruturou, em conjunto com o SENAI, um diagndstico para todas as
areas de negdcio, e agora dispde de um instrumento que identifica lacunas na transformagdo digital essencial para a inovagio, execugio e
alavancagem dos produtos e servigos fornecidos pelas Instituigdes.

Em 2023, o primeiro diagnostico serd aplicado em todos os Departamentos Regionais e, a partir dele, serdo pactuadas metas para os proximos anos
de vigéncia do Plano Estratégico Sistémico.

AL

g TR i
w8 T AT sy
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Gratuidade
Conforme art. 69 do Regulamento do a 83,25% (oitenta e trés inteiros e vinte Em 2022, este Regional aplicou 100% dos
Servico  Social da - Indistria  (SESI), cinco décimos por cento) da Receita Bruta recursos  dessa receita liquida de
Departamento Regional do Amapa possui o de Contribuigdo Compulsdria, contribuicdo compulséria em Educagio e
compromisso de destinar 33,33% do Adicionalmente, para apuragdo da 47,79% em vagas para a gratuidade
Compulsério Liquido em Educacio e 16,67% gratuidade regulamentar, sio utilizadas as regulamentar, resultando na realizacSo de
em Gratuidade. despesas  realizadas  com custelo, 584 matriculas e 610.066 hora-aluno
investimento e gestdo, vinculadas 3 gratuitos, conforme demonstrados n

3 - 0S8

j‘b: "95’5‘"3' qu:, "; acordo com o Art. 69 educagdo bdsica e continuada, conforme graficos a seguir:
© Regulamento do SESI, entende-se como estabelecido no Art. 6, §49 do Regulamento
Receita  Liquida de  Contribuigio do SES|
Compulsdria (RLCC), o valor correspondente
Total de Matriculas em Gratuidade Regulamentar Total de hora-aluno em Gratuidade Regulamentar

98%

Ensino Médio
Ensino Médio
Educagdo de
Ensino TOTAL
Fundamental lovens e Adultos Ensino Educagdo de
98% Fundamental 610.066 Jovens e Adultos

1%
1%




RLCC aplicada em
Gratuidade Regulamentar

RS 6,141.486,64

47,79%

Evolugiio de cumprimento da gratuidade

% da RLCC aplicada em Educacio Basica

100,00%

2 77.94%
T280% or gom 71.10% " T2.10%
B2.50% 63.50% A247%
56,00%
- -I-I- -I-I- : -
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RLCC aplicada em
Educacdo Basica

RS 12.851.679,09

% da RLCC aplicada am Gratuidade Regulamentar
A7, 79%

33,40% 34.90% 24 10%

28.20% 26,80% 2 1xec 27,64%
23.00% an,33%
21,0%
I 1 : -I-I :
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RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS

Modelo de Gestao de Riscos

O SESI Amapd iniciou em 2021 o processo de
implantagdo do Programa de Compliance,
em cumprimento as ResolugBes SESI/CN n*
0049/2019 e n? 008/2020, esta Ultima, que
prorrogou o referido prazo de implantagio
por mais um ano, em razdo da pandemia de
coronavirus - COVID-19, Sendo a Gestio de
Riscos um dos importantes pilares do
projeto, razdo pela qual, realizou-se uma
reestruturacdo  do processo  para
atendimento as novas exigéncias.

Em decorréncia desse processo, ocorreu a
Contratagdo de Empresa de Consultoria para
Implantacio do Programa de Compliance e
Gestdo de Riscos, com base nas 150 31000 e
31010, elaboragiio de politica, com padrdes
de gerenciamento de riscos, treinamentos e
agbes para orientar o mapeamento de riscas
pelas dreas, alinhado ac mapa estratégico
do SESI Amapd, dos processos corporativos
€ operacionals, das linhas de negdcio e o
integral e irrestrito cumprimento das leis e
acorddos relacionados ao Compliance.

0 processo de Gestio de Riscos foi aprovado
pela  Ordem de Servigos Conjunta

Intervengdo n®  051/2021-SESI/SENAI-
DR/AP. Essa politica tem por objetivo
estabelecer  principios, diretrizes e

responsabilidades a serem observadas no
processo de Gerenciamento de Riscos (GR),
de forma a possibilitar a adequada
identificagdo, andlise, avaliago, controles,
monitoramento, andlise critica, melhoria
continua, comunicagdo e consulta.

Cabe destacar que o Modelo de Gestdo de
Riscos é considerado instrumento essencial
a obtengdo dos objetivos estratégicos, visio
e missdo do SES| Amapa e, para o processo
de tratamentos dos riscos, adotou-se a
abordagem das Trés Linhas de Defesa para a
avaliagdo e tratamento dos riscos, conforme
consta na Politica de Gestdo de Riscos, Essa
abordagem de Gestdo de Riscos prevé
grupos de responsivels pelo gerenciamento
de riscos, com fun¢des predefinidas, sendo
priorizados os riscos, cujas avaliacbes
consideram a probabilidade de ocorrerem e
o respectivo impacto, para que se defina o
melhor tratamento a ser dado a cada um
deles.

Com esse enfoque, © SESI Amapa
estabeleceu uma matriz de criticidade,
delineou pardmetros para avaliagio, e
definiu os critérios de tratamento de risco
para cada nivel (critico, alto ou baixo),
identificando aqueles riscos associados aos
processos estratégicos e operacionais.

Para a gestdo desses riscos, permitindo o
seu monitoramento e controle, por
Iintermédio do Departamento Nacional e
com objetivo de uma uniformizagao
sistémica entre os  Departamentos
Regionais, foi firmado um contrato para
aguisicdo de um sisterna de Gestdo de Riscos
e Compliance, que permitisse a Inser¢do,
andlise e monitoramento de riscos
identificadas por todos os setores da
Institui¢o.

Dessa forma, no inicio de 2022, foram
Iniciados e executados o aprimoramento
dos monitoramentos pelo Controle Interno,
segundo a Politica de Controles Internos,
que acompanha o0s prazos para
implementagdo dos controles propostos e
recebe a documentagdo das entregas
previstas pelos proprietdrios de risco.

Juntamente a esse, foram realizadas
reunides para alinhamento das entregas e
agbes continuadas durante o ano inteiro,

Com a implantagdo do software, realizaram-
se as cargas de dados e parametrizacio,
seguindo os pardmetros da  politica de
riscos Institucional, com treinamento e a
disponibilizagdo dos acessos para os
colaboradores, que ficaram encarregados
pelo acompanhamento e fiscalizagdo das
suas matrizes de riscos na plataforma que
hoje é responsével pala organizacio de
forma automatizada de todos os riscos
Institucionals, sejam eles de Compliance,
Operacionals ou Estratégicos.

Com o avango na identificagdo dos riscos nos
processos, aumentou-se consideravelmente
a possibilidade de mitigagdo, permitindo,
entre outras coisas, tomar decisdes de
forma mals adequada, & implementaciio da
gestdo de riscos no SESI Amapd, adotando-
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se iniciativas que permitiram obter
Seguranca sistematica no cumprimento dos
objetivos estratégicos,

Durante todo o ano de 2022, a Coordenagio
de Controle e Compliance do SESI Amapa,
setor responsave! pela promogdo, lideranca
e supervisdo da gestio de riscos e dos
controles internos, desenvolveu trabathos
de andlise de riscos e continuidade ao
processo de treinamento dos gestores e
colaboradores, com foco na insergdo de
dados no Sistema de Gestio e Riscos, para
minimizar o impacto em relagio aos
objetivos e metas estabelecidas na
Instituicio, sendo certos o apolo e a
participagdo da Alta Administracio nas
agbes,

Com o objetivo de disseminar e aprimorar,
foram realizadas sucessivas reunides com a
empresa contratada, bem como com as
areas do SESI Amapa, com o intuito de

facilitar e intensificar a utilizag3o do SGR e
aprimorar o uso do software, com dicas de
boas préticas para utilizagio da plataforma,
feedbacks e sugestées de melhorias, além
de apoio nas dividas mais estratégicas,
entre outras demandas.

O processo de Gestio de Riscos encontra-se
devidamente implantado, compreendendo-
se que a Matriz de Riscos & dindmica e
constantemente deve ser atualizada,
Iniciando-se assim o trabalho de andlise e
monitoramento continuos,

Deste modo, foram realizadas todas as
agbes programadas para o ano de 2022. No
entanto, o SES| Amapa segue avaliando e
aperfeigoando seus processos
administrativos e sistema para controle de
riscos,
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Riscos Mapeados

Em 2022, foram identificados os principals riscos associados aos processos estratégicos e operacionais do SESI Amapd, conforme segue.

MACROPROCESSO RISCOS ASSOCIADOS  CLASSIFICACAO ORIGEM FROnABIHDADE IMPACTO

DE OCORRENCIA ACOES MITIGATORIAS

Monitoramento mensal;

Néio atingir meta de
M .
ercado e Estratégico Interna  Muito provével Extremo e Melhorla na dindmica da
defini¢do do foco de vendas.
il 2 s = Realizar questiondrio de
Educagao SESI g clente POF | oerac satisfagdo com os clientes;
; peracional Interna Provivel Extremo A
demora no atendimento « Capacitar os colaboradores, com
‘ foco na melhoria do atendimento.
|
o Nio alin‘gimentu da meta * Prospectar as demandas das
ucagdo SES| de matricula de Educagdo  Estratégico Interna  Muito provavel Alta empresas;
Continuada + Divulgagio das agdes educativas.
o ; g * Monitoramento mensal;
¥ , 0 cumprimento de i
Financeiro + Criagdo de infarmativos
i prazos junto 30 ON Estratégico Interna Quase certo Alta AndiEss:
+ Alertas eletrénicos. J

e
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Oportunidades Identificadas

As oportunidades de melhoria foram focadas em processos que demenstram.

RISCO ASSOCIADD OPORTUNIDADE IDENTIFICADA ORIGEM ACOES ADOTADAS

Ofertar cursos com temas novos e mais

aderentes ao local; Realizar questiondrios de sugestdo de temas de
N3o atingir meta de vendas Capacitacio da equipe, dominio do Interna cursos que o SESI/SENAI poderia ofertar, junto a |

portfélio de produtos e  servigos, sociedade local.

comunicagdo assertiva com cliente,

Criar um padrio de atendimento ao cliente, Realizar questiondrio de satisfacdic com os

Fragilidade no relacionamento

com o cliente por merosidade indepunciante do‘cantt L clientes;
6 a:: cd‘ S m‘:’ Monitoramento do nivel de satisfagio do s Capacitar os colaboradores, com foco na
{ cliente. melhoria do atendimento,

Atualizagio do portfolio de cursos que
atenda as demandas regional;
Nio atingimento da meta de Identificar as necessidades das empresas;
matricula de Educagio Propor combo de atendimento; Externa
Continuidade Criar  estratégias para fortalecer o
relacionamento com as empresas;
Monitoramento mensal de atendimento.

Prospectar as demandas das empresas;
Divulgagio das agBes educativas.

Cronograma definindo dreas responsavels e
Ndo cumprimento de prazos prazos;
junto ao DN Criag3o de informativos dinamicos e alertas
eletrdnicos.

Planejamento, criagio e disseminagio de pegas

Interna
: informativas/orientativas.




Controle Interno

O SES| Amapd em sua Politica de Controles
Internos (Ordem de Servigos Conjunta n®
047/2021-SESI/SENAI-DR/AP) definiu que
todos os mecanismos (ferramentas de
controles), sdo destinados ao
monitoramento, fiscalizagio e verificagio
administrativa e financeira, visando
proteger os ativos, assegurar a obediéncia as
diretrizes administrativas estabelecidas,
prover aderéncia com as leis e normas
aplicdveis  vigentes por meio do
monitoramento dos tratamentos propostos
de todos os riscos inerentes, assim como a
manutengdo da base histérica de riscos
residualizados.

Assim, o sistema de controle interno
compreende cinco componentes inter-
relacionados:

a) Ambiente de controle;

b) Avaliagio de risco;

¢) Procedimentos de controle;

d) Informagio e comunicagio; e

e) Monitoramento

Percebe-se entdo que cabe a entidade SESia
missgo de implementar, manter, monitorar
e revisar os controles internos. Esse

processo visa a identificacdo, a avaliagio e 0
gerenciamento de riscos,
externos, que

internos  ou

possam  impactar  a

apresentado, consolidade e implementado
na instituigio,

c) Participacio do Comité de Etica e Comité
da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD)
em acgdes desenvolvidas durante o ano de
2022, objetivando promover o respeito is
politicas e normativos internos e externos
que a entidade se submete.

d) Trabalhou na criagio e/ou atualizagio de
Procedimentos  Operacionais  Padrio,
Politicas Internas a seguir pontuadas, que
regulam as atividades da Instituigdo, sejam
para os colaboradores ou Terceiros:

 Politica de Due Diligence de Integridade,
com previsio de atualizacdo no inicie de
2023;

» Politica de Consequéncias;

# Politica de Controle Interno;

 Politica de Compliance;

 Politica de Gestdo de Riscos;

» Politica Anticorrupgio.

e) Atuou em agbes do Plano de
Comunicagdo, instrumento necessdrio para
somar, e tem como objetivo o
compartilhamento  de informagdes e
ensinamentos a respeito das politicas,
procedimentos, diretrizes, bem como dos
valores e principios corporativos para
orientagdo de todos de forma eficiente e
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consecugao dos objetivos estabelecidos pela
entidade. Com esse olhar, o SESI Amapa
buscou promover e estimular a
conformidade de todos os envolvidos nas
operagdes e atividades, criou diversas agbes
de controle interno como:

a) Implantou o Programa de Compliance e
Integridade,  realizando  agBes de
comunicagdo, sensibilizacdo, elaboragdo de
politicas, reformulagio do manual de
ouvidoria e atualizagio do Cédigo de Etica e
Conduta. Além disso, com ¢ apoio da Alta
Gestdo, a Coordenacdo de Controle e
Compliance, o programa esta constante em
aprimoramento e evolugio.

O objetivo principal do referido programa é
detectar e sanar desvios, fraudes,
irregularidades e atos ilicitos, por meio de
mecanismos Internos de  integridade,
auditoria, Incentivo & comunicagdo de
irregularidades e aplicagio efetiva do
Cédigo de ftica e Conduta, mitigando os
riscos e fornecendo considerdvel seguranca
na missdo do SESI.

b) Durante todo esse ano foram realizadas
agdes, eventos e treinamentos junto aos
colaboradores e terceiros, dentre as agBes,
citamos:

w

&

. Disponibilizagio

. Criagio e execugdo

das Politicas de
Compliance, Riscos, Controles Internos, Due
Diligence, Consequéncias e Manual de
QOuvidoria em  ambiente eletrénico
Institucional;

. Disponibilizacdo da nova versdo do Codigo

de Etica e Conduta nos Portais da
Transparéncia e Prestagdo de Contas TCU;

. Execucdo da Politica de Riscos e Controles

Internos, alinhando os riscos identificados
na matriz @ os controles definidos para
residualizagdo;

Implantagdo do software de Gestio de
Riscos e Compliance;

do plano de
comunicagdo, que buscou abranger o maior
numero de envolvidos no Programa, sejam
colaboradores, terceiros, clientes etc., para
a disseminagdo de boas préticas de
Compliance;

Realizacdo de questiondrio de Dividas e/ou
Sugestdes para a todos os colaboradores,
com o intuito de mensurar a percepgio,
bem como fazer o levantamento de
melhorias, de temas que pudessem ser
trabalhados pela equipe de integridade, e,
também, entender se ainda existia algum
6bice com relagio as politicas, aos
normativos e a tudo que j& havia sido
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eficaz nas operagdes, com 3 finalidade de
Instigar ndo somente a participacdo pela
busca do conhecimento, mas também o
envolvimento dos colaboradores na
aplicagdo das praticas implantadas,

f) Realizagio de treinamentos, que visam
estabelecer diretrizes e procedimentos
alinhando o  desenvolvimento  dos
colaboradores a missio da Instituic3o SESI
Amapd, levando em consideracio os
conhecimentos, habllidades e atitudes de
cada um.

O SESI Amapa utiliza, como principal
instrumento, a plataforma de capacitagdo a
Unindustria, que é a Universidade
Corporativa Naclonal do Sistema Industria,
na qual sdo disponibllizados cursos online e
gratuitos, durante todo o ano. Além desse,
utiliza e apoia o colaborador em
treinamentos em outras plataformas,
presencial e online, Dos treinamentos
disponibilizados durante o ano de 2022,
destacamos:

*Participagio  de  colaboradores  na
Capacitagio em Gesto de Riscos, ofertado
pela Rede Colaborativa de Compliance, que
se certificardo no inicio de 2023;

*Realizagdo de Treinamento  pela
Coordenagdo de Controle e Compliance do

Sistema de Gestio de Riscos
colaboradores do SESI Amapé;

# Disponibilizagdo do Curso “Desvendando o
Compliance”, realizado pela Unindustria,
com participagio de alguns colaboradares
do SES| Amapd.

aos

&) No més de dezembro fol realizado pela
Coordenacdo de Controle e Compliance o
evento “ll Momento Compliance”, em
alusdo ao Dia Internacional de Combate &
Corrupgdo, que contou cem o apoio da Alta
Gestdo e com palestra do Diretor Juridico
que teve como tema “O combate a
corrupgdo comega por vocé”. Referido
evento visou promover o compliance,
disseminar a cultura da integridade e da
governanga, buscande promover ainda uma
imersdo dos colaboradores em diferentes
trilhas de conhecimento, além de fortalecer
o networking profissional e
desenvolvimento dos colaboradores sobre o
tema.

Destaca-se o papel fundamental da Alta
Gestdo, que participou ativamente de tais
agBes junto aos colaboradores, buscando a
execucdo das atividades e operagdes de
forma ética, eficiente e eficaz, cumprindo as
obrigagdes de forma transparente, bem
como prestando contas aos 6rgdos de
controle,
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INFORMACOES ORCAMENTARIAS, FINANCEIRAS E CONTABEIS

= R$ 31,1

Valor das receitas eslimadas e

despesas fixadas pelo SESI
DR/AP no exercicio de 2022

A formulagio do orgamento & precedida da
etapa de pré-planejamento, que conta com
a participagéo do corpo técnico, gerencial e
da diregdo e tem como documento
orientador o Planejamento Estratégico.
Nessa etapa sdo escolhidas as Iniciativas

" milhoes

para o frespectivo exercicio, as quais
constam no documento de Plano de Agdo e
Orgamento, submetido 3 aprovagdo do
Conselho Nacional do SESI.

Nesse contexto, o Planc de Agdo e
Orgamento, refativo ao dltimo movimento
de revisdo no exercicio de 2022, fol

elaborado e aprovado por meio da
Resolugio Ad Referendum CN-SESI n?
0106/2022, em conformidade com o
Manual de Pracedimentos Orgamentdrios e
de Preducdo do Servigo Social da Inddstria,
aprovado pela ResolugSo n? 040/2017 do
Conselho Naclonal do SESI, com o Plano de
Centros de Responsabilidades do Sistema
Indistria 2022, aprovado pela Resolugdo n®
0078/2021 e com o Plano de Contas e
Manual de Padronizaggo Contdbil do
Sistema Industria, aprovado pelo Ato
Resolutdrio 12/20
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Fonte de Recursos

As rsceitas do SES sio compost plas Receitas di
Camtribuichas, abrangonde as arrecadactng di
SESI - DEPARTAMENTO AP prs
compulsarias maensa % LU + 1
TEUSRY . etk patra o SES sobre fralthva e paiar t
X
R | Aldm das Recoiton e Contribiides, o Hiog
Rocotta Tatil tambidm  po i Receltas de Sorvicos, gl t
Arecadagae Indireta %‘tgﬁ R$ 34,4 Milhoes i gereburings | v A2

EEVICOS prostados am educacic peder
Integram também o Drgaments in Vel aede

( ~" receiltas  de  Subvenches  gue S8R0 recut

izl regulamantices ropassadoy pelo Departsment
Contribuigoes Sarvigos

MNacional pors

arrecadagio #m it

P A b= Eﬁm v e

também  de

finalidade de investimentos

R4 3,5 Milhoas 15 13,9 Millvibe

ostrutura e stondimenta primanel

fualidade dos servicos & bom ostar dios chiente

funciandrio

Outraz
rtarey
Effy outran receilas, estan is apropreacoss tfe Apoig
Finangeiro lonyeibas [t Dpartan
Mactesnal pard exacutio de progetns eslralépi
. estimule o produgie Racoyilpe  Fiha
R& 119 Milhaes R 4.9 Milhoes :
. oven|ente fos  rendn
TAPENIF A ICACOBE Ho BLpa i Rov oot
g v rerdond sl

Corrpnd e da np

roferontes ansy
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Resultado Operacional
Recoltas por Grupo SESI (RS mil)

m 2020 - R$ 23674 183
= 2021 - R$ 27 893 722
= 2022 - R$ 34 401 267

13989211

8
-

H
§ - = =
i e cafiie g
= [
] a E ™ L]
™ o
Servigns Subvangbes Outras Receitas Contribuigtes

Regulamentares
Duitras rocsitas: CoMposta poi recnitas financairas, apoios Hinanueiros « outray receitas corrantes
Fonte: Sidema de Qrcamento S0O0S

0 total de receitas realizadas no exercicio 2022 foi de R$34,4 milhes, performando 10% a mais do total estimado,

Na realizagdo das receitas totais no lltimo triénio houve um aumento de 23% na comparagdo dos exercicios 2022/2021. A variagle positiva em 2022
refere-se principalmente a realizagdo das receitas de servicos reflexo da retomada dos atendimentos presenciais, bem come, das recaitas de
contribuicdes, subvencbes regulamentares e outras receitas, devido a melhora no amblente econdmico nacional, que positivamente fol retratada na
arrecadagdo do exercicio de 2022.

Estes resultados contribuiram para o equilibric orgamentario da instituicdo, visando a manutengio dos servigos ofertados 3 inddstria do estado do
Amapa.
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Despesas por Grupo SESI (RS mil)

m 2020 - RS 21327 106

& 2021-R5 24 497 756
= 2022 - R$ 32 506 675

12992849
14.097 843

11.627 982

-
a
g
g iy -
]
g g & & R g o
- § 8 N e
* e a <
Lo}
Pessoal e Encargos Sociais Investimentos Outras Despesas Servigos de Terceiros

Ohery vsas: by 18 OF despesas linancairas, asling & 1esreiuns, convimion, materlals, rantpnme = viagens, oipagdes ¢ iiidadey, impostion tasas o coriibiicte

prln SO0%

O total de despesas realizadas no exercicio 2022 foi de R$32,5 milhGes, performando 4% a mals do total estimado. No histérico dos tltimos trés anos
mostra que as despesas mais representativas se referem 2 Pessoal e Encargos, que comparado aos exercicios 2022/2021 houve um aumento
decorrente principalmente da readequagio do quadro funcional, com a retomada dos atendimentos presenciais e pela natureza do SES| como
prestadora de servigos, a demanda neste grupo sempre tem maior representatividade em relagdo as demais. Em investimentos temos um crescente,
pols, o SESI sempre buscar evoluir em melhorias na estrutura de atendimento educacional e de 51, primando pela qualidade dos servigos e bem-
estar dos clientes e funcionarios. Observa-se um aumento nos servigos de terceiros em fungdo das manutencdes dos softwares, que garantem aos
usuarios seguranga no acesso de sistemas escolares e administrativos, os quais foram intensificados durante e pds-pandemia, para assegurar que os
servigos ndio tenham interrupgdes, Nas demals despesas, as variagBes ocorreram principalmente em despesas financeiras, decorrente da melhoria
das regras de negécio, onde condicionou-se os descontos das categorias atendidas pelo SESI ao vencimento da mensalidade, na busca da reducio da
inadimpléncia. E em transportes e viagens devido o retorno dos atendimentos presenciais s empresas nos demais municipios do estado, bem como,
despesas com passagens aéreas fora do estado.
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EXECUCAO ORCAMENTARIA

A execugio orgamentéria do SESI no exercicio 2022 apresentou uma realizagdo das receitas na ordem de R$34,4 milhBes, representando 110% da
receita estimada, Em contrapartida, a despesa performou R$32,5 milhBes, correspondendo a 104% das despesas fixadas, apresentando um resultado
positivo na ordem de R$1,8 mithdo.

Composigio da Execugio da Recelta - SESI{%) Composiche da Execugao da Despesa - SEST (%)

W% 0%

a0y o

%

eServicos s Subvengoes Regulamantares eOutras Receitan o Contribusches «Prasoal ¢ Encargos Socials einvestimentos « Servigos de Terceiros e Qutias Despesas

Fante Sitema de Qrgamenta SORS
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Alocagao Or¢camentaria - Finalidade dos Recursos

2020 2021 2022
gy VR O%

o% 2% D% oy % 3%

-(wﬂ.k\ -muca;.\o .Luuura .Supmlo a Negocio

Desenvolvimento institucional -'..nm- © Seguranga na Industria -(.wuwug 30 Soclal :Jl\pﬂm

nte: Sntp b Chrgammsnt SENS

Nesse histérico dos Gitimos trés anos observa-se, que leva em consideragdo a execugdo por linhas de atuagdo, a maior parte dos recursos estio
alocados no Negdcio, distribuidos nas iniciativas de Educagdo, Salde e Seguranga na Industria, Cultura, Cooperagdo Social, bem como, o Suporte ao
Negdcio, dessa forma, garantindo a correta aplicagio dos recursos nas atividades finalisticas,

Na Educagdo foram desenvolvidas as iniciativas do Ensino Regular, contemplando: Educago Infantil, Ensino Fundamental, Ensino Médio, EJA —
Educagdo de Jovens e Adultoes, Educagio Continuada, Merenda Escolar, Biblioteca e Gest3o da Educagdo.

Em Saude e Seguranca na Industria, foram realizadas as iniciativas de atendimento legal em Seguranga e Satide no Trabalho, de melhoria da saide do
trabalhador, abrangende os servicos de: Programas Legais (PGR e PCMSO), Servigos de enfrentamento da Covid-19, Assessoria em Ergonomia,
Servigos de Teleatendimento em Salide, Laudos e AvaliagBes ambientais, Consultas e Exames Ocupacionals (Admissional, Periédico, Retorno ao
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Trabalho e Mudanca de Risco), Imunizacdo (Vacina H1N1), Consultorias em SST, Consultas por especialidades (Reabilitagio cdiinica, Fisioterapla,
Fonoaudidlogia, Psicologia e Nutricionistas), Servicos para Fatores Psicossociais, Cursos em 55| {presencial, Ead e semipresencial), Agdes para pratica
alimentar, Servigos Integrados em Promogdo da Sadide, Atividades fisicas e esportivas para empresas e pblico em geral (mat pilates, futsal, vélel, jiu-
itsu, treiramento funcional, natacdo e hidrogindstica),

E em Cultura ofertamos a Formagdo Cultural (ballet) e Mostra de danga, tais iniciativas tem um papel importante para a sociedade, contribuindo para
a formacdo e valorizagio das manifestacdes locals, com isse, o SES| oportuniza ao trabalhador, seus dependentes e a comunidade, o acesso nas
diversas vertentes culturais.

No Suport2 ao Negdcio houve atividades relativas ac suporte gerencial, tatico e operacional nas unidades operacionais, com a realizagio de
manutengées e melhorias nas instalagdes fisicas em apoio as dreas de negécio, dispondo ambientes compativels com as atividades oferecidas,
primando pela qualidade dos servicos e bem-estar dos clientes e funcionarios.

Nas linhas de Gestdo, Apolo e Dy Ivimento Institucional, observa-se redugbes ao longo dos anos, decorrente das estratégias de aplicagdo de
recursos, se€guindo os normativos nacionals para a correta alocagio/registro de despesas, conforme Plano de Centros de Responsabilidade e Plano
de Contas dos Sistema Industria.
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Demonstra;ﬁes Contabeis

As demonstracBes contébeis a seguir foram elaboradas com base na NBC TSP 11 conjugadas ao disposto na Lei n® 4.320/64.

DEMONSTRACAO CONTABIL/NOTAS EXPLICATIVAS ENDERECO PARA ACESSO

Balango Patrimanial

Balango Or¢amentario

Balango Financeiro

| Pemonstragao das variagdes Patrimoniais

‘ 0 hnp;/lwww.ap.se5|.org.b:/portaI-u:uldemonstracoes-contabels/
eMonstragées dos Fluxos de Caixa

J Demoanstrative da Mutagio do Patriménio Liquido

Demonstragio de Resultado Abrangente

Netas Explicativas
L‘_‘_‘—-—

Conflderacﬁes gerais; os demonstrazivos contabeis do exerciclo de 2022 serdo publicados oportunamente no enderego acima informado, ap6s exame
€0opinido da auditoria independente sobre as demonstragdes, bem como, apés a aprovagio pelo Conselho Entidade.
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ANEXOS

Tabela 1: Visdo geral da Unidade Prestadora de Contas.

PODER E ORGAO DE VINCULAGAO
Poder Executivo
Orgdo de vinculagdo MINISTERIO DA CIDADANIA - Secretaria Especial do Desenvolvimento Social
IDENTIFICAGAO DA UNIDADE JURISDICIONADA (U))
Natureza juridica Servigo Social Auténomo

Principal atividade  Outras Atividades de Ensino ndo Especificadas Anteriormente

CNPJ 03,775.620/0001-30
Cédigo CNAE 85.99-6-99
Telefones/fax (096) 3084-8900 / (096) 3084-8904 / (096) 3084-8908

Av. Padre Julio Maria Lombaerd, n? 2000 ~ Bairro: Santa Rita ~ Cidade:
Endebesoiposts] Macapd - Estado: Amapa
CEP 68.901.283

Endereco eletrénico sucor@sesisenal.org.br

Pagina na internet  https://www.ap.sesi.org.br/
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Tabela 2 - Demonstrativo de Cumprimento de Aplicagio da Receita Liquida de Contribuigdo Compulséria (RLCC) em Educacio e em
Gratuidade Regulamentar

NOTAS

Demonstrativo de Cumprimento de Aplicacdo da Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria

1. Receita Liquida de Contribulgho Compulsiria
(RLCC) em Educagio e em Gratuidade Regulamentar Receita bruta de Contribuicho Compuldria Geral, em confarmidade o

Art. 69 do Hogulamento o SES1, atuabizado pelo Decretn | b

Correspondae a 13,25% da

5637, de 5
TR e — LT E e T e 2 e ¢ i e A iy =Y ‘ bro de 2008
| RECEITAS [ Dezembro 2022| "ot
e ——— = " T T T~ | 1 Compromisso-da RLEC em Educaclo: Comesponds & 13 3 1% ta Recoita
| Receita Bruta de Contribuigdo Compulséria (RBCC) 15.437 452.55‘ Lkatikdi 8% Contribuicho Computedtia (RICE) o R
| Receita Liquida de Contribui¢do Compulséria (RLCC)' 12.851.679,09 | 3 compromisso da HLCE om Gratuldads. Corrvsponde & met e o dole

da Rastaita Lguida de Contribuicio Compuisaris (810C)

e A S o S = 2 =
| Catmpiomnisns de Apicaylio da RILC eri Educasho! 4. Sokdo do Exereiio anterion Covresponde s diferens wive 4

| 4.283.464.541
— = == i dmipasa
| 2.142.374,00| 10wl realissda om gravuidaie & o compromiss dn aplitagio do weareitio
antatior, confarma disposto na Resolugho SESLCN we 100/2007

E Compromisso de Aplicagio da RLCC em Gratuidade®

! DESPESAS II Dezembro 2022 ‘ 5, Dospesa em educagio bisica v continuada: £ o 5ponde a despesa tetal
: ! } e am educagdo bAsicE # canti . @
|em Educarso Basica® 1 12,851.679,00| demais rocaitas em aducagi bisica 8 contimiuda, contegm p sy

| SESLCN 1 DAO/201R
|
|

| HORA-ALUNO®

| Hora-aluno total

6.141,486,64 |

SR U Ahaninag
= ‘
4

©. Hora-Aluno. Conuders a somi das hura

em Gratuldade Requlomentar

tinadis ho desenvolgmanto
fio b
dentra de um determinado periota, Aatunidades oper

das alunos matriculados em euriod de edu

W ® Eontinugada
acionais
1.925.262

7. Resultado do Cumprimento da RLCC em fducacio Cortosponde so
610,066 | resultado (positive oy negativel, dr aplicscta da receita Wquida de

L Hora-aluno em Gratuidade Regulamentar

contribuigdo compulioria para a gratuidade, am relsgho an comipromito
Pisina =y BT Tl e LY oo el T deanzax
| Resultado do Cumprimento de Aplicagio da RLCC em Educagiio’ B.568.214,45

- 2 —— - — . " = ;& Resultado do Cumprimento da RLCC em Gratuidads Lorresponda ao
| Percentual da RLCC Destinado & Educagio | 100% | resultade {positivo o negativo), da splicnia de o da reca |

da contribui¢Bo campultaria destinada paa a gravuidade, sm telacsn &

IEesulla—d(;‘d; Jﬂptl;;ﬁ{o de Aplicagio da RLCC em G-r-awi-siaae_'_ L 3.999.111._EJ

mista reguipmentac

=T = - ——— & Percontual da RLCC aplicado om Gratvidade Regulamentar
[ 47,79794.7‘\ Cometponda 4o percantus! da rechita lauia di contrbuigio compuisarta
P aplicada om gratuidade regulamentar, comiderando o talde de axreicio

antprior, conforme disposto na Resoluedo SESLCN we 105/2017

| Percentual da RLCC Destinado & Gratuidade

Fonte: Simulador da Gratuidade SESIJAF




| Creche

Programa/Modalidade

Educagdo Infantil

| Pré-Escola

Ensino Fundamental

| Anas Iniciais

| Anos Finais

T R MO e 0 NSNS 10 it

| Ensina Média
| Ensina Médio - Itinerarios

Educagio de Jovens ¢ Adultos

| EJA - Ensino Fundamental Anos Iniciais
EJA - Ensino Fundamental Anos Finais
EJA - Ensino Média

EJA - Profissionalizante

LISTA DE SIGLAS

ABRASEL
AP

s

CN
CNAE
CNI

CRC

DR

EAD

EIA
ENCCEJA
ENEM
ERP
FECEAP

FIRST

FLL
FTC
HIN1

IBGC

INEP

Associagdo Brasileira de Bares e
Restaurantes

Amapd

Centros de Inovagdo

Conselho Nacional

Classificagio Nacional de Atividades
Econdmicas

Confederagdo Nacional da Industria
Conselho Regional de Contabilidade
Departamento Regional

Educagdo & Distancia

Educagio de Jovens e Adultos

Exame Nacional para Certificagdo de
Competéncias de Jovens e Adultos
Exame Nacional do Ensino Médic

Enterprise Resaurce Planning

feira de Ciénclas e Engenharia do
Estado do Amapa

For Inspiration and Recognition of
Science and Technology

First Lego league

First Tech Challenge

Virus Influenza A

Instituto Brasileiro de Governanga
Corporativa

Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira

LGPD

LMS
MOSTRATEC

NBC
NR

NBC TSP
oDs
ONC
ONEE
oBA

OBR
ONU

PCMSO

PGR

RLCC
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Tabela 3 - Matricula e Hora-Aluno em Gratuidade Regulamentar - Educagio Bésica

Matricula em Gratuidade

Regulamentar

[
\ 5

7
582

582

594 610.066

Hora-Aluno em Gratuidade
Regulamentar

4.752

9,120
596.194

596.154
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Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais

Learning Management System
Mostra Internacional de Cléncias e
Tecnologia

Normas Brasileiras de Contabilidade
Norma Regulamentadora

Norma Brasilelra de Contabilidade
Aplicada ao Setor Pablico

Objetivos de  Desenvolvimento
Sustentdvel

Olimpiada Nacional de Ciéncias
Olimpiada Nacional de Eficiéncia
Energética

Olimpiada Brasileira de Astronomia e
Astrondutica

Olimpfada Braslleira de Robética

Organizagio das Nagdes Unidas
Programa de Controle Médico de
Satide Ocupacional

Programa de Gerenciamento de
Riscos

Promogda da Saude
Receita Liquida
Compulséria Geral
Sistema de operagdo e gestio de
programas de 55T

Sistema de Avaliagdo da Educagio
Bdsica

de Contribuigdo

SGE

SSE
SSl

SST
Ty

Sisterna de Gestdc Educacional

B/

Sigla Internacional para as areas de
Ciéncias, Tecnologia, Engenharia e

Matemdtica e artes

Sistema Sesi de Educagio
Seguranga e Saude na Industria
Seguranga e Saude no Trabalho
Tribunal de Contas da Unido
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